2021. gada 12. marta

Citadele iegadasies hipotekaro kreditu portfeli no likvidéjamas ABLV Bank

Citadele parakstija uznémuma parejas ligumu ar likvidéjamo ABLV Bank par tai
piederosa hipotekara kreditportfela lielakas dalas iegadi. Tas aptvers vairakus
tikstoSus hipotekaro kreditu ligumus vairak neka 170 miljonu eiro apméra.

“Esam Baltijas banka viet&jiem iedzivotajiem, un misu mérkis ir sniegt misdienigakos finanSu
pakalpojumus ar unikalu klientu apkalpo$anas pieeju. ST kvalitativa hipotekara kreditportfela
iegade ir vél viens solis mdsu izaugsmé un masu apnems$anas atbalstit vietéjos klientus. Blsim
gandariti mdsu jaunajiem Kklientiem sniegt pieeju finanSu pakalpojumiem un produktiem,
piedavajot Tpasus nosacijumus,” saka Johans Akerbloms (Johan Akerblom), Citadeles
vaditajs.

Jautajumi un atbildes:

- Kad tiks nodots mans kredits Citadelei?

Saskana ar parakstito llgumu starp Citadeli un likvidéjamo ABLV Bank, darjjumu planots
pabeigt 2021.gada otraja pusé, un katrs darfjuma ieklautais klients tiks savlaicigi
informéts individuali par turpmako ricibu, t.sk. kredita atmaksas kartibu.

- Vai manu kreditu parnems Citadelé?

- Kas mani par to informeés ?

Katrs klients tiks savlaicigi informéts individuali par turpmako ricibu, sanemot personigi jums
adresétu vestuli no likvidéjamas ABLV Bank un Citadeles.

- Vai mani informés savlaicigi un bus noradits, kur turpmak bis

javeic kreditmaksajumi?

Péc kredita pamem3anas Citadele Jus informés par jauno kredita atmaksas konta
atvérSanu kura turpmak bas javeic maksajumi par kreditu. Katrs klients tiks savlaicigi
informéts individuali sanemot personigi jums adresétu véstuli no Citadeles puses.

- Kas notiks, ja klidas péc busu veicis maksajumu uz lidzSinéjo kontu? Vai par to tiks
rékinati soda procenti?

Aicinam rupigi sekot noradijumiem individuali jums nosutitaja véstulé un uzreiz péc kredita
nodosanas Citadelei maksat uz kontu, kas bus noradits pazinojuma no Citadeles. Péc kreditu
nodos$anas kludaini sanemtos kredita maks&jumus likvidéjama ABLV Bank parskaitis uz
Citadeli 3 méneSu perioda (laika).

- Vai mani kredttliguma nosacijumi mainisies, kad to parnems Citadele?
Visi kredttligumi paliks spéka atbilstosi STbriza eso$ajiem liguma nosacijumiem.

- Vai es varéSu maksat skaidra nauda kase?
Aicinam norékinus veikt elektroniski vai k|Gt par Citadeles bankas klientiem.

- Man hipoteka ir USD. Vai es vareSu maksat USD, vai bus jakonverté uz EUR?
Kreditu valttas paliek nemainigas. Par kreditu var maksat gan USD, gan citas valGtas.
Sanemot maksajumu cita vallta, naudas l1dzekli tiks konvertéti kredtta valata péc Citadeles
banka bezskaidras naudas mainas kursa uz konkréto dienu.

- Vai man bus jaatver konts Citadelé? Cik atri tas bls izdarams un vai man bus
jaierodas personigi Citadelé? Cik tas maksas? Vai man bus savs menedzeris, vai cita
kontaktpersona?

Lai turpmak varétu erti parvaldit savu kreditu atlikumus un ikméneSa maksajumu apmeru,
aicinam k|Gt par bankas klientiem attalinati un izmantot

Citadeles internetbankas un mobilo aplikaciju. Katrs klients tiks savlaicigi informéts individuali
par turpmako ricibu un Tpasajiem piedavajumiem no Citadeles.



- Ja es jau esmu Citadeles klients, kas man jadara? Vai es automatiski redzésu savas
kreditsaistibas Citadele Internetbanka?

Citadeles klientiem kredTta pareja notiks automatiski, un klienti varés parvaldit savus
kreditu atlikumus, ikméneSa maksajumu apméru un automatiski veikt kredita

maksajumus uzreiz péc kredita nodoSanas uz Citadelei.

- Kas notiks ar majokla apdroSinasanu? Ta saglabasies vai bis jaslédz jauns
apdrosinasanas ligums?

Eso3as lekilata ijpaSuma apdroSinadanas polises bus spéka lidz apdrosinadanas polises
darbibas beigu datumam.



