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VADIBAS VESTULE

Pieredz €jusi akcion ari pievienojas bankas padomei

2015. gads atnesa parmainas Citadeles TpaSnieku struktdra, kas tika gaiditas vairakus gadus. Konsorcijs, kuru
parstav Nujorka bazéta "Ripplewood Advisors LLC", iegadajas 75% + 1 akciju AS ,Citadele banka” no ,Latvijas
Privatizacijas agentlras”. Darfjums signaliz€ja batisku pavérsienu bankas vésturé. Ar atbalstu no pieredzé&jusas un
apnémibas pilnas starptautisko investoru grupas, Citadele Sobrid ir izdeviga pozicija, lai klatu par banku Iideri Latvija
un visa Baltija. Eiropas Rekonstrukcijas un attistibas bankai (ERAB) pieder atlikusas 25% - 1 dala no koncerna.
Investoru konsorcijs un ERAB péc darijuma slégSanas 2015. gada aprilt arT palielingja Citadeles pamatkapitalu par
10 miljoniem eiro.

Jaunievéléto padomi veido septini jauni biedri lTdzas diviem daltbniekiem no iepriek$éjas padomes. Katrs no viniem
sniedz vértigu pieredzi no dazadam nozarém un geografiskam teritorijam, un més esam daudz ieguvus$i no vinu
kopéjam atzinam un biznesa uztveres.

Lidz 2015. gada aprilim, kad noslédzas privatizacija, Citadele darbojas saskana ar Eiropas Komisijas
restrukturizacijas planu. Plana bija noteikti vairaki ierobeZojumi Citadeles darbiba, pieméram, noteiktas maksimalas
aizdevumu un noguldtjumu summas visas Baltijas valstTs, ierobeZojumi attiectba uz kapitala pietiekamibas raditajiem,
dividenZu izmaksas aizliegums un citi ierobeZojumi. Neraugoties uz Siem ierobeZojumiem, Citadele spéja uzlabot
darbibas rezultatus katru gadu un palielinat rentabilitati, un So sniegumu atzina ,Moody's Investors Service”. Janija
Citadele ilgtermina noguldijumu reitings tika uzlabots Ilidz B1 no B2. Sis [emums tika pienemts, nemot véra uzlabotos
finanSu rezultatus un rentabilitati, ka arT pieaugumu Citadeles kreditportfela kvalitaté. Turklat agenttra labvéligi
vértéja bankas privatizaciju, kas |ava bankai veidot spécigaku kapitdla bazi un nonéma Eiropas Komisijas
ierobezojumus.

Strat égiskais fokuss — priv atpersonu un MVU apkalpoS$ana

2015. gada vidd, neilgi péc privatizacijas, banka, stradajot kopa ar jaunajiem akcionariem, izveidoja regionam
specifisku izaugsmes stratégiju. Citadeles mérkis ir k|Gt par "primaras izvéles banku" privatpersonam un mikro,
mazajiem, vidéjiem uznémumiem visd Baltija, ka arm turpinat uzlabot produktus un pakalpojumus Kklientiem
korporativo un privata kapitala parvaldibas segmentos. Stratégija tiks Tstenota, izmantojot $Sadus taktiskos so|us:

. Klastot par primaras izvéles banku turigiem privatpersonu klientiem, palielinot eso$o un jauno klientu bazi,
kas izmanto Citadeli kd savu primaro banku, un attistot norékinu kontu produktus, jaunus karSu produktus
un jaunas tieSsaistes banku funkcijas, kas piesaistitu klientus.

. Uzlabojot patérétdju kreditéSanas produktus privatpersonam, veidojot cieSas attiectlbas ar
mazumtirgotajiem, piedavajot karSu produktus un uzlabojot kredttu apstiprindSanas procesu.

. Veicinat izaugsmi nepietiekami apkalpotajos MVU un mikro-MVU segmentos, paplaSinot produktu
piedavajumu, pieméram, mazo uznémumu overdraftus, uzlabojot klientu attiectbu vadibu un veidojot
padomdevéju pakalpojumu komplektu klientiem.

. Paplasinot piedavajumu klastu privata kapitala parvaldibas, kapitala parvaldibas un pensiju produktos, lai
veicinatu produktu izmantoSanu starp bankas klientiem, veicinot komisijas ienakumu pieaugumu.

Més redzam ievérojamu izaugsmes potencialu Baltija un més saskanosim misu stratégiju ar vietéjo tirgus dinamiku
katra valstl. Lai palidzétu Tstenot masu stratégiju, més esam palielinjusi investicijas jaunu pakalpojumu un
informacijas tehnologiju infrastruktdra, lai nodroSinatu vieglu, uzticamu un droSu banku vidi masu klientiem. Més jau
esam sakusi piedavat vairdkus unikdlus produktus un funkcijas 2016. gada pirmajos méneSos, piemeéram,
maksajumu karSu izsniegSanu ar unikalu e-bileSu funkciju un mikro kredrttu izsniegS8anu MVU klientiem. Més
uzskatam, ka, k|lstot par vadoSo vietéjo banku, Citadele turpinas izprast un efektivi reagét uz savu Kklientu
vajadzibam un turpinas spét reagét un pielagoties tirgus dinamikai.

Akciju s akotn €ja publisk a pied avajuma process

2015. gada oktobrT banka un tas akcionari noléma uzsakt Citadeles akciju sakotné&jo publisko piedavajumu (IPO), kas
bdtu pirmais Latvijas IPO 11 gadu laikad. IPO mérkis bija piesaistit kapitdlu no starptautiskajiem investoriem, lai
finansétu Citadeles izaugsmes stratégiju un optimizétu kapitala struktiru. Lai gan tika novérota pozitiva interese no
privatpersonam un institucionalajiem investoriem, tirgus apstakli un ceno3Sanas vide bija neizdeviga. Tadé| més
nolémam atlikt IPO procesu un izvértét citas iespéjamas stratégiskas alternativas. TikSanas un prezentacijas IPO
procesa laika bija produktivs veids, ka pasniegt gan Citadeli, gan Baltijas regiona kapitala tirgus stastu. Més
turpinasim Tstenot Citadeles izaugsmes stratégiju un uzlabot masu tirgus poziciju, lai demonstrétu rezultatus.

Lai gan Citadeles stratégijas pamata ir audzét uznéméjdarbibu organiski un koncentréties uz savas klientu bazes
paplasinaSanu, més varam izskatit arT potencialas vértibu veicinoSas stratégiskas iespéjas, kas stiprinatu Citadeles
tirgus poziciju visa Baltija un nodroSinatu papildu operacionalos un izaugsmes ieguvumus.
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FinansSu rezult ati

Citadeles koncerns saglabaja stabilu sniegumu 2015. gada ar pieaugumu kredttportfell un uzlabojumu kredttportfe|a
kvalitaté. Koncerna bruto kreditu summa pieauga par 8.4% Iidz 1,263 miljoniem eiro 2015. gada no 1,164 miljoniem
eiro 2014. gada ar pieaugumu visos biznesa segmentos un geografijas. Portfe]a kvalitate uzlabojas, turpinoties slikto
kreditu proporcijas samazindjumam un palielinoties uzkrajumu segumam attieciba pret sliktajiem kreditiem. 2015.
gada ienakumi saglabajas ilgtspéjigi, neskatoties uz zemo procentu likmju vidi. Neto komisijas ienakumi pieauga,
nodrosinot ilgstoSu pamatdarbibas rentabilitati. Kopéjais kapitala pietiekamibas radrtjs turpinaja uzlaboties, pieaugot
[Tdz 13.4% 2015. gada no 11.0% 2014. gada.

Koncerna 2015. gada neto pelna bija 26.1 miljons eiro (bankas -19.5 miljoni eiro). Neieklaujot izmaksas, kas radas
IPO procesa rezultata 5.0 miljons eiro apméra, gada korigéta pelna bija 31.1 miljons eiro. Ar korigéto pelnu kapitala
atdeve (ROE) bija 15.7% un aktivu atdeve (ROA) bija 1.07% (Banka: ROE 12.8% un ROA 1.04%). Lielako Tpatsvaru
no koncerna pelnas veidoja Latvijas bankas darbiba — 19.5 miljoni eiro (2014. gada 29.2 miljoni eiro). Lietuvas
bankas darbtba sniedza papildu 3.4 miljonus eiro (2014. gada 0.2 miljoni eiro), aktivu parvaldiSanas uznémumi - 1.7
miljonus eiro (2014. gada 1.3 miljoni eiro), Baltijas lTizinga uznémumi - 0.1 miljonu eiro (2014. gada -0.2 miljoni eiro)
un paréjie koncerna uznémumi deva papildu 2.2 miljonus eiro (2014. gada 1.2 miljoni eiro).

Negativo procentu likmju vides un vienota noreguléjuma fonda (Single Resolution Fund) iemaksu dé| neto procentu
ienakumi samazinajas par 3% Iidz 60.5 miljoniem eiro (bankas: -8% Iidz 48.1 miljoniem eiro). Sos negativos
aspektus daléji kompenséja pieaugums kreditportfell, kur$ turpinaja nodroSinat labu procentu ienakumu atdevi.
Pieaugums kredrttportfell arT palidzéja kompensét samazindjumu procentu iendkumos no Vveértspapiriem, kur
vairakiem valsts valdibu vértspapiriem ar augstu atdevi gada beigas pienaca dzéSanas termins.

Neto komisiju ienakumi pieauga par 6% [dz 35.5 miljoniem eiro (bankas: +3% I1dz 25.3 miljoniem), galvenokart no
maksajumu karSu un tirgotdju biznesa, ka arT elektronisko parskaitijumu dél. Kopg&jie pamatdarbibas ienémumi
pieauga par 0.8 miljoniem eiro (bankas: par -3.6 miljoniem eiro).

Pamatdarbibas izdevumi palielindjas par 9.8 miljoniem eiro (bankas: par 10.9 miljoniem eiro). Pieaugums galvenokart
saistits ar 5.0 miljonu eiro IPO procesa izmaksam, ka arT izmaksam, as saistitas ar konsultaciju pakalpojumu ligumu
2.5 miljonu eiro apméra, ieskaitot PVN efektu. Uz 2015. gada beigam darbinieku skaits bija pieaudzis I1dz 1,625
(bankas: 1,263), salidzinot ar 1,535 2014. gada beigas (bankas: 1,167). Pieaugums darbinieku skaita ir lielakoties
pardoSanas un IT izstrades dalas, kas ir saskana ar madsu izaugsmes un biznesa atbalstiSanas stratégiju.

Aktivu kvalitate uzlabojas — koncerna slikto kredttu Tpatsvars kopéja kredrttportfelT sastadija 10.8% (bankas: 11.0%)
un uzkrajumi vértibas samazinajumam bija par 3.0 miljoniem eiro zemaki neka 2014. gada (bankas: 4.4 miljoni eiro
zemaki). Uzkrajumu seguma attieciba pret kreditiem, kas ir kavéti vairak neka 89 dienas, ievérojami uzlabojas —
148% (bankas: 163%), salidzinot ar 111% uz 2014. gada beigam (bankas: 110%).

Salidzinot ar 2014. gadu, kopégjie aktivi pieauga par 106 miljoniem eiro (bankas: par 78 miljoniem eiro) jeb par 3.7%
gada laika. So pieaugumu galvenokart veicinaja 8.4% kreditportfela pieaugums visos biznesa segmentos. Izaugsme
bija Tpasi ievérojama lgaunija un Baltijas l1zinga uznémumos attiecigi ar izaugsmes tempiem 52% un 33%. Izaugsme
kopgja kreditportfell tika sasniegta kopa ar augstu kredrttportfela ienesigumu 5.7% apméra (bankas: 5.5%), salidzinot
ar 6.1% 2014. gada (bankas: 6.0%).

Noguldijumi saglab3jas ka galvenais koncerna finanséjuma avots. Liela noguldijumu baze un piesardziga likviditates
parvaldiSana nodroSinaja labu koncerna likviditates poziciju ar kredttu-noguldijumu attiecibu 46% liment (bankas:
48%), salidzinot ar 43% (bankas:48%) 2014. gada beigas. Més esam parliecinati, ka noturiga noguldijumu baze ir
viens no atslégas pilariem veiksmigai regionalai bankai un viens no galvenajiem finanséjuma avotiem. Tade|
privatpersonu noguldijumi un uznémumu Iidzek|u parvaldiSanas risinajumi turpinas spélét nozimigu lomu Citadeles
klientu piedavajumos un stratégija.

Més turpindjam stiprinat koncerna kapitala bazi, ka to rada pirma lmena kapitala raditajs un kapitala pietiekamibas
raditajs, kuri uz 2015. gada 31. decembrT attiecigi bija 11.7% un 13.4% (bankas: 13.1% un 15.1%). Sis ir attiecigi
2.40 procentu punktu un 2.40 procentu punktu pieaugums(bankai: 2.70 procentu punktu un 2.80 procentu punktu
pieaugums), salidzinot ar 2014. gada 31. decembri. Uzlabojums saistits ar pamatkapitala palielinaSanu par 10
miljoniem eiro, pozitivu ietekmi no subordinéta aizdevuma restrukturizacijas un daléjas atmaksas, darbtbas pelnu, ka
arT vienreizéju pozitivu parvértéSanas rezultdtu 8.5 miljonu eiro apméra no Citadelei piederosam VISA Europe
akcijam, par kuru iegadi 2015. gada 2. novembrT pazinoja VISA Inc.

Ar cienu,

Guntis Belavskis
Valdes priek§sédétajs
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Takst. eiro

Procentu ienakumi

Procentu izdevumi

DividenZu ienakumi

Komisijas naudas ienakumi

Komisijas naudas izdevumi

Neto realizéta pelna/(zaudéjumi) no
amortizétaja iegades vértiba vertétajiem
finanSu aktiviem un finanSu saistibam

Neto realizéta pelna/(zaudéjumi) no pardosanai
pieejamiem finanSu aktiviem

Neto pelna/(zaud&jumi) no tirdzniecibas noltdka
turétajiem finansu aktiviem un finansu
saistibam

Neto pelna/(zaud&jumi) no klasificétiem ka
patiesaja vértiba vértétajiem finansu aktiviem
un finanSu saistibam ar atspogulojumu pelnas
vai zaudéjumu aprékina

Patiesas veértibas izmainas riska ierobeZoSanas
uzskaité

Arvalstu valGtu tirdzniecibas un parvértésanas
pelna/(zaudéjumi)

Finansi alas darb ibas pe Ina

TpaSuma, iekartu un aprikojuma, ieguldijumu
TpaSuma un nematerialo aktivu atziSanas
partrauk3anas pelna/(zaudéjumi)

Paréjie ienakumi

Paréjie izdevumi

Administrativie izdevumi

Nolietojums

Veértibas samazinaSanas zaudéjumi

Pelna pirms uz némumu ien akuma nodok la
aprékinasanas

Uznémuma ienakuma nodoklis

Parskata perioda pe Ina

Apvienoto ien akumu p arskats

Takst. eiro

Neto izmaina vértspapiru patiesas vértibas
parvértéSanas rezerveé un citas rezervés
lenakumi/izdevumi kas netiek atspogu
pelnas vai zaud €jumu apr €kina

loti

Kop éja parskata period a atzita pelna

2015. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

01.01.2015.- 01.01.2014.- 01.01.2015.- 01.01.2014.-
31.12.2015. 31.12.2014. 31.12.2015. 31.12.2014.
Nerevidéts Korigéts* Nerevidéts Korigéts*

Koncerns Koncerns Banka Banka

79,148 80,707 63,695 67,462

(18,682) (18,241) (15,595) (15,359)

- 1 238 1,691

51,208 47,796 38,576 36,423

(15,671) (14,413) (13,313) (11,984)

- (91) - -

4,746 3,106 2,811 1,288

720 95 851 7

(800) (396) - -

8,959 10,757 7,420 9,109

109,628 109,321 84,683 88,637

20 (73) - -

3,049 2,587 1,843 1,492

(5,320) (1,384) (4,556) (521)

(67,892) (61,420) (51,780) (45,233)

(4,000) (4,523) (1,689) (1,361)

(6,241) (9,249) (6,232) (10,618)

29,244 35,259 22,269 32,396

(3,173) (2,854) (2,723) (3,152)

26,071 32,405 19,546 29,244

01.01.2015.- 01.01.2014.- 01.01.2015.- 01.01.2014.-
31.12.2015. 31.12.2014. 31.12.2015. 31.12.2014.
Nerevidéts Revidéts* Nerevidéts Revidéts*

Koncerns Koncerns Banka Banka

6,989 858 6,298 457

6,989 858 6,298 457

33,060 33,263 25,844 29,701

* Revidents: SIA ,KPMG Baltics". Auditétos un neatkarigu revidentu parbaudrtos finanSu parskatus skatit bankas
interneta majas lapas sadalas "Gada parskati" un "Pusgada parskati". 2015. gada Koncerns parskatija pieeju tam, ka

tiek uzradits nolietojums pamatiidzekliem, kuriem ir atzits vértibas samazindjums. SalidzinoSie dati tika attiecigi

korigéti.
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Takst. eiro

Kase un prasibas uz pieprasijumu pret centralajam
bankam

Prasibas uz pieprasijumu pret kredrtiestadem

Tirdzniecibas noldka turéti finanSu aktivi

Klasificéti ka patiesaja vertiba novertétie finansu aktivi

ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprékina
PardoSanai pieejami finanSu aktivi

Kredtti un debitoru paradi, neto

L1dz termina beigam turéti ieguldijumi

Pret procentu risku ierobeZotas portfela dalas
patiesas vértibas izmainas

Uzkratie ienakumi un nadkamo periodu izdevumi
Pamatlidzekli

leguldijumu TpaSums

Nematerialie aktivi

leguldijumi radniecigo un asociéto uznémumu
pamatkapitala

Nodok]u aktivi

Paréjie aktivi

Kop a akt1vi

Saistibas pret centralajam bankam

Saistibas uz pieprasijumu pret kredrtiestadém

Tirdzniecibas noldka turétas finandu saistibas
Klasificétas ka patiesaja vértiba novértétas finansu
saistibas ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu
aprékina

Amortizétaja iegades vértiba vértétas finansu

saistibas

Finan3u aktivu nodoSanas rezultata radusas finansu
saistibas

Pret procentu risku ierobeZotas portfela dalas
patiesas vértibas izmaina

Uzkratie izdevumi un nakamo periodu ienakumi
Uzkrajumi

Nodok]u saistibas

Paréjas saistibas

Kop a saistibas

Kapitals un rezerves

Kop a kapit als un rezerves un saist 1bas

Arpusbilances poste ni
lespéjamas saistibas
Arpusbilances saistibas pret klientiem

* Revidents: SIA ,KPMG Baltics". Auditétos un neatkarigu revidentu parbaudrtos finanSu parskatus skatit bankas

2015. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

interneta majas lapas sadalas "Gada parskati" un "Pusgada parskati".

31.12.2015. 31.12.2014. 31.12.2015. 31.12.2014.
Nerevidéts Revidéts* Nerevidéts Revidéts*
Koncerns Koncerns Banka Banka
555,078 225,399 348,960 142,650
131,098 349,719 254,481 315,918
20,979 29,880 4,960 5,963
111,088 97,449 - -
610,030 558,196 489,406 444,418
1,222,392 1,235,386 1,030,223 1,089,683
203,718 229,252 165,293 192,977
4,623 3,016 1,745 1,725
43,111 42,525 4,393 3,651
189 409 - -
2,538 1,708 2,213 1,456
- - 61,580 61,605
28,029 30,510 26,157 28,735
27,590 51,146 19,589 41,880
2,960,463 2,854,595 2,409,000 2,330,661
6 5 6 5
13,888 14,971 24,617 70,657
1,901 1,647 1,897 3,567
33,915 24,594 - -
2,665,486 2,612,998 2,155,219 2,068,682
14,932 12,141 11,772 9,129
583 695 - -
233 187 - -
9,748 10,646 6,348 5,324
2,740,692 2,677,884 2,199,859 2,157,364
219,771 176,711 209,141 173,297
2,960,463 2,854,595 2,409,000 2,330,661
38,517 58,217 34,242 54,544
178,121 168,646 176,181 192,406



AS ,Citadele banka”

—
Citadele 2015 gada 4. ceturk3na publiskais parskats

Galvenie darb 1bas r aditaji

Kapitala atdeve (ROE) (%)*
Aktivu atdeve (ROA) (%)*

01.01.2015.- 01.01.2014.- 01.01.2015.- 01.01.2014.-

31.12.2015. 31.12.2014. 31.12.2015. 31.12.2014.

Koncerns Koncerns Banka Banka
13.15% 20.24% 10.22% 18.46%
0.90% 1.20% 0.82% 1.31%

* Aprékinos izmantotie vidé&jie kapitala un aktivu atlikumi, kas aprékinati ka vidéjas summas no attiecigajiem atlikumiem perioda sakuma un beigas.

leguld Tjumi v ertspap Tros dal fjum a péc emitenta valsts

Latvija

Amerikas Savienotas Valstis
Vacija

Niderlande

Lietuva

Zviedrija

Kanada

Australija

Norvégija

Somija

Anglija

Singapdra

Daudzpuséjas attistibas bankas
Citas valstis**

Kop a vertspap 1ri, neto

Latvija

Vacija

Amerikas Savienotas Valstis
Niderlande

Zviedrija

Kanada

Somija

Norvégija

Singapdra

Australija

Anglija

Daudzpuséjas attistibas bankas
Citas valstis**

Kop a vertspap 1ri, neto

** Vienas valsts emitentu kopéjais atlikums ir mazaks par 10% no kapitala, kas tiek izmantots kapitala pietiekamibas aprékina vajadzibam. leguldijumi

Koncerns
31.12.2015. 31.12.2014.

Centralo . Centralo .

A = Citi - = Citi
valdibu par ada _ - valdTbu par ada _ .
_ - veértspap Tri ~ - vértspap Tri

veértspap Tri vertspap Tri
232,246 4,378 253,751 37,978
7,773 90,510 12,358 77,321
- 67,140 - 24,479
- 56,681 10,080 53,734
56,454 - 86,375 -
15,573 19,787 5,376 21,342
3,681 24,521 3,308 24,023
- 23,635 693 32,946
- 25,648 - 26,638
13,066 19,188 13,246 16,312
- 38,578 - 6,808
- 24,481 - 24,368
- 27,407 - 12,902
27,312 162,848 26,521 138,288
356,105 584,802 411,708 497,139
Banka
31.12.2015. 31.12.2014.

Centralo o Centralo .
valdibu par ada _ Cit g valdibu par ada _ Cit .
_ g vertspap Tri _ g veértspap Tri

veértspap Tri vértspap Tri

218,930 3,189 241,007 36,955
- 54,588 - 16,373
7,773 48,813 12,358 38,612
- 35,223 10,080 34,351
6,431 19,787 4,143 21,342
3,681 20,767 3,308 19,356
9,276 17,807 10,549 16,312
- 19,682 - 19,788
- 22,790 - 22,820
- 15,839 693 24,792
- 25,899 - 5,462
- 21,615 - 12,902
22,802 79,807 23,888 62,304
268,893 385,806 306,026 331,369

investiciju fondos un ekspozicijas ar daudzpuséjas attistibas bankam ir ieklautas kategorija ,Citas valstis”.

Parskata perioda beigds Bankas un Koncerna vértspapiriem, kas ir klasificéti ka Idz termina beigdm turéti
ieguldtjumi, nav izveidoti uzkrajumi vértibas samazinajumam (2014: nulle). 2015. gada 31. decembri Bankas un
Koncerna veértspapiru, kas ir klasificéti ka IT1dz termina beigdm turéti ieguldijumi, tirgus veértiba ir attiecigi 167,837
tokstoSi eiro (2014: 197,188 tukstoSi eiro) un 206,473 tikstoSi eiro (2014: 234,260 tdkstosi eiro). Parskata perioda
Banka un Koncerns ir izveidojusi 510 tdkstoSus eiro uzkrajumus vértibas samazinadjumam pardoSanai pieejamiem
finanSu aktiviem (2014: izveidoti 520 tdkstoSus eiro uzkrajumus vértibas samazinajumam); perioda beigas uzkrajumi

vértibas samazinajumam pardoSanai pieejamiem finansSu aktiviem ir 6,924t0kstoSi eiro(2014: 7,062 tikstoSi eiro).
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Likvidit ates raditaja apr ekins

1

11
1.2
13
1.4

2

2.1
2.2
2.3
2.4
25
2.6

3
4

Takst. eiro

Likvidie akttvi (1.1.+1.2.+1.3.+1.4.)

Kase

Prasibas pret Latvijas Banku

Prasibas pret maksatspé&jigam kreditiestadém
Likvidie vértspaprri

Tekos as saist thas (ar atlikuSo termi nu Iidz 30 dien am)
(2.1.42.2.+2.3.+2.4.+2.5.+2.6.)

Saistibas pret kreditiestadém

Noguldijumi

Emitétie parada vértspapiri

Nauda cela

Paréjas tekosas saistibas

Arpusbilances saistibas

Likvidit ates radttajs (1.:2.) (%)

Minim alais likvidit ates r aditajs

31.12.2015. 31.12.2014.
Banka Banka
1,127,770 1,115,000
46,737 57,728
299,091 84,593
292,120 460,838
489,822 511,841
1,971,971 1,884,387
75,803 104,612
1,672,730 1,532,200
36,638 46,640
20,180 16,655
166,620 184,280
57% 59%
30% 30%

Bankas individualais minimalais likviditates radnajs saskana ar FKTK prasibam ir 40%.
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Pasu kapit ala un minim alo kapit ala pras ibu kopsavilkuma p arskati
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Takst. eiro

1

11
111
11.2
1.2

2

21

2.2
2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

3.1
3.2

3.3
3.4

3.5
3.6

4.1
4.2
4.3
4.4
45

52

53

54

Pasu kapit als
Pirma ITmena kapitals
Pirma Iimenpa pamata kapitals
Pirma Iimena papildu kapitals
Otra lTmena kapitals

Kop éja riska dar Tjumu v érttha

(2.1.42.2.+2.3.+2.4.+42.5.+2.6.+2.7.)

Riska dartjumu riska sverta vértiba kredrttriskam,

darTfjumu partnera kreditriskam, atglstamas vértibas

samazinajuma riskam un neapmaksatas piegades

riskam

Kopéja riska darTjumu vértiba norékiniem/piegadei

Kopéja riska darfjumu vértiba pozicijas riskam,

arvalstu valGtas riskam un prec€u riskam

Kopéja riska darfjumu vértiba operacionalajam
riskam

Kopéja riska darTjumu vértiba kredtta vértibas
korekcijai

Kopéja riska darTfjumu vértiba, kas saistita ar

lielajiem riska dartjumiem tirdzniecibas portfelt

Citas riska dartjumu vértibas

Kapit ala raditaji un kapit ala [Tmeni

Pirma ITmena pamata kapitala raditajs (1.1.1./2.*100)

Pirma ITmena pamata kapitala parpalikums (+)/
deficits (-)  (1.1.1.-2.*4.5%)

Pirma ITmena kapitala raditajs (1.1./2.¥100)

Pirma ITmena kapitala parpalikums (+)/ deficits (-)
(1.1.-2.*6%)

Kopéjais kapitala raditajs (1./2*100)

Kopéjais kapitala parpalikums (+)/ defictts (-)
(1.-2.*8%)

Kop éjo kapit ala rezervju pras 1ba

(4.1.44.2.+4.3.+4.4.+4.5.)

Kapitala saglabasanas rezerve (%)

lestadei specifiska pretcikliska kapitala rezerve (%)

Sistémiska riska kapitala rezerve (%)

Sistémiski nozimigas iestades kapitala rezerve (%)

Citas sistémiski nozimigas iestades kapitala rezerve
(%)

Kapit ala raditaji, nemot v éra korekcijas

Uzkrajumu vai aktivu vértibas korekcijas apmérs,
piemérojot specialo politiku pasu kapitala aprékina
vajadzibam

Pirma ITmena pamata kapitala radrtajs, nemot véra
5.1. rindad minétas korekcijas apméru

Pirma ITmena kapitala raditajs, nemot véra 5.1. rinda
minétas korekcijas apméru

Kopéjais kapitala raditajs, nemot véra 5.1. rinda
minétas korekcijas apméru

2015. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

31.12.2015. 31.12.2014. 31.12.2015. 31.12.2014.
Nerevidéts Revidéets* Nerevidéts Revidéts*
Koncerns Koncerns Banka Banka

210,064 200,495 209,292 200,595
179,431 168,927 178,659 169,027
179,431 168,927 178,659 169,027
30,633 31,568 30,633 31,568
1,762,798 1,822,041 1,518,757 1,625,823
1,526,061 1,606,664 1,332,798 1,463,267
28,983 17,734 19,250 4,074
206,687 196,501 165,649 157,347
1,067 1,142 1,060 1,135
10.2% 9.3% 11.8% 10.4%
100,105 86,935 110,315 95,865
10.2% 9.3% 11.8% 10.4%
73,663 59,604 87,533 71,477
11.9% 11.0% 13.8% 12.3%
69,040 54,732 87,791 70,529
2.5% 2.5% 2.5% 2.5%
2.5% 2.5% 2.5% 2.5%
10.2% 9.3% 11.8% 10.4%
10.2% 9.3% 11.8% 10.4%
11.9% 11.0% 13.8% 12.3%

Sajos parskatos uzraditie kapitala pietiekamibas radnaiji ir aprékinati atbilstosi KPD IV paketei, kas ES tiesibu aktos —
ar regulu (575/2013) un direktivu (2013/36/ES) — ievieS jaunos globalos standartus attieciba uz banku kapitalu
(Bazele Il standarts).

* Revidents: SIA ,KPMG Baltics". Auditétos un neatkarigu revidentu parbaudrtos finanSu parskatus skatit bankas
interneta majas lapas sadalas "Gada parskati" un "Pusgada parskati".
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Konsolid acijas grupas sast avs 2015. gada 31. decembr 1T

NI ) ) Registr acijas L Registr acijas Komercsat}iedr Thas Dala Balssties 1bu I?amatczjums_,
pk. Komersabiedr Thas nosaukums numurs Registr acijas adrese valsts kods direli)dlgfs S;r;llgtlz‘:) Sd;g;léf?ggr(;) :?grl]iléfsg?*
1 AS ,Citadele banka" 40103303559 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv BNK 100 100 MAS
2 AB ,Citadele” bankas 112021619 Lietuva, Vilna LT-03107, K. Kalinausko iela 13 LT BNK 100 100 MS
3 +AP Anlage & Privatbank” AG 130.0.007.738-0 Switzerland, Limmatquai 4, CH-8001, Zurich CH BNK 100 100 MS
4 SIA ,Citadele lizings un faktorings" 50003760921 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV LIz 100 100 MS
5 OU ,Citadele Leasing & Factoring” 10925733 lgaunija, Tallina 10119, Roosikrantsi iela 2 EE LIz 100 100 MS
6 UAB ,Citadele faktoringas ir lizingas" 126233315 Lietuva, Vilpa LT-03107, K.Kalinausko iela 13 LT LIz 100 100 MMS
7 IPAS ,CBL Asset Management" 40003577500 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV IPS 100 100 MS
8 AS ,CBL atklatais pensiju fonds" 40003397312 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PFO 100 100 MS
9 AAS ,CBL Life" 40003786859 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv APS 100 100 MMS
10 SIA ,E & P Baltic Properties" 40003754637 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV IPS 50 50 MMS
11 SIA PR Specialie projekti" 40103195231 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MMS
12 Calenia Investments Limited HE156501 I?é p{gi}e’\rlfceotﬂef‘lolnggfsfe'ggg Makarios Ill Avenue, cy PLS 100 100 MS
13 00O ,Mizush Asset Management Ukraine” 32984601 Ukraine, Kiev 03150, Gorkovo 172 UA IBS 100 100 MMS
14 SIA ,Citadele Express Kredits" 40003238125 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV CFI 100 100 MS
15 SIA ,Rigas pirma garaza" 40003397543 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
16 SIA ,RPG interjers" 40103157899 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MMS
17 SIA ,Hortus Commercial” 40103460641 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
18 SIA ,Hortus Land" 40103460961 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
19 SIA ,Hortus TC" 50103460681 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
20 SIA ,Hortus Residental” 40103460622 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
21 SIA ,Hortus LH" 40103721581 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
22 SIA ,Hortus MD" 40103724840 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
23 SIA ,Hortus JU" 40103724855 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
24 SIA ,Hortus RE" 40103752416 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
25 SIA ,Hortus BR" 50103752441 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
26 SIA ,Hortus NI" 40103752435 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS

*BNK — kredttiestade, IBS — ieguldijumu brokeru sabiedriba, IPS — ieguldijumu parvaldes sabiedriba, PFO — pensiju fonds, CFI — cita finanSu iestade, LIZ — lizinga kompanija,PLS — paligsabiedriba, APS — apdroSinaSanas sabiedriba. ** MS
— meitas sabiedriba, MMS — meitas sabiedribas meitas sabiedriba, MAS — mates sabiedriba.
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2014. gada 22. decembrT tika mainits nosaukumi IPAS ,,CBL Asset Management" (iepriek$ IPAS ,Citadele Asset Management"), AS ,,CBL atklatais pensiju fonds" (iepriekS AS ,Citadele
atklatais pensiju fonds") un AAS ,CBL Life" (iepriek§ AAS ,Citadele Life"). Jauna nosaukuma meérkis ir nostiprinat kompaniju reputaciju starptautiskaja vidé, vienlaikus saglabajot saikni ar
banku Citadele un tas nosaukumu. Apziméjums ,CBL” radies ka saisindjums no apziméjuma ,Citadele Bank Latvia”. 2015. gada 25. martd OOO ,Citadele Asset Management Ukraina”
nosaukums tika mainits uz OOO ,Mizush Asset Management Ukraine”.2015.gada 6.augusta UAB ,Citadele investiciju valdymas" tika formali likvidéta, jo kompanija faktiski nenotika
darbiba.
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Inform acija par akcion aru sast avu 2015. gada 31. decembr T

AS ,Citadele banka”
2015. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

2015. gada oktobrT gatavojoties sakotnéjam publiskajam piedavajumam, kas vélak tika atlikts, Citadele pardalija
savu akciju kapitalu tris atseviSkas akciju kategorijas; tabuld zemak noradits akcionaru sastavs, akciju
nominalvértiba, balsu skaits un tiestbas uz dividendém péc akciju kapitala pardales un uz 2015. gada 31. decembiri.

Akciju skaits Akcijas Attieci Balss Dividenzu
Parasto RA nomin al- -namais -tiestbas tiestbas
akciju Citadele Citi vértiba akciju par akciju  par akciju
kategorija ERAB Holdings akcion ari * Kopa (eiro) kapit als
LLC (eiro)
391,388 350,824 823,344 1,565,556 20.00 31,311,120 200 1
B 38,747,560 34,731,478 81,511,202 154,990,240 0.10 15,499,024 1 1
C - 32,790,269 76,955,383 109,745,652 1.00 109,745,652 - -
Kopa 156,555,796

* STs akcijas pieder starptautiskai 12 investoru grupai.

Parastajam A akcijam un parastajam B akcijam ir vienadas tiesibas uz Citadeles aktivu daju likvidacijas gadijuma
(likvidacijas kvotu); savukart parastajam C akcijam tiesibas uz likvidacijas kvotu ir ierobezotas ar EUR 0.01 par
vienu C kategorijas akciju, pie nosacijuma, ka katrs A kategorijas un katrs B kategorijas akciju turétajs likvidacijas
gadijuma ir sanémis likvidacijas kvotu EUR 10 miljonu apméra par katru apmaksato A kategorijas un/vai B
kategorijas akciju. Sada struktdra ir spéka Iidz 2016. gada 1. martam, ja vien akcionaru sapulcé l1dz tam netiek
pienemts cits IEmums.

2014. gada 16. septembrT péc iepirkuma procesa, Latvijas valdiba noléma RA Citadele Holdings LLC (Amerikas
Savienotas Valstis) un starptautiskai 12 investoru grupai pardot 75% minus 1 akcija dalu, kas tai piederéja
Citadele. RA Citadele Holdings LLC ir sabiedriba, kas pilntba pieder Ripplewood Advisors LLC (Ripplewood). VAS
Privatizacijas Agentdra parakstija So lilgumu 2014. gada 5. novembri. DarTjums tika pabeigts 2015. gada 20. aprilr,
péc tam, kad to apstiprindja Eiropas Centrala banka, ka arm Lietuvas un Sveices banku regulatori. Eiropas
Rekonstrukcijas un attistibas banka (ERAB) paturéja savas dalas Citadelé. Jaunie investori un ERAB palielinaja
bankas kapitdlu par 10 miljoniem eiro (10 miljoni akciju ar nominalvértibu 1 eiro par akciju). Péc kapitala
palielinaSanas Bankas akciju kapitals ir 156.6 miljoni eiro, no ka 25% minus viena akcija ir ERAB dala. Péc
TpasSnieku mainas Koncernam un Bankai nav viena vairakuma akcionara.

Inform acija par bankas vad 1bu 2015. gada 31. decembr 1

Padomes sastavs

Vards, uzv ards
Timothy Clark Collins
Elizabeth Critchley

le pemamais amats
Padomes priekSsédétajs
Padomes priekSsédétaja vietniece

James Laurence Balsillie
Dhananjaya Dvivedi
Lawrence Neal Lavine
David Shuman

Geoffrey Richard Dunn
Sylvia Yumi Gansser-Potts
Klavs Vasks

Valdes sastavs

Vards, uzv ards

Padomes loceklis
Padomes loceklis
Padomes loceklis
Padomes loceklis
Padomes loceklis
Padomes loceklis
Padomes loceklis

le pemamais amats

Guntis Belavskis
Valters Abele
Kaspars Cikmacs
Santa Purgaile
Aldis Paegle

Valdes priekSsédétajs, p.p.

Valdes loceklis, p.p.
Valdes loceklis
Valdes locekle
Valdes loceklis
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Inform acija par bankas darb Tbas strat €giju un m érkiem

Informaciju par Citadeles stratégiju iespéjams atrast Bankas interneta majas lapas sadala ,Biznesa stratégija”, par
Bankas mérkiem — sadala ,Vizija, misija, vértibas”

Inform acija par bankas organizatorisko strukt  aru

2015. gada 31. decembrT Bankai bija 20 filidles (no tam 1 — arvalstu), 17 klientu apkalpoSanas centri (no tiem 1 —
arvalstu) un 2 parstavniecibas. Informaciju par Citadeles filialem un klientu apkalpoSanas centriem iesp&jams atrast
Bankas interneta majas lapas sadala ,Klientu apkalpoSanas centri un filidles”, par bankomatiem — sadala
~Bankomati”.

[ Padome ] ................................ ;

N N N N N\

: [ Koncerna |ek§éjé audita ]

[ Valde ] dala
Risku un atbilstibas direkcija ] ------ [ Klientu apkalpoSanas direkcija ]
Juridiska direkcija ] ------ [ Biznesa attistibas direkcija ]
Operacionala direkcija ] ------ [ Privata kapitala parvaldiSanas direkcija ]
Personala dala ] ------ [ Korporativo komunikaciju dala ]
FinanSu direkcija ] ------ [ Resursu direkcija ]
Vadibas sekretariats ] ------ [ Stratégisko projektu vadibas dala ]

Inform acija par reitingu a gentdiru pies$ kirtajiem reitingiem

Ilgtgrmi na Tste.:r.mi na Reitinga prognoze Reitinga izmai nu
reitings reitings datums
Moody's Investors Service Bl Not Prime Pozitiva 08.01.2016
Moody's Investors Service Bl Not Prime Pozitiva 17.06.2015.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Reitings tiek parskatis 17.03.2015.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Negativa 29.05.2014.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Stabila 23.08.2013.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Negativa 16.12.2011.
Moody's Investors Service Ba3 Not Prime Reitings tiek parskatis 20.09.2011.
Moody's Investors Service Ba3 Not Prime Stabila 06.09.2010.

Sikaka informacija ir atrodama reitinga agentras majas lapa: www.moodys.com

Risku p arvald iba

Koncerns Tsteno risku parvaldibu saskana ar Koncerna Risku parvaldibas politiku. Sava darbtba Koncerns ievéro
Sadus risku parvaldibas pamatprincipus:

Koncerna mérkis ir nodroSinat zemus riska raditajus, saglabajot diversificétu aktivu portfeli, ierobezZotus
riskus finanSu tirgos un zemu operacionala riska limeni;

risku uznemsanas pienemama Iiment ir viena no galvenajam Koncerna funkcijam visas darbibas jomas.
Risks vienmer ir jaizverté attiectba pret paredzamo atdevi. Riski, kuru ITmenis ir Koncernam nepienemams,
ir janovers vai jaierobezo;

Koncerns neuznemas lielus un neparvaldamus riskus neatkarigi no ta, cik liela ir ar tiem saistito aktivu
atdeve. Riskiem ir jabat diversificétiem un kvantitativi novértéjamu risku gadijuma — ierobeZotiem;
Koncerna lietotas risku parvaldibas metodes ir piesardzigas, Koncerna darbibas veidiem un specifikai
athilstoSas, un tas nodrosSina efektivu kopéja riska samazinasanu;

risku parvaldibas pamata ir ikviena Koncerna darbinieka izpratne un atbildiba par vina parzina esoSajiem
darTfjumiem un ar tiem saistitajiem riskiem;
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e risku limitu sistéma un stingra kontrole ir batiski risku parvaldibas elementi. Risku [Tmena un noteikto limitu
ievéroSanas operativu kontroli nodroSina strukturéta risku limitu sistéma, kas aptver visus batiskos risku
veidus.

Risku parvaldiba Koncerna ir neatnemama ikdienas vadibas procesa sastdvdala. Risku parvaldibu Koncerna
koordiné neatkariga un ar klientu apkalpoSanu nesaistita struktdrvieniba — Risku un atbilstibas direkcija.

Nozimigakie riski, kuriem Koncerns, veicot uznéméjdarbibu, ir paklauts, ir kredttrisks, tirgus risks, procentu likmju
risks, likviditates risks, valitas risks un operacionalais risks. So risku parvaldibas noliikos Koncerns ir apstiprinaijis
attiecigas risku parvaldibas politikas, kuru kopsavilkums sniegts Saja pielikuma. Detalizétaku informaciju par risku
parvaldibu iespéjams atrast AS ,Citadele banka” gada parskata pielikuma "Risku parvaldiba", kas publicéts
interneta majas lapas sadala "Gada parskati".

Kredmrisks

Kredttrisks ir iespéja ciest zaud&jumus, ja klients nepildis Ilguma noteiktds saistibas. Koncerns ir paklauts
kreditriskam ta kreditéSanas un investiciju darbibu ietvaros, nodroSinot naudas parvedumus, ka arl izsniedzot
garantijas treSajam pusém un uznemoties citas arpusbilances saistibas pret treSajam pusém.

Kreditriska parvaldibas pamats ir adekvata kredrtriska novértéSana un lémumu pienemsSana. Nozimigu risku
gadijuma kredttriska analizi veic neatkarigas un ar klientu apkalpoSanu nesaistitas Risku un atbilstibas direkcijas
struktdrvienibas. Kreditriska analize sastav no klienta kreditspéjas novértéSanas un piedavata nodroSindjuma un ta
likviditates izveértéSanas. Juridisku personu kreditspéjas analize ietver tautsaimniecibas nozares, uznémuma, ta
kreditvéstures un paSreizéja un prognozéta finansSu stavokla analizi. Fizisku personu kreditspéjas analize ietver
klienta kreditvéstures analizi, klienta ienémumu, ienémumu attiecibas pret kop&jam saistibam analizi un socialu un
demografisku faktoru analizi. Nozimigu risku gadijuma Iémumu par kredita pieskirSanu vai izmainam kredita
noteikumos pienem Kreditu komiteja un apstiprina Bankas valde. Koncerns, izvértéjot vértspapiru ekspozicijas,
izverté tadus faktorus ka emitenta biznesa profils un maksatspéja, starptautisko reitinga agentdru noteiktie reitingi,
uz tirgus datiem balstitie indikatori, tadi kad emitenta obligaciju ienesiguma starpiba pret etalona aktivu un akciju
cenas dinamika.

Péc kredita pieSkirSanas vai vértspapiru iegades regulari tiek novértéts klienta vai attieciga emitenta finansu
stavoklis un saistibu izpildes kvalitate ar mérki péc iespéjas atrak identificét nedroSus kredrtus.

Kredttriska ierobeZoSanai Koncerna ir noteikti limiti riska darfjumu apméram ar vienu klientu/emitentu/kontrahentu
un savstarpéji saistitu klientu grupu, konkrétai emitentu/kontrahentu riska klasei, konkrétam valsts/sektoru
kombinacijam, liela apméra riska dartjjumiem, ar Koncernu saistitdm personam, vienai tautsaimniecibas nozarei,
atseviskiem klientu veidiem, atseviSkiem darfjumu veidiem un atseviSkiem nodroSindjuma veidiem.

Koncerna regulari tiek veikta kreditu un vértspapiru portfelu analize ar mérki novértét kredttportfela kvalitati un
koncentraciju, ka art izvértét portfela attistibas tendences. Atvasinato instrumentu ekspozicijas ir saistitas ar
Tstermina kontraktiem, kas nerada Koncernam batisku kreditrisku. Koncernam nav kavétas atvasinato instrumentu
ekspozicijas.

Kredttriska identificéSanu, parraudzibu un zinoSanu veic Risku un atbilstibas direkcija.

Tirgus risks

Tirgus risks ir iespéja ciest zaudéjumus bilances un arpusbilances postenu parvértéSanas dé|, kas saistita ar
finanSu instrumentu tirgus cenas izmainam valGtas kursu, procentu likmju izmainu un citu faktoru ietekmé.

Finan8u instrumentu pozicijas riska novértéSanu un Iémumu par limitiem pienemS8anu Koncerna veic Grupas
investiciju komiteja (GIK). GIK Iemumus apstiprina Bankas valde. Tirgus riska parvaldibu veic tds Bankas biznesa
vientbas un Bankas meitas uznémumi, kuriem ir tiesibas uznemties tirgus risku atbilstoSi noteiktajiem limitiem un

attiecigd portfela ieguldijumu ierobeZojumiem. Tirgus riska mériSanu un uznemto poziciju novértéSanu, ka art
parraudzibu un zinoSanu veic Risku un atbilstibas direkcija.

Tirgus riska parvaldiSanai Koncerns katram batiskam portfelu veidam nosaka investiciju noteikumus, ka art
individualos limitus emitentiem un atseviSkiem finanSu instrumentiem, sasaistot maksimalos limita apjomus ar riska
novértéSanas rezultatiem. Lielu uzmanibu Koncerns pievérs koncentracijas riskam, nosakot riska svérto ekspoziciju
limitus katrai valsts un sektora kombinacijai saskana ar iek$&ji noteikto karttbu. Pozicijas riska novértéSanai
Koncerna tiek izmantota jutiguma analize un scenariju analize, kuras mérkis ir identificét un kvantificét dazadu
nelabveéligu notikumu ietekmi uz Koncernu atbilstosi portfela geografiskam, sektoru un kredttreitingu profilam.

Procentu likmju risks

Procentu likmju risks ir saistits ar procentu likmju nelabvéligu izmainu ietekmi uz Koncerna procentu ienakumiem
un ekonomisko vértibu.

Procentu likmju riska parvaldiba Koncerna tiek 1stenota saskana ar Koncerna Procentu likmju riska parvaldibas
politiku. Procentu likmju riska novértéSanu un Ilémumu pienemSanu Koncerna veic Aktivu un pasivu parvaldiSanas
komiteja (ALCO). ALCO Iemumus apstiprina Bankas valde. ALCO nosaka pienemamo procentu likmju riska ITmeni
un Koncerna iek3éjo limitu sistému, uzrauga limitu ievéroSanu un procentu likmju poziciju parvaldibas instrumentu
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(Indzeklu) pielietoSanu. Procentu likmju riska mériSanu un parvaldibu veic Resursu parvaldibas dala. Par procentu
likmju riska novértéSanu un zinoSanu Koncerna atbild Risku un atbilstibas direkcija.

Koncerns veic procentu likmju riska parvaldibu, izmantojot procentu likmju riska jatigo aktivu un pasivu terminu
atSkirtbu analizi, ilguma analizi un jutiguma analizi, ka arT procentu likmju riska stresa testéSanu. Koncerna ir
noteikti limiti procentu likmju riska ietekmei uz ekonomisko vértibu, uz neto procentu iendkumiem un uz vertspapiru
patiesas vértibas parvértéSanas rezervi. Balstoties uz tirgus situacijas analizi un Koncerna finanséSanas struktaru,
ALCO nosaka procentu likmes klientu noguldijumiem.

Likviditates risks

Likviditates risks ir iespéja, ka netiek nodroSinata Koncerna kreditoru juridiski pamatoto prasibu apmierinaSana.
Likviditates riska parvaldibas mérkis ir nodroSinat pietiekamu likvido aktivu apjomu iespéjamo saistibu segSanai.

Likviditates riska parvaldiba Koncerna tiek Tstenota saskana ar Koncerna Likviditates riska parvaldibas politiku. Par
likviditates riska novértéSanu un Iémumu pienemSanu Koncerna ir atbildiga Aktivu un pasivu parvaldiSanas
komiteja (ALCO). ALCO Iémumus apstiprina Bankas valde. ALCO nosaka pienemamo likviditates riska ITmeni,
iekSéjo limitu sistému un likviditates vadiba izmantojamos instrumentus, ka art uzrauga limitu ievéroSanu. Ikdienas
likviditates vadibu un kontroli nodroSina Resursu parvaldibas dala. Likviditates riska parraudzibu un zinoSanu veic
Risku un atbilstibas direkcija, kura ir atbildiga arT par likviditates riska parvaldibas procesa koordinéSanu Koncerna.

Banka novérté likviditates risku, izmantojot scenariju analizi. Sim mérkim tiek izstradati dazadi scenariji Bankas
darbibai at3kirigajos apstaklos: maiga krize (bazes scenarijs), bankas krize, vispariga tirgus krize un kombinétais
scenarijs. Banka izvérté savu likviditates poziciju katram scenarijam dazadiem terminiem (no 1 nedélas Iidz 3
ménesSiem). Banka ir ieviesta likviditates riska un agrinas bridinaSanas raditaju limitu sistéma. Banka aprékina art
izmaksas, kuras tai varétu rasties likviditates krizes apstaklos. Papildus scenariju analizei Banka gatavo art naudas
plismas prognozi tuvakajam gadam, kura ieklauj pienémumus par Iidzeklu ticamako kustibu. Aktivu un pasivu
visparigas sabalansétibas izvértéSanai Banka regulari sagatavo un analize likviditates terminstruktdru.

Parskata perioda Banka izpildija likviditates raditaja un obligato rezervju normu Latvijas Banka prasibas.

Valdatas risks

Valitas risks ir saistits ar arvalstu valiitu aktivu un saisttbu poziciju atSkirtlbam, kas valGtas kursu izmainu rezultata
ietekmé Koncerna naudas plismu un finanSu rezultatu.

Valitas riska parvaldiSana Koncerna tiek Tstenota saskana ar ValGtas riska parvaldibas politiku. Valltas riska
novértéSanu un Iémumu pienemSanu Koncerna veic Finansu tirgu un kontrahentu risku komiteja (FTKR). FTKR
Iemumus apstiprina Bankas valde. FTKR nosaka pienemamo valdtas riska ITmeni un iek3éjos limitus, ka art
uzrauga limitu ievéroSanu.

Valitas riska parvaldibu ikdiena veic Resursu parvaldibas dala, savukart valGtas riska parraudzibu un zinoSanu —
Risku un atbilstibas direkcija. Koncerna ir noteikts atklatas valltas pozicijas limits katra atseviSska valdta 10%
apméra no pasu kapitala un kopéjas atklatas valGtas pozicijas limits — 20% apméra no pasu kapitala. Minétie limiti
atbilst Latvijas tiestbu aktu prasibam. Valdtas riska precizakai novértéSanai un ierobezoSanai Koncerna tiek
izmantotas art plaSi pazistamas metodes: riskam pak|auta vértiba (value at risk), paredzamais deficits (expected
pshortfall) un scenariju analze.

Operacionalais risks

Citadele lieto $adu operacionala riska definiciju: iespéja ciest zaudéjumus saistoSo aréjo un iek3gjo tiesibu aktu
prasibam neatbilstoSu vai nepilnigu iekS&jo procesu norises, darbinieku un sistému darbibas, iek§€jo procesu
nepilntbu, ka arT treSo personu darbibas vai citu aréjo apstaklu ietekmes dé|.

Sikak tiek izdalitas Sadas operacionala riska pamatkategorijas: personala risks, procesu risks, IT un sistému risks
un argjais risks.

Operacionalo risku parvaldibu reglamenté visaptvero$s politiku, metodologiju un proceddru kopums, ka art ir
ieviesti noteikumi operacionala riska identifikacijai, analizei, mazinaSanai, kontrolei un zinoSanai. Operacionala
riska parvaldiba ir neatpemama ikdienas procesu parvaldibas sastdvdala un ta ir saistoSa visiem Koncerna
daltbniekiem, procesu, produktu un pakalpojumu TpaSniekiem, struktdrvientbam, to vaditajiem un darbiniekiem,
veicot ikdienas pienakumus atbilstoSi savai kompetencei un jomas specifikai. Citadeles mérkis ir nodroSinat, lai
ikviens darbinieks ne tikai zina, ka veikt noteiktas darbibas, bet art saprot kapéc tas darams noteikta veida.

Operacionala riska parvaldibas mérkis ir uzturét iespéjami zemu ekonomiski pamatotu Operacionala riska limeni,
veicinot Koncerna darbibas stabilitati un komercialo pelnu ilgtermina.

Koncerns neuznemas/ neakcepté operacionalos riskus, kuru ietekme parsniedz 10% no Koncerna neto gada
ienakumiem un vienlaikus ta iestaSanas varbatiba ir lielaka ka reizi desmit gados vai kuru ietekme nav aprékinama
naudas izteiksmé, un kuri vienlaikus ir neparvaldami (nav iesp&jams tos noveérst vai nodroSinaties pret to sekdm —
pieméram, likumdoSanas prasibu neizpilde u.tml.), neatkarigi no ekonomiska ieguvuma, kads varétu izrietét no
§adu risku uznemsSanas (t.i., Koncerns neveic ar $adu operacionalo risku saistitas darbibas).
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Operacionala riska parvaldisanai Citadele lieto Sadas pieejas:

operacionala riska novértéSana attistibas projektos — jaunu vai esoSo produktu un pakalpojumu izmainas
tiek realizétas tikai péc pilnvértiga riska novértéjuma veikSanas;

regulara operacionala riska pasSnovértéSana — tiek veikta iesp&jamo operacionala riska notikumu
identificéSana, eso3o kontrolu efektivitates novértéSana un nepiecieSamo risku ierobezoSanas pasakumu
analize;

operacionala riska raditaju noteikSana — statistisko, finanSu un citu raditaju izmantoSana, kuri atspogulo
operacionala riska lTmeni un ta izmainas Koncerna darbibas jomas;

operacionala riska mérisana, registréjot un analizéjot operacionala riska notikumus, to nodarito kaitéjuma
apméru, raSanas célonus un citu ar tiem saistitu bdtisku informaciju (operacionala riska zaudéjumu un
incidentu datu baze);

scenariju analize un stresa testéSana;

darbibas nepartrauktibas nodroSinaSanas planoSana — tiek veikta regulara biznesa ietekmes analize, ka
art ir izstradats Darbibas atjaunoSanas plans arkartas situacijas.
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