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Banka Citadele 2011. gada 1. ceturksn T turpina att 1stibu

Banka Citadele tika dibinata 2010. gada 30. junija. Patstavigu darbibu jauna banka saka 2010. gada 1.
augusta péc Parex bankas restrukturizacijas veiksmigas pabeigSanas.

Bankas Citadele mérkis ir k|ut par vértigako finanSu grupu Baltijas valstis un iedvesmot cilvékus un
uznémumus attistibai, lai veicinatu regiona izaugsmi.

2011. gada 1. ceturksnt banka Citadele turpindja 2010. gada otraja pusé uzsakto biznesa attistibu. 2011.
gada 1. ceturkSna darbibas rezultati ir labaki neka iepriek$ bija planots, un banka mérktiecigi strada, lai
2011. gadu noslégtu ar pelnu.

Banka att ista pakalpojumus un izstr ada jaunus produktus

Banka Citadele 2011. gada 1. ceturkSna laika ir turpinajusi attistit tris darbibas pamatvirzienus:
privatpersonu un mazo un vidéjo uznémumu apkalpoSanu filidJu tikla; lielo uznémumu apkalpoSanu un
privata kapitala parvaldiSanu. Banka ir attistijusi l1dzSingéjos pakalpojumus un stradajusi pie jaunu un tirgd
unikalu produktu izstrades.

Citadele piedava uznémumu kreditéSanas pakalpojumus, hipotekaro kreditéSanu, patérina kreditéSanu un
nodroSina overdrafta produktus privatpersonam Latvija, Lietuva un Igaunija.

2011. gada 1. ceturksnt Citadele ir Tstenojusi aktivu uznémumu kreditéSanu, stradajusi pie jaunu
kreditéSanas piedavajumu izstrades un sakusi piedavat jaunu pakalpojumu uznémumiem — mikrokredttu.

Uznémumu kreditéSanas joma bankas Citadele mérkis ir veicinat Latvijas iek3gja tirgus aktivizéSanos,
TpasSu uzmanibu veltot maziem un vidéjiem uznémumiem. 2011. gada 1. ceturkSna laikd uznémumiem
izsniegto kredithidzek|u apjoms ir palielindjies vairak ka 4 reizes, salidzinot ar 2010. gada nogales
radrtajiem. Jaunos kreditlidzek|us visvairak ir sanémusi lauksaimnieciba stradajoSie uznémumi (38% no
kopéja jauno izsniegto kredrtu apjoma), pakalpojumu nozaré (22%) un rapnieciba stradajoSie uznémumi
(21%), kas atbilst bankas kreditéSanas politikai.

2011. gada 1. ceturk3pa laika Citadele ir paplaSinajusi tirdzniecibas vietu skaitu, kuras iesp&ams
norékinaties ar American Express kreditkartém. Gada pirmo tris méneSu laikd 3o kreditkarSu
apkalposanas tikls Latvija paplaSinats vairak neka par 100 tirdzniecibas vietam. Citadele ir sakusi izsniegt
jauna veida maksajumu kartes — Citadeles norékinu kartes, ka art stradajusi pie vairaku jaunu un tirgd
unikalu produktu izstrades.

Bankas meitas sabiedriba Citadele Iizings un faktorings klientiem Baltijas valstis piedava lizinga
pakalpojumus un Latvijas klientiem — arT faktoringa pakalpojumus.

Bankas meitas sabiedriba Citadele atklatais pensiju fonds nodroSina privato pensiju planu parvaldisanu,
sasniedzot vienus no vislabakajiem ienesiguma rezultatiem Latvija.

Savukart meitas sabiedriba Citadele Life nodroSina dzivibas apdroSinaSanu ar uzkrajumu; bet meitas
sabiedriba Citadele Asset Management ar |oti labiem raditajiem nodroSina privata kapitala parvaldisanas
pakalpojumus.

Bankas un t as grupas 2011. gada 1. ceturkS na darbibas rezult ati

Banka Citadele ir lielaka Latvijas vietéja banka ar filidlem citas valstis, tresa lielaka no visam Latvija
esoSajam bankam péc piesaistito noguldijumu apjoma (9.7% tirgus dalas), piekta lielaka péc kopéjo
aktivu apjoma (7.1% tirgus dalas) un izsniegto aizdevumu kopapjoma (5.1% tirgus dalas). Bankas
likviditate ir stabila un ievérojami parsniedz minimalas prasibas.
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2011. gada pirmo tris méneSu laikd banku Citadele izvélgjuSies vairak nekad 5,200 jauni klienti:
privatpersonu un mazo un vidéjo uznémumu segmenta Latvija Citadele ieguvusi vairak ka 4,200 jaunus
klientus, korporativo uznémumu apkalpoSanas sektora vairak ka 80 jaunus klientus, Igaunija — vairak ka
250 jaunus klientus, bet privata kapitala parvaldiSanas sektora — vairak ka 600 jaunus klientus.

2011. gada 1. ceturksni turpindja palielindties American Express kreditkarSu vidéjais méneSa
apgrozijums: American Express® Gold kreditkartém apgrozijums palielinajas par 13%, bet American
Express® BLUE — par 16%. Mérktiecigi veidojot ilgtermina sadarbibu ar American Express un pievérsot
TpaSu uzmanibu 3o kreditkarSu patstavigajiem Kklientiem, Citadele ienem nozimigu poziciju Latvijas
kredrttkarsu tirga.

2011. gada 1. ceturksni banka Citadele noslédza ar pelnpu pirms uzkrajumiem nedroSiem paradiem un
nodokliem 0.6 miljonu latu apjoma (grupa — 0.6 miljoni latu). Neto zaud&jumi péc nodok|u nomaksas bija
1.8 miljonu latu (grupai — 1.4 miljoni latu), kas ir labaki rezultati neka iepriek$ bija planots. 2011. gada 1.
ceturkSna bankas un tas grupas darbibas rezultati atbilst bankas restrukturizacijas planam. Bankas
darbibas rezultatus ir ietekméjis gan fakts, ka kopéja ekonomiska attistiba Latvija ir bijusi Iéndka neka
iepriekS prognozéts, gan art piesardziga pieeja uzkrajumu veidoSana.

Bankas Citadele kopéjie aktivi 2011. gada 1. ceturksnT bija 1.42 miljardi latu (grupas — 1.58 miljards latu).
Bankas kreditu portfelis bija 650.2 miljons latu (grupas — 751.7miljoni latu) un kapitala un rezervju apjoms
bija 82.7 miljoni latu (grupas — 80.7 miljoni latu). Kopé&jais noguldijumu apjoms banka Citadele 2011. gada
1. ceturkSna beigas sasniedza 1.02 miljardu latu (grupas — 1.18 miljardus latu).

Valsts ieguld T1to finanSu | TdzekJu atmaksa un bankas ieguld Tjums Latvijas
ekonomik a

Augstu novértéjot Latvijas valsts sniegto atbalstu, viena no bankas Citadele prioritatém joprojam ir valsts
ieguldrto finanSu ldzeklu atmaksa péc iespéjas 1sdka laika perioda un Latvijas ekonomiskas aktivitates
veicinasana.

2011. gada janvart Citadele pusgadu pirms noteikta termina valstij atmaksaja 32.8 miljonus latu. Procentu
maksajumos par sanemto atbalstu Citadele valstij 1. ceturkSna laika ir samaksajusi 1.3 miljonus latu.
Citadele ir ieguldijusi finansé&jumu Latvijas ekonomika uznémumiem izsniegto kreditlidzek|u veida, tostarp
veicinajusi Eiropas Savienibas struktarfondu lidzek|u apguvi Latvija — bdtiska dala no uznémumiem, kam
Citadele ir piesSkirusi kredrtus, ir tadi, kam Sis finanséjums ir bijis nepiecieSams Eiropas Savienibas
lldzfinansétu projektu realizacijai.

Banka att istas, lai str adatu ar pe |nu
2011. gadu banka Citadele plano noslégt ar pe|nu. Latvijas ekonomiskas attistibas veicinaSanai 2011.

gada banka Citadele plano izsniegt batisku finanséjumu Latvijas uznémumiem un privatpersonam, pasi
uzmanibu pievérsot Latvijas uznémumiem ar vietéjo kapitalu.

Sos parskatus Bankas valde ir apstipringjusi 2011. gada 24. maija
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Bilances uz 2011. gada 31. martu un 2010. gada 31. decembri
Takst. Ls
31.03.2011. 31.12.2010. 31.03.2011. 31.12.2010.
Nerevidéts Revidéts*  Nerevidéts Revidéts*
Grupa Grupa Banka Banka
Kase un prasibas uz pieprasijumu pret
centralajam bankam 107,931 187,220 98,415 177,348
Prasibas uz pieprasijumu pret kredrtiestadem 175,277 92,582 179,080 97,087
Tirdzniecibas noluka turéti finanSu aktivi 2,477 2,844 2,354 2,720
Klasificéti ka patiesaja vertiba novertétie finansu
aktivi ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu
aprékina 3,668 3,318 - -
PardoSanai pieejami finanSu aktivi 215,080 196,991 169,168 152,927
Kredfi un debitoru paradi:
Kredttiestadém izsniegtie aizdevumi 118,394 127,042 123,775 114,521
Uznémumiem un privatpersonam izsniegtie
aizdevumi 751,727 794,329 650,245 691,098
L1dz termina beigam turéti ieguldijumi 126,558 127,572 116,333 117,280
Pret procentu risku ierobezotas portfela dalas
patiesas vértibas izmainas - - - -
Uzkratie ienakumi un nakamo periodu izdevumi 1,552 752
Pamatlidzekli 36,748 38,072 3,397 3,910
leguldijumu TpaSums 1,920 904 1,216 -
Nematerialie aktivi 902 2,060 - 1,256
leguldijumi radniecigo un asociéto uznémumu
pamatkapitala - - 43,839 43,839
Nodoklu aktivi 30,574 30,295 30,225 29,980
Pargjie aktivi 10,785 7,728 5,779 3,184
Kop a aktivi 1,582,041 1,612,509 1,423,826 1,435,902
Saistibas pret centralajam bankam 2 3 2 3
Saistibas uz pieprasijumu pret kredrtiestadém 14,219 58,665 27,480 66,647
Tirdzniecibas nolika turétas finanSu saistibas 2,767 644 2,886 702
Klasificétas ka patiesaja vértiba novertétas
finanSu saistibas ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina 1,668 1,484 - -
Amortizétaja iegades vértiba vértétas finansu
saistibas:
Terminsaistibas pret kreditiestadém 118,163 4,863 122,122 8,497
Noguldijumi 1,184,733 1,294,335 1,018,433 1,117,274
Emitétie parada vértspaprri 89,662 91,485 89,735 91,557
Pakartotas saistibas 50,791 51,235 50,791 51,235
Paréjas finansu saistibas 5,826 7,333 - -
FinanSu aktivu nodoSanas rezultata radusas
finan3u saistibas 21,788 7,028 21,788 7,028
Pret procentu risku ierobezotas portfela dalas
patiesas vértibas izmaina - - - -
Uzkratie izdevumi un nakamo periodu ienakumi 6,680 6,828 5,472 5,529
Uzkrajumi - - - -
Nodok|u saistibas 561 679 - -
Pargjas saistibas 4,435 5,900 2,436 3,390
Kop a saist tbas 1,501,295 1,530,482 1,341,145 1,351,862
Kapitals un rezerves 80,746 82,027 82,681 84,040
Kop a kapit als un rezerves un saist 1bas 1,582,041 1,612,509 1,423,826 1,435,902
Arpusbilances post eni
lespéjamas saistibas 10,129 10,128 7,422 6,724
Arpusbilances saistibas pret klientiem 100,723 91,633 101,828 113,049

* Revidents: SIA "PricewaterhouseCoopers"
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Pelnas vai zaud éjumu apr €kins
par 3 menesSu periodu, kas nosl édzas 2011. gada 31. mart a

Takst. Ls
01.01.2011.- 01.01.2011.-
31.03.2011. 31.03.2011.
Nerevidéts Nerevidéts
Grupa Banka
Procentu ienakumi 14,642 12,663
Procentu izdevumi (9,830) (9,154)
DividenZu ienakumi - -
Komisijas naudas ienakumi 6,345 4,786
Komisijas naudas izdevumi (1,798) (1,472)
Neto realizéta pelna/(zaudéjumi) no amortizétaja
iegades vértiba vértétajiem finansu aktiviem
un finanSu saistibam 144 -
Neto realizéta pelna/ (zaudéjumi) no pardoSanai
pieejamiem finanSu aktiviem 136 (22)

Neto pelna/ (zaud&jumi) no tirdzniecibas noltka

turétajiem finansu aktiviem un finansu

saistibam (565) (424)
Neto pelna/ (zaud&jumi) no klasificétiem ka

patiesaja vértiba vértétajiem finanSu aktiviem

un finanSu saistibam ar atspogulojumu pelnas

vai zaudéjumu aprékina 13 -
Patiesas veértibas izmainas riska ierobeZoSanas

uzskaité - -
Arvalstu valGtu tirdzniecibas un parvértésanas

pelna/ (zaud&jumi) 1,725 1,488
Finansi alas darb ibas pe Ina 10,812 7,866

IpaSuma, iekartu un aprikojuma, ieguldijumu
TpaSuma un nematerialo aktivu atzisanas

partraukSanas pelna/(zaudéjumi) (114) -
Paréjie ienakumi 1,963 1,420
Paréjie izdevumi (475) (421)
Administrativie izdevumi (10,013) (7,645)
Nolietojums (1,529) (626)
Pelna pirms uzkr ajumiem nedroSiem

paradiem un nodok liem 644 594
Uzkrajumu nedroSiem paradiem veidoSanas

rezultats (2,204) (2,549)
Uznémuma ienakuma nodoklis 135 112
Parskata perioda pe Ina/ (zaud &jumi) (1,425) (1,843)

lenakumi / (zaudéjumi), kas netiek atspoguloti pe|nas vai zaud&jumu aprékina:

Takst. Ls
01.01.2011.- 01.01.2011.-
31.03.2011. 31.03.2011.
Nerevidéts Nerevidéts
Grupa Banka
Neto izmaina vértspapiru patiesas vértibas

parvértéSanas rezervé un citas rezervés 144 484

lenakumi / (zaud &jumi) kas netiek atspogu |oti
pelnas vai zaud €jumu apr €kina 144 484

Kop éja parskata period a atzita pelna/
(zaud &jumi) (1,281) (1,359)
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Grupas un bankas darb 1bas raditaji

01.01.2011.- 01.01.2011.-

31.03.2011. 31.03.2011.

Nerevidéts Nerevidéts

Grupa Banka

Kapitala atdeve (ROE) (%)* (7.00) (8.84)
Aktivu atdeve (ROA) (%)* (0.36) (0.52)

* Aprékinos izmantotie vidgjie kapitdla un aktivu atlikumi, kas aprékinati ka vidéjas summas no attiecigajiem
atlikumiem perioda sakuma un beigas.

Inform acija par reitingu a gentdiru pies$ kirtajiem reitingiem

ligtermi na Istermi pa Finansi alas Reitinga
reitings reitings dro$ 1has reitings prognoze
Moody's Investors
Service Ba3 Not Prime E+ Stabila

Sikaka informacija ir atrodama reitinga agentdras majas lapa: www.moodys.com
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Konsolid acijas grupas sast avs

Nr. Komersabiedr Thas nosaukums Re gistr acijas numurs Re gistr acijas adrese Re gis- Komerc- Dala Balssties Tbu  Pamato-
p.k. tracijas sabiedr thas pamatka- dala jums
valsts kods darbibas pitala (%) komerc- iekJausanai
veids* sabiedr tha grup a**
(%)

1 AS "Citadele banka" LV-40103303559 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV BNK 100 100 MAS

2 IPAS "Citadele Asset Management" LV-40003577500 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV IPS 100 100 MS

3 AB "Citadele bankas" LT-112021619 Lietuva, Vilpa LT-03107, K. Kalinausko iela 13 LT BNK 100 100 MS

4 SIA "Citadele Express Kredits" LV-40003238125 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv CFI 100 100 MS

5 AS "Citadele atklatais pensiju fonds" LV-40003397312 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PFO 100 100 MS

6 AAS "Citadele Life" LV-40003786859 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv APS 100 100 MMS

7 OU "Citadele Leasing & Factoring” EE-10925733 Igaunija, Tallina 10119, Roosikrantsi iela 2 EE LIz 100 100 MS

8 ZAO "Parex Asset Management” RU-1037706024872 Krievija, Maskava 119049, Donskaja iela 4 - 2 RU IBS 100 100 MMS

9 00O “Citadele Asset Management Ukraina” UA-32984601 Ukraine, Kiev 03150, Gorkovo 172 UA IBS 100 100 MMS
10 SIA "E & P Baltic Properties" LV-40003754637 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv IPS 50 50 MMS
11 UAB "Citadele faktoringas ir lizingas" LT-126233315 Lietuva, Vilna LT03107, K.Kalinausko iela 13 LT LIz 100 100 MMS
12 UAB "Citadele investiciju valdymas" LT-111829843 Lietuva, Vilpa LT01109, Gyneju iela 16 LT IBS 100 100 MMS
13 AP Anlage & Privatbank AG CH-130.0.007.738-0 Switzerland, Freienbach 8807, Kantonsstrasse 1 CH BNK 100 100 MS

14 Calenia Investments Limited CY-HE156501 Cyprus, Nicosia 1075, 58 Arch. Makarios 3 Avenue, oy PLS 100 100 MS

Iris Tower, 6th floor, office 602

15 SIA "Citadele lizings un faktorings" LV-50003760921 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv LIz 100 100 MS

16 SIA "Rigas pirma garaza" LV-40003397543 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS

17 SIA "RPG interjers" LV-40103157899 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 1 LV PLS 100 100 MMS
18 SIA "PR Specialie projekti" LV-40103195231 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MMS
19 OO0 "Citadele Investments Ukraina" UA-35726203 Ukraina, Kijeva 03150, Gorkovo iela 172 UA IBS 100 100 MMS
20 OAO "Parex Ukrainian Equity Fund" UA-10681020000023247 Ukraina, Kijeva 03150, Gorkovo iela 172 UA IBS 100 100 MMS

*BNK — banka, IBS — ieguldijumu brokeru sabiedriba, IPS — ieguldijumu parvaldes sabiedriba, PFO — pensiju fonds, CFl — cita finanSu iestade, LIZ — lizinga kompanija,
PLS - paligsabiedriba, APS — apdroSinasanas sabiedriba. ** MS — meitas sabiedriba, MMS — meitas sabiedribas meitas sabiedriba, MAS — mates sabiedriba.
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Inform acija par AS "Citadele banka " strukt  Gru

2011. gada 31. marta Bankai bija 22 filidles, no tam 3 arvalstu filidles, 27 klientu apkalpoSanas centri un 2
parstavnieciba.

Inform acija par akcion aru sast avu 2011. gada 31. mart a

Nomin al- Kopsumma Lidzdal1ba

Akcion ari vértiba  Akciju skaits P (Ls) Balsu skaits pamat-
(Ls) kapit ala (%)

75% minus 1

VAS "Privatizacijas Agentara” 1 77,249,999 77,249,999 77,249,999 akcija
Eiropas Rekonstrukcijas un 25% plus 1
attistibas banka 1 25,750,001 25,750,001 25,750,001 akcija
Kopa 103,000,000 103,000,000 103,000,000 100%

Inform acija par bankas vad 1bu 2011. gada 31. mart a

Padomes sastavs

Vards, uzv ards le pemamais amats

Klavs Vasks Padomes priekSsédétajs

Juris Vaskans Padomes priek3sédétaja vietnieks
Girts Freibergs Padomes loceklis

Laurence Philip Adams Padomes loceklis

Geoffrey Dunn Padomes loceklis

Valdes sastavs

Vards, uzv ards le pemamais amats

Juris Jakobsons Valdes priekSsédétajs, p.p.
Guntis Belavskis Valdes loceklis, p.p.
Valters Abele Valdes loceklis

Kaspars Cikmacs Valdes loceklis

Philip Nigel Allard Valdes loceklis

3 ménesu perioda, kas noslédzas 2011. gada 31. marta, Bankas vadiba nebija izmainu.
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Risku p arvald iba

Grupa Tsteno risku parvaldibu saskana ar Grupas Risku un kapitala parvaldibas politiku. Sava darbiba Grupa
ievéro Sadus risku parvaldibas pamatprincipus:

e Grupas mérkis ir nodroSinat zemus riska raditajus, saglabajot diversificétu aktivu portfeli, ierobezotus
riskus finanSu tirgos un zemu operacionala riska limeni;

e risku uznem3anas pienemama IimenT ir viena no galvenajam Grupas funkcijam visas darbibas jomas.
Risks vienmér ir jaizverté attieciba pret paredzamo atdevi. Riski, kuru ITmenis ir Grupai nepienemams, ir
janovers vai jaierobezo;

e Grupa neuznemas lielus un neparvaldamus riskus neatkarigi no ta, cik liela ir ar tiem saistito aktivu
atdeve. Riskiem ir jabat diversificétiem un kvantitativi noveértéjamu risku gadijuma — ierobeZotiem;

e Grupa lietotas risku parvaldibas metodes ir piesardzigas, Grupas darbibas veidiem un specifikai
atbilstoSas, un tas nodroSina efektivu kopéja riska samazinasanu;

e risku parvaldibas pamata ir ikviena Grupas darbinieka izpratne par vina parzina esoSajiem darfjumiem un
ar tiem saistitajiem riskiem;

e  risku limitu sistéma un stingra kontrole ir batiski risku parvaldibas elementi. Risku [iTmena un noteikto limitu
ievéroSanas operativu kontroli nodroSina strukturéta risku limitu sistéma, kas aptver visus butiskos risku
veidus.

Risku parvaldiba Grupa ir neatnemama ikdienas vadibas procesa sastavdala. Risku parvaldibu Grupa koordiné
neatkariga un ar klientu apkalpoSanu nesaistita struktdrvieniba — Risku un atbilstibas direkcija.

Nozimigéakie riski, kuriem Grupa, veicot uznéméjdarbibu, ir paklauta, ir kreditrisks, tirgus risks, procentu likmju,
likviditates risks, valQtas risks un operacionalais risks. So risku parvaldibas noldkos Grupa ir apstiprinajusi
attiecigas risku parvaldibas politikas, kuru kopsavilkums sniegts $aja pielikuma.

Kredrtrisks

Kredttrisks ir iespéja ciest zaud&jumus, ja klients nepildis lTlguma noteiktas saistibas. Grupa ir paklauta kredttriskam
tas kreditéSanas, investiciju un tirdzniecibas darbibu ietvaros, ka art izsniedzot garantijas treSajam pusém un
uznemoaties citas arpushilances saistibas pret treSajam pusém.

Kreditriska parvaldibas pamats ir adekvata kredrtriska novértéSana un lémuma pienemsSana. Nozimigu risku
gadijuma kredttriska analizi veic neatkarigas un ar klientu apkalpoSanu nesaistitas Risku un atbilstibas direkcijas
struktdrvienibas. Kreditriska analize sastav no klienta kreditsp&jas novértéSanas un kila piedavatd nodrosinajuma
un ta likviditates izveértéSanas. Juridisku personu kreditspéjas analize ietver tautsaimniecibas nozares, uznémuma,
td pasreizé€ja un prognozétd finan3u stavokla analizi. Fizisku personu kreditspéjas analize ietver klienta
kreditvéstures analizi, klienta ienémumu, ienémumu attiecibas pret kopé&jam saistibam analizi un socialu un
demografisku faktoru analizi. Nozimigu risku gadijuma Iémumu par kredita pieskirSanu vai izmainam kredita
noteikumos pienem Kreditu komiteja un apstiprina Bankas valde.

Péc kredtta pieSkirSanas regulari tiek novértéts klienta finanSu stavoklis un saistibu izpildes kvalitate ar mérki péc
iespéjas atrak identificét nedroSus kredttus.

Kredttriska ierobezoSanai Grupa ir noteikti limiti riska darfjumu apmériem vienam klientam un savstarpéji saisttu
klientu grupai, liela apméra riska darjjumiem, ar Grupu saistitdm personam, vienai tautsaimniecibas nozarei,
atseviskiem klientu veidiem, atseviSkiem darfjumu veidiem un atseviSkiem nodroSindjuma veidiem.

Grupa regulari tiek veikta kreditportfela analize ar mérki novértét kreditportfela kvalitati un koncentraciju, ka ar
izvértét portfela attistibas tendences.

Kredttriska identificéSanu, parraudzibu un zinoSanu veic Risku un atbilstibas direkcija.
Tirgus risks

Tirgus risks ir iespéja ciest zaudéjumus bilances un arpusbilances postenu parvértéSanas dél, kas saistita ar
finanSu instrumentu tirgus cenas izmainam valGtas kursu, procentu likmju izmainu un citu faktoru ietekmé.

Finan3u instrumentu pozicijas riska novértéSanu un [Emumu par limitiem pienem3anu Grupa veic FinanSu tirgu un
kontrahentu risku komiteja (FTKR). FTKR Iémumus apstiprina Bankas valde. Tirgus riska parvaldibu veic tas
Bankas biznesa vienibas un Bankas meitas uzpémumi, kuriem ir tiesibas uznemties tirgus risku athilstoSi

noteiktajiem limitiem un attieciga portfela ieguldijumu ierobezojumiem. Tirgus riska mériSanu un uznemto poziciju
novértéSanu, ka ar1 parraudzibu un zinoSanu veic Risku un atbilstibas direkcija.
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Tirgus riska parvaldiSanai Grupa nosaka individualos limitus emitentiem un atseviSkiem finan3u instrumentiem, ka
arT produktiem, kam piemit tirgus risks. Pozicijas riska novértéSanai Grupa tiek izmantota arT scenariju analize.

Procentu likmju risks

Procentu likmju risks ir saistits ar procentu likmju nelabvéligu izmainu ietekmi uz Grupas procentu iendkumiem un
ekonomisko vértibu.

Procentu likmju riska parvaldiba Grupa tiek Tstenota saskana ar Grupas Procentu likmju riska parvaldibas politiku.
Procentu likmju riska novértéSanu un IEmumu pienemSanu Grupa veic Aktivu un pasivu parvaldisanas komiteja
(ALCO). ALCO lemumus apstiprina Bankas valde. ALCO nosaka pienemamo procentu likmju riska ITmeni un
Grupas iek$éjo limitu sistému, uzrauga limitu ievéroSanu un procentu likmju poziciju parvaldibas instrumentu
(Itdzeklu) pielietoSanu. Procentu likmju riska mérSanu, parvaldibu un zinoSanu veic Resursu parvaldibas dala.
Procentu likmju riska parvaldibu Grupa koordiné Risku un atbilstibas direkcija.

Grupa veic procentu likmju riska parvaldibu, izmantojot procentu likmju riska jatigo aktivu un pasivu terminu
atSkirtbu analizi, ilguma analizi un jutiguma analizi, ka art procentu likmju riska stresa testéSanu. Balstoties uz
tirgus situacijas analizi un Grupas finanséSanas strukttru, ALCO nosaka procentu likmes klientu noguldijumiem.

Likviditates risks

Likviditates risks ir iespéja, ka netiek nodroSinata Grupas kreditoru juridiski pamatoto prasibu apmierinaSana.
Likviditates riska parvaldibas mérkis ir nodrosinat pietiekamu likvido aktivu apjomu iespéjamo saistibu segSanai.

Likviditates riska parvaldiba Grupa tiek Tstenota saskana ar Grupas Likviditates riska parvaldibas politiku. Par
likviditates riska novértéSanu un lémumu pienemSanu Grupa ir atbildiga Aktivu un pasivu parvaldiSanas komiteja
(ALCO). ALCO lemumus apstiprina Bankas valde. ALCO nosaka pienemamo likviditates riska lTmeni, iek&€&jo limitu
sisttmu un likviditates vadiba izmantojamos instrumentus, kd arT uzrauga limitu ievéroSanu. Ikdienas likviditates
vadibu un kontroli nodroSina Resursu parvaldibas dala. Likviditates riska parraudzibu un zinoSanu veic Risku un
athilstibas direkcija, kura ir atbildiga arT par likviditates riska parvaldibas procesa koordinéSanu Grupa.

Banka novérté likviditates risku, izmantojot scenariju analizi. Sim mérkim tiek izstradati dazadi scenariji Bankas
darbibai atSkirigajos apstak|os: maiga krize (bazes scenarijs), bankas krize, vispariga tirgus krize un kombinétais
scenarijs. Banka izvérté savu likviditates poziciju katram scenarijam dazadiem terminiem (no 1 Iidz 3 méneSiem).
Banka ir ieviesta likviditates riska un agrinas bridinaSanas radrtaju limitu sistéma. Papildus scenariju analizei Banka
gatavo art naudas plismas prognozi tuvakam gadam, kurad ieklauj pienémumus par Itdzeklu ticamako kustibu.
Aktivu un pasivu visparigas sabalansétibas izvértéSanai Banka regulari sagatavo un analizé likviditates
terminstruktdru.

Parskata perioda Banka izpilda likviditates radrtaja un obligato rezervju normu Latvijas Banka prasibas.
Valdtas risks

Valitas risks ir saistits ar arvalstu valiitu aktivu un saisttbu poziciju atSkirtbam, kas valGtas kursu izmainu rezultata
ietekmé Grupas naudas plismu un finansSu rezultatu.

Valiltas riska parvaldisana Grupa tiek Tstenota saskana ar Valltas riska parvaldibas politiku. Valltas riska
novértéSanu un lémumu pienem3anu Grupa veic FinanSu tirgu un kontrahentu risku komiteja (FTKR). FTKR
Iemumus apstiprina Bankas valde. FTKR nosaka pienemamo valdtas riska ITmeni un iek3éjos limitus, ka art
uzrauga limitu ievéroSanu.

Valitas riska parvaldibu ikdiena veic Resursu parvaldibas dala, savukart valGtas riska parraudzibu un zinoSanu —
Risku un atbilstibas direkcija. Grupa ir noteikts atklatas valitas pozicijas limits katra atseviska valata 10% apméra
no pasu kapitala un kopéjas atklatas valltas pozicijas limits — 20% apméra no pasu kapitala. Minétie limiti atbilst
Latvijas tiesibu aktu prasibam. ValGtas riska novértéSanai Grupa tiek izmantota arT scenariju analize.

Operacionalais risks

Operacionalais risks ir iespéja ciest zaud&jumus saistoSo aréjo un ieksgéjo tiesibu aktu prasibam neatbilstoSu vai
nepilntigu iekS&jo procesu norises, darbinieku un sistému darbibas, iek$€jo procesu nepilnibu, ka arT treSo personu
darbibas vai citu aréjo apstaklu ietekmes dél, ietverot juridisko risku (soda naudu, ar&jo iestdZzu piemérotu sankciju,
tiesaSanas rezultata ciestu zaudéjumu u.tml. notikumu iestaSanas risks), bet neietverot stratégisko un reputacijas
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risku. Operacionalo risku Grupa sikak iedala $adas pamatkategorijas: personala risks, procesu risks, IT un sistému
risks un aréjais risks.

Grupa neuznemas/ neakcepté operacionalos riskus, kuru ietekme parsniedz 10% no Grupas neto gada
ienakumiem vai kuru ietekme nav aprékinama naudas izteiksmé&, un kuri vienlaikus ir neparvaldami (nav iesp&jams
tos noveérst vai nodroSinaties pret to sekam — pieméram, likumdoSanas prasibu neizpilde u.tml.), neatkarigi no
ekonomiska ieguvuma, kads varétu izrietét no Sadu risku uznemsanas (t.i., Grupa neveic ar Sadu operacionalo
risku saistitas darbibas).

Operacionala riska parvaldisanai Grupa lieto $adas pieejas:

operacionala riska pasnovértéSana — produktu un procesu TpaSnieki nodroSina, lai tiktu veikta iespéjamo
operacionala riska notikumu identificeSana un novértéSana, eso3o kontroles sisttmu izvértéSana un
nepiecieSamo risku ierobezoSanas pasakumu analize, izmantojot pasSnovértéSanas anketas un
specializétas aptaujas un apspriedes ar procesa iesaistitajiem atbildigajiem darbiniekiem;

operacionala riska raditaju noteikSana — statistisko, finanSu un citu raditaju izmantoSana, kuri atspogulo
daZadu operacionala riska veidu ITmeni un ta izmainas Grupa;

zaudéjumu pielaujama ITmena limitu noteikSana;

operacionala riska mérisana, redistréjot un analiz&jot operacionala riska notikumus, to nodarito kaitéjuma
apmeéru, raSanas célonus un citu ar tiem saistitu bdtisku informaciju (operacionald riska zaudéjumu un
incidentu datu baze);

~cetru acu princips” un pienakumu noskirsana;

darbibas nepartrauktibas nodroSinaSanas planoSana;

risku novértéSana produktu attistibas procesos;

apdroSinasana;

ieguldijumi atbilsto$as datu apstrades un informacijas droSibas tehnologijas.
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