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Pétijums: Citadele Index SKDS, 2013. gada septembris

PETIJUMA APRAKSTS

Citadele Index (CX) ir indikators, kas raksturo Latvijas uznéméju kopé€jo noskanojumu
— cik tas kopuma ir optimistisks vai pesimistisks. Citadele Index komponenti lauj arT atseviski
analizet datus par uznémeju vertéjumu pasreizé€jai situacijai un prognozém tuvakajai nakotnei,
ka art dazadiem aspektiem, kas saistiti ar uznémumu darbibas raditajiem un kopé€jo situaciju
uznéméjdarbiba valstl. Citadele Index reizi ceturksni (4 reizes gada) tiek aprékinats kops
2004. gada.

Citadele Index tiek aprékinats, apkopojot uznéméju aptaujas datus, kura tiek aptaujati
dazadu nozaru un lieluma Latvijas uznémumu vaditaji. Aptaujas laika tiek noskaidrots
uzneémeju vertéjums pasreizéjai situacijai un prognozes nakamajiem 6 méneSiem tados
jautajumos ka visparéja ekonomiska aktivitate valsti un uznéméja parstavétaja nozare,
konkurences limenis uznéméja parstavétaja nozaré, ka ari taddiem uznémuma darbibas
raditajiem, ka rentabilitate, apgrozijums, finansialais stavoklis, darbinieku skaits un investiciju

apjoms.

Kopuma katra pétijuma tiek aptaujati 750 uznémumu vaditaji, kuri tiek izvéléti atbilstosi
kvotu izlasei. Respondentu kvotas tiek noteiktas, balstoties uz uznémuma pamatdarbibas
NACE kodu un tas ir proporcionalas tam, cik liels ir katra NACE koda parstavéeto uznémumu
ieguldijums kopéja Latvijas iekSzemes kopprodukta (IKP). Respektivi, ja kdda nozare sastada
lielaku dalu no Latvijas IKP, tad attiecigi $aja darbibas sféra tiks aptaujati salidzinoSi vairak
uznéméji. Ik gadu uznémumu skaits katra kvota tiek parrékinats, balstoties uz jaunakajiem
Centralas statistikas parvaldes (CSP) publicétajiem datiem par IKP struktiru. Aptaujas izlases
veidoSanai tiek izmantota uznémumu datu baze, kuru péc iepriekS minétajiem parametriem
sagatavoja CSP, bet dala uznémumu kontaktu tiek iegtta arT no publiski pieejamam datu
bazém.

Aptauja tiek veikta izmantojot divas metodes: telefonintervijas un interneta aptauju.
Respondentiem tiek dota iespé&ja izvéléties viniem értdko intervijas formu. Respondentu
kopumu dal€ji veido jau iepriekS&jo aptauju dalibnieki, kuri ir piekritusi piedalities nakoSajos

pétijumos, un daléji no jauna péc nejausas izlases principa izvéléti respondenti.

2013. gada septembris ir jau trisdesmit astotais ceturksnis, kura ir ieguta informacija
par Latvias uznéméju noskanojumu. Jaatzimé, ka indeksa svarstibas precizi atspogulo
Latvijas uznemeéju noskanojuma izmainas, un desmit gadu laika ir pieradijies, ka indeksa

svarstibas ir apsteidzoSas un korelé ar atseviSkiem Latvijas makroekonomiskajiem raditajiem.

Lidzigi pétijumi, kas tiek veikti arvalstis, ir pazistami ka business confidence index,

business sentiment index un tamlidzigi.
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PETIJUMA IZMANTOTO TERMINU SKAIDROJUMS

NACE kods — kods, kur$ apraksta uznémuma galveno darbibas veidu; tiek izmantota NACE 2 redakcija.

NOZARE

Razosanas nozares NACE kodi: A, B, C,D, E

Tirdzniecibas nozares NACE kodi: G

Bivniecibas nozares NACE kodi: F

Pakalpojumu nozares NACE kodi: H, I, J,K,L, M, N, P, Q, R, S

APGROZIJUMS — uznémuma finansialais apgrozijums pédéja finansu gada laika. Visi uzn@mumi atbilstosi to
apgrozijuma lielumam ir sadaltti piecas lidzigas grupas — kvintilés. Katra pétijuma kvintiles tiek parrékinatas
atkariba no respondentu sniegtajam atbildem: 1. kvintile aptver uznémumus ar zemako apgrozijumu, bet 5.
kvintile — uznémumus ar augstako apgrozijumu.

2013. gada septembris

1. kvintile (zemakais apgrozijums) Lidz Ls 20 000

2. kvintile Ls 20 001 —90 000
3. kvintile Ls 90 001 — 280 000
4. kvintile Ls 280 001 — 1 200 000
5. kvintile (augstakais apgrozijums) Ls 1 200 001 un vairak

UZNEMUMA LIELUMS

Mikrouznémumi — darbinieku skaits: 1 — 9;

Mazie uznémumi — darbinieku skaits: 10 — 49;
Vidéjie uznémumi — darbinieku skaits: 50 — 249;
Lielie uznémumi — darbinieku skaits: 250 un vairak.

REGIONS

Riga — Rigas pilséta.

Pieriga:

Pilsétas — Jarmala.

Novadi — Alojas, Adazu, Babites, Baldones, Carnikavas, Engures, Garkalnes, lkskiles, Inéukalna, Jaunpils,
Kandavas, Krimuldas, Keguma, Kekavas, Lielvardes, Limbazu, Malpils, Marupes, Ogres, Olaines, Ropazu,
Salacgrivas, Salaspils, Saulkrastu, S€jas, Siguldas, Stopinu, Tukuma novads.

Vidzeme:

Pilsétas — Valmiera.

Novadi — Aloksnes, Amatas, Apes, Beverinas, Burtnieku, Cesvaines, Césu, Erglu, Gulbenes, Jaunpiebalgas,
Kocénu, Ligatnes, Lubanas, Madonas, Mazsalacas, Nauk3énu, Pargaujas, Priekulu, Raunas, Rdjienas,
Smiltenes, Strencu, Valkas, Varaklanu, Vecpiebalgas novads.

Kurzeme:

Pilsetas — Liepaja, Ventspils.

Novadi — Aizputes, Alsungas, Brocénu, Dundagas, Durbes, Grobinas, Kuldigas, Mérsraga, Nicas, Pavilostas,
Priekules, Rojas, Rucavas, Saldus, Skrundas, Talsu, Vainodes, Ventspils novads.

Zemgale:

Pilsetas — Jelgava, Jekabpils.

Novadi — Aizkraukles, Aknistes, Auces, Bauskas, Dobeles, lecavas, Jaunjelgavas, Jelgavas, Jékabpils,
Kokneses, Krustpils, Neretas, Ozolnieku, Plavinu, Rundales, Salas, Skriveru, Térvetes, Vecumnieku, Viesites
novads.

Latgale:

Pilsétas — Daugavpils, Rézekne.

Novadi — Aglonas, Baltinavas, Balvu, Ciblas, Dagdas, Daugavpils, llikstes, Karsavas, Kraslavas, Livanu,
Ludzas, Preilu, Rézeknes, Riebinu, Rugaju, Varkavas, Vilakas, Vilanu, Zilupes novads.

UZNEMUMA ATRASANAS VIETA
Riga — Rigas pilséta;

Cita pilséta — citas Latvijas pilsétas;
Arpus pilsétas — paréja Latvijas teritorija.
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GALVENIE SECINAJUMI
Citadele Index (CX)

Citadele Index (CX) ir indikators, kas raksturo Latvijas uznéméju kop&jo noskanojumu —
cik tas kopuma ir optimistisks vai pesimistisks. Citadele Index komponenti |auj arT atseviski
analizét datus par uznémeéju vértéjumu pasreiz€jai situacijai un prognozém tuvakajai nakotnei,
ka arT par dazadiem aspektiem, kas saistiti ar uznémumu darbibas raditajiem un kop€jo
situaciju uznémejdarbiba valsti.

Ja CX vertiba parsniedz 50 punktu robezu, tas liecina par uznéméju optimismu (t.i.,
uznemeji situacijas attistibu verté pozitivi), savukart, ja indekss nesasniedz 50 punktu robezu,
tad var runat par pesimismu (t.i., uznéméji situacijas attistibu verté negativi). Art attieciba uz
CX veidojosajiem komponentiem indeksa veértibas, kas lielakas par 50 punktiem, liecina par
optimismu, bet vértibas, kas ir zem Sis robeZzas, liecina par pesimismu saistiba ar aspektu, ko
raksturo attiecigais komponents.

Saskana ar pétijuma rezultatiem 2013. gada septembri Citadele Index vértiba ir
51.80 punkti. Salidzinot ar 2013. gada janiju, indeksa vértiba ir samazinajusies par 0.56
punktiem (06.2013.: 52.36), kas javerté ka neliels indeksa vertibas kritums. Jaatzimé, ka
indeksa vértibas samazinadanas turpinas otro ceturksni péc kartas (2013. gada marta indeksa
vértiba bija 52.95 punkti). Tomér janorada, ka kop$ 2012. gada sdakuma nav vérojamas
izteiktas indeksa svarstibas un ta vértiba saglabajas robezas no aptuveni 52 Ilidz 53 punktiem.

Analizéjot indeksa vértibu dazadas uznémumu grupas, janorada, ka 2013. gada
septembrt atskirtba no diviem iepriekS€jiem ceturkSniem ta neparsniedz 50 punktu robezu
visas pétijuma aplikotajas uznémumu grupas — indeksa veértiba ir mazaka par 50 punktiem
Latgales uznémumu grupa un uznémumu ar mazako apgrozijumu (uznémumi, kuru
apgrozijums atbilst 1. kvintilei) grupa.

Aplikojot Citadele Index véertibas dazadas tautsaimniecibas nozarés, vérojams, ka
2013. gada septembri indeksa vértibas ir visai Iidzigas tirdzniecibas, razoSanas un
pakalpojumu sféras uznémumu grupas, bet blvniecibas uznémumu grupa indeksa veértiba ir
salidzinosi zemaka (indekss tirdzniecibas uznému grupa: 52.67, razo$ana: 52.02, pakalpojumi:
51.60, savukart bavnieciba: 50.04).

Salidzinot ar 2013. gada juniju, indeksa vértiba ir nedaudz pieaugusi tirdzniecibas
uznémumu grupa (par 1.03 punktiem), bet citas nozarés ta ir samazinajusies. Diezgan
nozimigi indeksa vértiba ir samazinajusies bavniecibas uznémumu grupa (par 4.54 punktiem),
bet salidzinoSi mazak — razoSanas un pakalpojumu sféras uznémumu grupas (attiecigi par
1.03 un 0.38 punktiem).

Attieciba uz indeksa vértilbam uznémumu grupas péc darbinieku skaita uznémuma,
jaatzime, ka 2013. gada septembri indeksa vértibas lielo, vidéjo un mazo uzpémumu grupa ir
visai lidzigas, bet mikrouznémumu grupd ta ir salidzino8i zemaka. SalidzinoSi augstaka
indeksa vértiba ir lielo uznémumu grupa (55.20 punkti), tad seko mazie (53.75) un vidégjie
(53.54) uznémumi. Mikrouznémumu grupa indeksa vértiba 50 punktu robezu parsniedz tikai
nedaudz — ta ir 50.36 punkti.

Salidzinot ar 2013. gada jdniju, vidéjo uznémumu grupa indeksa vértiba ir
samazinajusies par 2.50 punktiem, salidzinoSi mazak ta ir samazinajusies mazo uznémumu
grupa (par 1.13 punktiem), bet mikrouznémumu grupa indeksa vértiba ir samazinajusies
nebdtiski (par 0.17 punktiem). Lielo uznémumu grupa novérojams nebitisks indeksa veértibas
pieaugums (par 0.08 punktiem).
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2013. gada septembra indeksa veértibas lielo, vidéjo un mazo uzpémumu grupa
kopuma liecina par optimismu, bet attieciba uz mikrouznémumiem var runat tikai par
loti piesardzigu optimismu.

Attieciba uz uzpnémumu dalljumu grupas péc apgrozijuma lieluma vérojams, ka
2013. gada septembrt indeksa vértiba uznémumu grupa, kuru apgrozijums atbilst 1. kvintilei
(t.i., uznémumi ar zemako apgrozijumu), ir noslidéjis zem 50 punktu robezas (48.77 punkti),
bet paréjas grupas tas ir salidzinosi augstakas (uznémumi, kuru apgrozijums atbilst 5. kvintilei:
55.35, 4. kvintilei — 53.23, 3. kvintilei — 52.92, 2. kvintilei — 51.08). Salidzinot ar 2013. gada
juniju, indeksa vertiba ir nedaudz pieaugusi uznémumu, kuru apgrozijums atbilst 2. un
3. kvintilei, grupas (attiecigi par 0.53 un 0.64 punktiem), savukart uznémumu grupas ar
augstako apgrozijumu ta ir samazinajusies (4. kvintiles uznémumu grupa — par 1.19 punktiem,
5. kvintiles uznémumu grupa — par 1.60 punktiem); indeksa veértiba ir samazinajusies ari
1. kvintiles uznémumu grupa — par 2.11 punktiem.

Aplikojot indeksa vertibas uznémumu grupas péc kapitala izcelsmes, jaatzimé, ka
2013. gada septembrt saglabajas iepriekd novérota tendence, ka uznémeji, kuru uznémumos
ir iequldits arvalstu kapitals, ir optimistiskak noskanoti: uznémumi, kuros ieguldits tikai arvalstu
kapitals: 58.61; uznémumi, kuros ieguldits gan viet€jais, gan arvalstu kapitals: 55.77;
uznémumi, kuros parstavéets tikai vietéjais kapitals: 51.21. Salidzinot ar 2013. gada juniju,
uznémumu, kuros parstavets arvalstu kapitals, grupas indeksa veértiba ir nedaudz pieaugusi,
bet vietéja kapitala uznémumu grupad — nedaudz samazinajusies (uznémumi, kuros ieguldits
tikai arvalstu kapitals: palielinajusies par 0.78 punktiem; uznémumi, kuros ieguldits gan
vietéjais, gan arvalstu kapitals: palielinajusies par 0.44 punktiem; uznémumi, kuros parstavéets
tikai vietéjais kapitals: samazinajusies par 0.66 punktiem).

Aplikojot pétijuma rezultatus redgionala griezuma, vérojams, ka 2013. gada septembrt
atskirtba no diviem iepriek$gjiem ceturkSniem indeksa vértiba Latgales regiona ir noslidéjusi
zem 50 punktu robezas, kamér paréjos regionos ta parsniedz 50 punktu atzimi. 2013. gada
septembrt salidzinoSi augstaka indeksa vértiba ir Rigas uznémumu grupa — 52.98 punkti,
nedaudz zemakas indeksa vertibas ir Kurzemé (51.82), Zemgalé (51.39) un Vidzeme (51.27).
Salidzinos$i zemakas indeksa veértibas ir Pierigas regiona (50.27) un Latgales regiona (49.84).

Salidzinot ar 2013. gada janiju, indeksa vértiba ir nedaudz pieaugusi Rigas uzneémumu
grupa (par 0.31 punktu), bet paréjos regionos ta ir samazinajusies robezas no ~ 1 Idz 2
punktiem.

Aplikojot indeksa vértibas atkariba no uznémuma atradanas vietas, vérojams, ka
2013. gada septembrt salidzinoSi augstaka indeksa vértiba ir Riga stradajoso uznémumu
grupa (52.98), bet salidzinoSi zemakas indeksa vértibas ir uznémumu grupas, kas darbojas
citas Latvijas pilsétas (50.61) un arpus pilsétam (51.54).

Salidzinot ar 2013. gada juniju, indeksa vértiba ir nedaudz pieaugusi Riga stradajoso
uznémumu grupa (par 0.31 punktu), bet uznémumu grupas, kas darbojas citas Latvijas
pilsétas un arpus pilsétam, ta ir samazinajusies par apméram 1 punktu.

Aplikojot indeksa vértibas atkariba no ta, vai uznémums nodarbojas ar pre€u vai
pakalpojumu eksportu vai né, redzams, ka 2013. gada septembri eksportéjoSo uznémumu
vaditaji, tapat ka iepriekS veiktajos pétijumos, ir noskanoti optimistiskak (indeksa veértiba:
55.41), neka neeksportéjoSo uznémumu vaditaji (indeksa vértiba: 50.48). Jaatzimé, ka
starpiba abu grupu vertéjumos (~5 punkti) ir lielaka, kada novérota kop$s 2012. gada
septembra, turklat, salidzinot ar 2013. gada janiju, eksportéjodo uznémumu vaditaju verteéjums
ir uzlabojies (par 0.56 punktiem), bet neeksportéjoSo uznémumu vaditiju vértgéjums —
pasliktinajies (par 0.94 punktiem).
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Citadele Index tagadnes un nakotnes indeksi

Analizéjot Citadele Index tagadnes un nakotnes indeksu dinamiku (kur tagadnes
indekss atspogulo uznémeéju vértéjumu padreiz€jai situacijai, bet nakotnes indekss —
prognozes tuvakajiem seSiem méneSiem), vérojams, ka 2013. gada septembri tagadnes
indeksa veértiba ir_piedzivojusi vidéji lielu vértibas pieaugumu (indeksa vértiba: 52.09 punkiti;
indeksa pieaugums par 1.26 punktiem), bet nakotnes indeksa vértiba ir piedzivojusi vidéji lielu
vértibas kritumu (indeksa vértiba: 51.50 punkti; indeksa kritums par 2.39 punktiem).

Janorada, ka kop$S 2013. gada marta vérojama tendence, ka nakotnes indeksa vértiba
pakapeniski samazinas, bet tagadnes indeksa vértiba — pieaug.

2013. gada septembra tagadnes indeksa vértiba liecina, ka uznéméju vertéjuma
pédeéjo seSu ménesSu laikd situicija ir nedaudz uzlabojusies, bet nakotnes indeksa vértiba
liecina par diezgan piesardzigu optimismu attiecibd uz ndkamo pusgadu.

Citadele Index apaksindeksi

CX veido 8 dazadi apaksindeksi (papildus informacija par tiem atrodama 81 materiala
pielikuma), kuru svarstibam ir bdtiski sekot, jo tds nosaka kopé&ja indeksa izmainas.
2013. gada_septembra pétijuma rezultati liecina, ka lielakajai_dalai (seSiem no astoniem)
apakSindeksu vértiba ir _samazinajusies (Sie indeksa vértibas kritumi kopuma tomér ir
salidzinoS§i nelieli), bet diviem ta ir nenozimigi pieaugusi.

Visu apakSindeksu vértibas 2013. gada septembri tomér joprojam ir virs 50 punktu robezas
(Sis ir jau sestais ceturksnis péc kartas, kad visu apakSindeksu vértibas parsniedz 50 punktu
robezu).

Jaatzimeé, ka 2013. gada septembri visu apakSindeksu veértibas, iznemot apakSindeksu
konkurence parstavétaja nozaré, kura vértiba ir salidzinoSi augstaka, ir saméra tuvas cita citai:
= konkurence parstavétaja nozaré (57.38);
» jnvesticiju apjoms uznémuma (52.71);
» visparéja ekonomiska aktivitate valstr (52.26);
» yznémuma apgrozijums (51.68);
» uznémuma finansialais stavoklis (50.81);
= darbinieku skaits uznémuma (50.79);
= ekonomiska aktivitate parstavétaja nozaré (50.67);
» uznémuma rentabilitate (50.34).
Ka redzams uznéméju vértéjums tados parametros ka uzpnémuma finansialais stavoklis,

darbinieku skaits uznémuma, ekonomiska aktivitate parstavétaja nozaré un uznémuma
rentabilitate 2013. gada septembrT ir visai tuvs 50 punktu robezai.

2013. gada septembri, salidzinot ar 2013. gada juniju, salidzinos$i vairak ir samazinajusas tadu
apaksSindeksu vértibas ka:
= ekonomiska aktivitate parstavétaja nozaré (-1.55);
= visparéja ekonomiska aktivitate valstr (-0.95);
= investiciju apjoms uznémuma (-0.89);
= uzpémuma apgrozijums (-0.83).
Salidzino$i nedaudz ir samazinajusas tadu apaksSindeksu vértibas ka:
= uznémuma rentabilitate (-0.25);
* uzpémuma finansialais stavoklis (-0.13).
Nenozimigi palielinajusas ir tadu apaksindeksu véertibas ka:
= konkurence parstavétaja nozaré (+0.22);
= darbinieku skaits uznémuma (+0.01).
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Citadele Index dinamika (2004. gada 1. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)
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Citadele Index tagadnes un nakotnes indeksu dinamika (2004. gada 1. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)
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52.88 52.71 55.86 56.04 5563 58.23 56.10 58.71 58.23 59.24 59.96 60.01 54.36 53.36 53.83 51.22 43.76 40.59 38.90 34.06 29.01 2572 27.66 27.66 34.99 48.99 4650 44.17 4818 51.52 48.50 47.94 51.18 53.12 51.27 49.17 50.83 52.09

Citadele Index
nakotnes indekss

5747 57.07 58.81 59.90 62.96 59.95 56.73 60.04 64.01 61.82 59.62 61.74 60.76 57.04 54.91 52.65 51.17 4749 4392 36.46 38.31 36.61 38.66 38.37 52.29 5342 4873 52.54 53.35 51.44 48.58 55.83 54.90 5291 52.66 56.74 53.89 51.50

Citadele Index tagadnes indekss tiek aprékinats péc uznéméju vértéjumiem par izmainam dazados ekonomiskas situacijas aspektos valsti kopuma, vinu nozaré un uznémuma ieprieck§€jos 6 ménesSos

Citadele Index nakotnes indekss tiek aprékinats péc uznémeéju prognozém par izmainam dazados ekonomiskas situacijas aspektos valsti kopuma, vinu nozaré un uzpémuma nakamajos 6 ménesos

Baze: visi respondenti, n=750

11




Pétijums: Citadele Index

SKDS, 2013. gada septembris

Citadele Index apakSindeksu dinamika (2004. gada 1. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

—— Visparéja ekonomiska aktivitate
valsft

Ekonomiska aktivitate
parstavetaja nozaré

Konkurence parstavétaja nozaré

Uznémuma apgrozijums

Uznémuma rentabilitate

Uznémuma finansialais stavoklis

Darbinieku skaits uznémuma

Investiciju apjoms uznémuma

75

70

65

60

55

50

45

35

30

25

15

10

12004 112004 11l 20041V 2004 12005 112005 11l 20051V 2005 12006 112006 11l 20061V 2006 12007 112007 il 20071V 2007 12008 112008 Il 20081V 2008 12009 112009 Il 20091V 2009 12010 112010 1l 20101V 2010 12011 112011 11 20111V 2011 12012 112012 1l 20121V 2012 12013 112013 1l 2013

Baze: visi respondenti, n=750
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Pétijums: Citadele Index

Citadele Index apaksindeksu dinamika (2004. gada 1. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

SKDS, 2013. gada septembris

Apakéindeksi 12004 112004 1112004 1V 2004 12005 112005 1112005 IV 2005 12006 112006 1112006 IV 2006 12007 112007 1112007 IV 2007 12008 112008 Il 2008 1V 2008 12009 112009 1112009 V2009 12010 1112010 IV2010 12011 112011 1112011 V2011 12012 112012 1112012 V2012 12013 112013 1112013

Visparéja ekonomiska
aktivitate valstT

56.39 55.85 61.03 57.68 61.97 60.12 56.17 60.63 63.58 63.91 64.28 64.32 58.67 54.65 49.72 4524 3541 29.94 26.20 14.59 13.23 14.34 17.53 18.69 38.22 54.16 4508 4591 50.90 52.80 43.94 51.79 54.39 5454 53.80 53.40

53.21 52.26

Ekonomiska aktivitate
parstavétaja nozaré

56.36 56.47 59.18 58.19 61.28 61.83 58.04 61.02 63.11 63.71 63.23 63.12 59.89 56.61 54.55 49.65 4358 38.36 34.05 26.01 2544 20.77 24.65 25.73 42.29 52.84 46.56 47.61 51.13 51.45 4572 51.68 5298 5353 50.88 52.75

52.22  50.67

Konkurence
parstavétaja nozaré

64.10 63.58 62.14 64.55 66.23 63.98 60.66 62.98 64.44 62.14 61.46 62.64 59.47 56.24 55.81 57.58 53.38 52.96 5328 53.09 50.79 5249 54.18 52.60 57.76 56.52 55.70 56.02 56.09 55.26 55.15 56.49 56.96 56.68 56.74 57.99

57.16 57.38

Uznémuma
apgrozijums

56.46 55.99 59.37 61.36 62.05 62.08 5943 62.62 63.56 63.88 63.67 63.64 61.43 58.09 58.90 54.82 49.88 45.08 40.56 33.31 31.25 26.80 29.22 28.71 41.99 50.82 46.54 47.97 50.38 51.55 48.13 52.19 53.86 5341 51.95 53.70

52.51 51.68

Uznémuma
rentabilitate

52.80 51.71 54.98 5593 57.45 57.87 5436 59.16 59.71 60.08 58.85 61.29 56.18 55.04 53.87 52.56 47.28 43.89 40.34 34.04 3210 29.23 31.00 30.54 41.36 49.78 45.62 46.28 4827 49.76 46.50 49.86 51.48 5128 50.40 52.11

50.59  50.34

Uznémuma
finansialais stavoklis|

52.86 52.55 56.71 57.17 58.85 5840 5530 59.84 60.64 61.18 61.04 6223 58.10 56.43 56.60 52.87 47.81 43.91 41.51 34.05 31.82 28.67 30.99 30.63 41.98 50.29 45.86 46.87 48.89 50.64 47.28 51.10 52.06 52.50 51.17 52.19

50.94  50.81

Darbinieku skaits
uznémuma

53.54 53.55 55.00 54.72 5544 5539 5412 56.79 57.17 5597 54.06 5567 53.89 52.84 52.00 50.80 49.89 47.67 46.17 42.25 40.27 37.60 38.76 38.89 44.16 49.01 47.80 48.38 50.19 50.46 49.58 51.12 51.06 51.09 50.28 51.08

50.78 - 50.79

Investiciju apjoms
uznémuma

54,50 53.64 54.68 56.65 55.52 56.02 54.93 56.71 57.10 56.00 54.97 56.87 54.49 5243 52.73 51.62 49.85 48.18 47.74 43.62 43.16 40.89 41.34 40.85 4591 50.20 50.22 50.16 52.56 51.93 5249 52.76 53.45 53.38 52.86 52.62

53.60  52.71

Baze: visi respondenti, n=750
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Pétijums: Citadele Index

Citadele Index dinamika dazadas uznémumu grupas

Citadele Index dazadas uznemeéjdarbibas nozarés (2004. gada 1. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

SKDS, 2013. gada septembris

70
65
) M
Razosana 55 =
—— Tirdznieciba 50
Bivnieciba 45
Pakalpojumi 40
35
30
12004 112004 11l 2004 1V 2004 12005 11 2005 11l 20051V 2005 12006 112006 Il 2006 IV 2006 12007 112007 Ill 2007 IV 2007 12008 11 2008 11l 20081V 2008 12009 112009 11 20091V 2009 12010 112010 11l 20101V 2010 12011 112011 11 20111V 2011 12012 112012 Ill 20121V 2012 2013 112013 11l 2013
12004 112004 11l 2004 V2004 12005 112005 1112005 IvV2005 12006 112006 Il 2006 V2006 12007 112007 1112007 IvV2007 12008 112008 11l 2008 V2008 12009 112009 1112009 1V2009 12010 112010 IV2010 12011 112011 12011 V2011 12012 112012 112012 V2012 12013 112013 112013
Razo$ana| 55.96 5593 57.24 57.79 59.68 59.01 56.31 57.17 60.82 59.86 59.78 58.94 56.31 55.15 54.56 5210 46.29 4239 39.63 3384 3322 31.91 3575 3541 4545 5151 49.80 49.56 5201 5201 5040 54.03 54.68 5337 5253 53.37 53.05 52.02
Tirdznieciba | 54.13 5344 5589 5848 50.29 5894 57.27 59.80 6174 60.87 60.74 61.61 57.61 54.85 55.22 52.88 47.67 4365 4146 3473 3252 30.25 31.65 30.53 43.48 5073 4592 4923 51.09 51.74 4846 5212 53.24 5279 5228 5258 51.64 5267
Bivnieciba | 57.04 56.80 58.23 58.34 61.43 61.59 58.14 6453 64.14 62.51 60.93 61.48 59.89 56.49 53.88 50.38 44.99 39.74 39.08 34.05 29.78 2956 27.08 32.08 40.17 52.75 4597 4859 49.14 48.75 4576 5062 5513 5214 52.82 5251 54.58 50.04
Pakalpojumi | 5517 55.04 5810 57.68 58.77 58.80 5575 59.35 60.52 60.29 59.10 61.13 57.68 5523 53.85 51.68 4820 4558 4245 3623 3499 3152 3391 3325 4353 51.06 47.62 47.68 50.32 51.44 47.99 5092 51.88 53.03 5146 5294 51.99 51.60

Bazes: skatit aptaujato uznémumu profilu 24. Ipp.
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Pétijums: Citadele Index

Citadele Index dinamika dazadas uznémumu grupas

Citadele Index atkariba no darbinieku skaita uznémuma (2004. gada 1. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

SKDS, 2013. gada septembris

—1-9

——10-49

—50 - 249

=250 un vairak

75

70

65

60

55 4

50

45

40

35

30

25

12004 112004 11 2004 1V 2004 12005 112005 11l 20051V 2005 12006 112006 |1l 2006 IV 2006 12007 112007 11l 2007 IV 2007 12008 112008 11l 20081V 2008 12009 112009 11 20091V 2009 12010 112010 11120101V 2010 12011 112011 11120111V 2011 12012 112012 11l 20121V 2012 12013 112013 1l 2013

12004

112004 1112004 1V 2004 12005

112005 1112005 1V 2005 12006

112006 1112006 1V 2006 |2007

112007 1112007 1V 2007

12008

112008

1112008 1V 2008

12009

112009

1112009 1V 2009

12010

112010 IV 2010

12011

112011

112011 V2011 12012

112012 1112012 IV 2012 12013

112013

1112013

1 - 9 darbinieki

53.48

53.01 5598 55.92 56.75

56.28 54.39 57.39 58.35

57.98 58.08 59.33 55.65

5411 5322 51.99

47.35

43.82

41.71 35.00

33.73

31.18

32.64 32.16

42.45

49.96 46.03

46.50

48.86

50.06 47.25 50.59

51.28 50.95 50.50 51.35

50.53

50.36

10 - 49 darbinieki

57.19

56.26  58.67 58.65 60.92

60.08 58.22 60.03 62.54

62.73 60.89 61.54 59.89

56.13 5523 51.12

4141

44.69

40.90 36.05

33.63

31.63

32.81 33.87

45.73

52,95 48.51

50.48

53.13

54.10 49.83 53.78

54.84 5575 53.11 55.33

54.89

53.75

50 - 249
darbinieki

58.01

57.23 5834 61.41 6342

64.14 58.78 63.04 65.44

63.45 64.61 64.14 61.08

60.04 57.89 53.69

48.35

43.04

41.43 33.56

31.14

29.80

35.70 34.99

45.05

52.39 52.44

56.70

57.05

51.45 5212 53.93

57.33 56.92 55.25 54.60

56.04

53.54

250 un vairak
darbinieku

54.38

60.19 56.73 61.12 61.35

62.57 59.65 67.63 68.92

66.52 63.93 63.53 58.50

55.79 52.60 53.85

45.56

47.94

40.37 37.04

36.60

32.37

37.77 36.40

46.21

56.61 56.51

51.79

57.79

57.56  53.93 55.02

58.55 57.15 57.48 57.06

55.13

55.20

Bazes: skatit aptaujato uznémumu profilu 24. Ipp.
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Pétijums: Citadele Index SKDS, 2013. gada septembris

Citadele Index dinamika dazadas uznémumu grupas

Citadele Index atkariba no uznémuma gada apgrozijuma (2006. gada 3. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

70

A

60 k—\

—— 1. kvintile \
55 ™N

2\ N /—/:\/\
——2. kvintile //\)T/ %

o VA2 il
— N\

=4 kvintile
40
——— 5. kvintile /_///
35 D e
30 ) =S
25 . . . . . . .

112006 1V2006 12007 112007 1112007 V2007 12008 112008 112008 V2008 12009 112009 1112009 V2009 12010 112010 12010 V2010 12011 112011 112011 V2011 12012 112012 12012 V2012 12013 112013 1112013

1112006 1V 2006 12007 112007 1112007 IV 2007 12008 112008 1112008 1V 2008 12009 112009 1112009 V2009 12010 112010 V2010 12011 112011 112011 V2011 12012 112012 1112012 V2012 12013 112013 112013

1. kvintile
(zemakais apgrozijums)

58.95 59.14 56.93 5549 53.79 5046 46.82 44.84 40.71 3443 3247 3292 3216 30.97 41.09 46.71 4131 4471 46.86 48.90 44.92 49.38 4885 48.93 48.52 50.94 50.87 48.77

2. kvintile | 61.01 59.17 58.77 56.39 53.69 52.02 46.36 42.83 4127 32.09 33.34 31.87 3256 3264 41.86 50.10 47.32 4512 49.57 49.57 4878 51.11 5211 51.75 50.65 52.05 50.55 51.08

3. kvintile | 60.30 60.69 58.32 54.25 55.50 49.04 49.00 43.09 40.20 33.98 35.39 30.60 31.97 34.07 45.15 51.67 4847 49.10 50.56 51.57 5141 51.58 56.18 52.99 52.79 5296 52.28 52.92

4. kvintile | 64.22 63.26 59.10 57.29 5353 51.99 46.51 4459 38.98 33.79 33.28 29.38 33.02 33.80 47.16 55.80 48.64 50.17 53.14 53.78 50.37 54.12 5518 5497 5359 53.15 54.42 53.23

5. kvintile
(augstakais apgrozijums)

63.63 65.74 61.65 60.05 56.13 53.24 47.00 43.92 4153 3511 31.21 31.02 3518 36.66 46.53 53.84 5344 5540 56.34 5574 5243 56.76 57.44 57.71 56.71 58.03 56.95 55.35

Bazes: skatit aptaujato uznémumu profilu 24. Ipp.
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Pétijums: Citadele Index

Citadele Index dinamika dazadas uznémumu grupas

Citadele Index atkariba no uznémuma kapitala izcelsmes (2004. gada 1. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

SKDS, 2013. gada septembris

kapitals

70

65

60

55

Vietéjais kapitals

50

Viet&jais un arvalstu

45

Arvalstu kapitals

40

35

30

25

12004 112004 111 20041V 2004 12005 112005 11l 20051V 2005 12006 112006 11l 20061V 2006 12007 112007 Il 20071V 2007 12008 112008 Il 20081V 2008 12009 112009 11l 20091V 2009 12010 112010 11l 20101V 2010 12011 112011 111 20111V 2011 12012 112012 11 20121V 2012 12013 112013 1l 2013

12004

112004 1112004 1V 2004 12005 112005 1112005 IV 2005 12006

112006 1112006 1V 2006 |2007

112007 1112007 1V 2007 12008 112008 1112008 IV 2008 12009

112009 1112009 1V 2009 12010

112010 V2010 12011 112011

112011 V2011 12012

112012 1112012 V2012 12013 112013 1112013

Vietéjais kapitals

54.36

5430 56.82 57.16 5847 58.20 5552 58.65 60.44

60.04 59.53 60.39 57.14

5470 53.84 51.76 47.26 43.80 41.17 34.66 33.35

30.79 32.50 32.44 43.05

50.55 46.73 47.43 49.80

50.97 48.00 51.46

5268 5246 5143 5245 51.88 51.21

Vietgjais un
arvalstu kapitals

57.74

57.64 60.03 60.57 63.52 62.32 59.96 62.49 63.18

62.67 61.34 6248 57.57

58.32 57.45 55.04 47.30 4527 44.56 39.88 35.15

3043 35.65 35.63 45.24

54,90 53.20 53.39 55.94

54.89 5532 53.56

53.26 5559 54.25 5530 55.34 55.77

Arvalstu kapitals

62.97

61.47 60.42 63.73 64.99 64.81 63.96 65.17 65.94

62.84 62.64 65.08 63.57

59.09 57.20 50.64 50.63 46.53 40.63 36.55 36.27

36.13 38.57 38.63 48.44

56.15 54.34 58.51 60.02

56.72 51.84 58.02

59.05 60.55 59.99 59.99 57.84 58.61

Bazes: skatit aptaujato uznémumu profilu 24. Ipp.
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Pétijums: Citadele Index

Citadele Index dinamika dazadas uznémumu grupas

Citadele Index dazados valsts regionos (2005. gada 3. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

SKDS, 2013. gada septembris

65
60
——Riga 55
Piert
eriga 50
Vidzeme
45
Kurzeme
40
Zemgale
Latgale 35
30
1112005 1V2005 12006 112006 12006 V2006 12007 112007 1112007 1V2007 12008 112008 12008 V2008 12009 112009 1112009 V2009 12010 112010 112010 V2010 12011 112011 112011 V2011 12012 112012 112012 V2012 12013 112013 12013
112005 IV 2005 12006 112006 1112006 IV 2006 12007 112007 1112007 V2007 12008 112008 1112008 V2008 12009 112009 1112009 IV 2009 12010 112010 V2010 12011 112011 112011 V2011 12012 112012 1112012 IV2012 12013 112013 1112013
Riga| 57.45 60.17 6214 61.27 60.32 6149 5829 5504 5453 5255 47.69 4417 41.80 3585 3345 30.91 3362 3336 4390 5261 49.90 4945 51.73 5273 49.74 5254 5349 5381 5248 5319 5267 5298
Pieriga| 55.03 59.15 59.74 60.62 59.18 59.84 56.93 5572 54.00 47.62 4536 4148 42.35 34.56 33.58 31.73 29.90 34.37 4443 49.01 4745 46.67 49.21 4953 47.32 5267 53.39 53.53 51.32 53.28 51.77 50.27
Vidzeme | 55.52 58.96 60.53 61.30 60.11 61.01 57.10 56.30 55.11 51.99 47.95 42.97 39.80 34.49 3373 30.70 3245 32.33 4533 51.80 47.82 47.62 51.14 5291 49.25 53.55 5265 52.94 51.08 5340 52.11 51.27
Kurzeme | 55.33 56.62 60.36 59.34 58.77 60.89 56.71 55.46 5527 5142 48.56 44.47 40.73 3556 3327 34.00 3354 3313 43.80 50.60 44.32 47.99 50.29 5049 47.13 50.73 54.28 5215 54.28 52.57 52.64 51.82
Zemgale | 57.36 60.86 57.42 60.26 59.30 59.91 58.33 56.93 52.87 53.90 48.30 47.01 40.39 33.99 34.76 30.53 32.37 30.38 40.26 48.27 41.75 46.25 51.13 51.30 49.62 50.14 53.30 52.76 52.62 53.66 53.56 51.39
Latgale| 51.88 55.47 54.71 5387 57.77 56.02 5346 51.77 52.38 49.67 4540 4366 40.72 3243 3545 2823 3540 3119 41.53 46.37 4249 46.70 47.03 46.19 4397 4851 4880 49.50 48.04 50.46 50.50 49.84

Bazes: skatit aptaujato uznémumu profilu 24. Ipp.
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Pétijums: Citadele Index SKDS, 2013. gada septembris

Citadele Index dinamika dazadas uznémumu grupas

Citadele Index atkariba no uznémuma atrasanas vietas (2004. gada 1. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

65

— Riga

Cita pilséta

——— Arpus pilsétas

25 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
12004 112004 11l 20041V 2004 12005 112005 11l 20051V 2005 12006 112006 11l 20061V 2006 12007 112007 Il 20071V 2007 12008 112008 Il 20081V 2008 12009 112009 11l 20091V 2009 12010 112010 11l 20101V 2010 12011 112011 111 20111V 2011 12012 112012 1l 20121V 2012 12013 112013 11l 2013

12004 112004 1112004 1V 2004 12005 112005 1112005 IV 2005 12006 112006 1112006 IV 2006 12007 112007 1112007 IV 2007 12008 112008 Il 2008 1V 2008 12009 112009 1112009 V2009 12010 1112010 V2010 12011 112011 112011 V2011 12012 112012 1112012 V2012 12013 112013 1112013

Riga| 55.65 5545 5821 58.57 59.81 59.95 57.45 60.17 62.14 61.27 60.32 6149 58.29 55.04 54.53 52.55 47.69 44.17 41.80 35.85 3345 30.91 33.62 3336 4390 52.61 49.90 4945 51.73 5273 49.74 52.54 5349 53.81 5248 5319 5267 5298

Cita pilséta| 53.95 53.60 55.84 56.54 58.22 57.45 55.04 5820 58.79 60.25 59.17 59.88 56.50 55.84 54.19 51.94 47.76 44.27 4147 3476 34.16 31.58 33.01 32.53 42.84 49.55 44.56 46.00 49.29 49.95 46.91 50.85 52.07 51.25 50.86 52.24 51.75 50.61

Arpus pilsétas | 57.61 56.28 55.65 59.11 60.13 58.92 5509 58.85 59.84 56.58 58.73 60.47 57.08 5320 54.07 47.04 4497 4140 3818 3293 33.09 3140 3046 3257 4498 4863 46.49 50.88 51.54 5091 49.38 5279 5413 5524 5351 5419 52.84 5154

Bazes: skatit aptaujato uznémumu profilu 24. Ipp.
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Pétijums: Citadele Index SKDS, 2013. gada septembris

Citadele Index dinamika dazadas uznémumu grupas

Citadele Index atkariba no uznémumu eksporta statusa (2012. gada 3. ceturksnis - 2013. gada 3. ceturksnis)

60 -

55.52 55.56 55.41

55 | / \/

Uznémumi, kas
eksporté

52,22 51.99
B ) 51.41
Uznémumi, kas 50.90
neeksporté 50.48
B0~
45 T T T T |
1112012 IV 2012 12013 112013 1112013

112012 V2012 12013 112013 1112013

Uznémumi, kas

_| 55.06 5552 55.56 54.85 55.41
eksporté

Uznémumi, kas
neeksporté

5222 50.90 51.99 5141 50.48

Bazes: skatit aptaujato uznémumu profilu 24. Ipp.
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Péetijjums: Citadele Index SKDS, 2013. gada septembris

CITADELE INDEX APTAUJAS TEHNISKA INFORMACIJA

PETIJUMS Citadele Index (Latvijas uznéméju aptauja)

PETIJUMA VEICEJS Pétijumu centrs SKDS

GENERALAIS KOPUMS Visi aktivie Latvijas uznémumi

PLANOTAS IZLASES APJOMS 750 respondentu

SASNIEGTAS IZLASES APJOMS 750 respondentu

IZLASES METODE Kvo’Eu izlase* no C_SFi datu bazes un publiski pieejamam
uznémumu datu bazém

APTAUJAS VEIKSANAS METODE CATI (telefonintervijas), CAWI (interneta aptauja)

GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS Visa Latvija

Interneta aptauja — no 05.09.2013. lidz 17.09.2013.

APTAUJAS VEIKSANAS LAIKS Telefonintervijas — no 18.09.2013. lidz 24.09.2013.

Sasniegtas kvotas

NACE 2kods | | oo _ Notam
Kopa Inltervuas N0 | Tolefon-
interneta . o
aptaujas intervijas

A 36 36 8 28
B 5 5 1 4

C 109 109 34 75
D 29 29 13 16
E 9 9 3 6

F 48 48 10 38
G 135 135 41 94
H 98 98 26 72

MERKA GRUPAS ! 12 12 3 9
J 32 32 17 15
K 30 30 7 23
L 68 68 23 45
M 38 38 23 15
N 21 21 9 12
P 36 36 10 26
Q 23 23 8 15
R 14 14 0 14
S 7 7 2 5
Kopa 750 750 238 512

* - tiek realizéta vairakpakapju kvotu izlase, ievérojot uznémumu dalfjumu péc NACE kodiem:

1) vispirms tiek kontaktéti uznémumi, kuri ir piedalijusies iepriek§€jas aptaujas;

2) péc nejausas izlases principa tiek kontaktéti uznémumi no CSP datu bazes un publiski pieejamam uznémumu datu bazem.

** - aptaujas mérka grupu lielums ir proporcionals nozares (péc NACE koda) ieguldijumam Latvijas iekSzemes kopprodukta

veidoSana

Realizéto interneta aptaujas interviju skaits 238
Realizéto telefoninterviju skaits 512
Kopéjais nerealizéto telefoninterviju skaits (nerespondence) 366
Intervétaju skaits telefonintervijam 18

22



Péetijjums: Citadele Index SKDS, 2013. gada septembris

Nerealizétas telefonintervijas (nerespondence)

Skaits Tpatsvars (%)
Respondents nevélas piedalities aptauja 330 90.2
Respondentam nav laika atbildét uz aptaujas jautajumiem 33 9.0
!nterv_ijas laika respondents ir atteicies to turpinat (partraukta 3 08
intervija)
Kopa 366 100.0

Respondentu regionalais dalijjums

Skaits Tpatsvars (%)
Riga 326 435
Pieriga 127 16.9
Vidzeme 70 9.3
Kurzeme 84 11.2
Zemgale 80 10.7
Latgale 63 8.4
Kopa 750 100.0

Pétijuma veicéjs

tirgus un sabiedriskds domas pétijumu centrs SKDS
Baznicas iela 32-2, Riga, Latvija, LV-1010

talr.: 67 312 876, fakss: 67 312 874

e-pasts: skds@skds.lv

www.skds.lv

Peétijuma darba grupa

Projekta vaditajs Janis Zoldners
Aptauju vadija Santa Daume/ Sabine Leite
Datu masivu sagatavoja lize Grase
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Aptaujato uznémumu profils

Nozare Razo$ana (n=188) 25.1

Tirdznieciba (n=135) 18.0

Bavnieciba (n=48)
Pakalpojumi (n=379) 50.5

Darbinieku skaits 1 - 9 darbinieki (n=442) 58.9

uzpémuma
10 - 49 darbinieki (n=190)
50 - 249 darbinieki (n=83)

250 un vairak darbinieku (n=35)

Uznémuma gada 1. kvintile ("dz Ls 20 000) (n=115)
apgrozijums

15.3
2. kvintile (Ls 20 001 - 90 000) (n=127) 16.9
3. kvintile (Ls 90 001 - 280 000) (n=117) 15.6
4. kvintile (Ls 280 001 - 1 200 000) (n=130) 17.3

5. kvintile (Ls 1 200 001 un vairak) (n=119) 15.9

R

Griti pateikt/ nevélas atbildét (n=142)

Kapitala izcelsme Vietéjais kapitals (n=675)
Vietéjais un arvalstu kapitals (n=38)

Arvalstu kapitals (n=37)

Regions Riga (n=326) 43.5
Pieriga (n=127)
Vidzeme (n=70)
Kurzeme (n=84)
Zemgale (n=80)

Latgale (n=63)

Uzpémuma Riga (n=326) 43.5
atrasanas vieta
Cita pilséta (n=297) 39.6

Arpus pilsétas (n=127)

Baze: visi respondenti, n=750
Respondentu 1patsvars Seit att€lotajas grupas visos iepriek$ veiktajos pétijumos ir lidzigs
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Pétijums: Citadele Index

SKDS, 2013. gada septembris

CITADELE INDEX APREKINASANAS METODOLOGIJA

Citadele Index (CX) apréekina tiek izmantotas aptaujato uznémeéju atbildes kopuma uz 16

jautajumiem, no kuriem 8 jautajumi attiecas uz pasreiz€jas situacijas vertéjumiem (izmainas, kas

notikudas pedejo 6 menesu laika — lauj iegit tagadnes apaksSindeksus), bet 8 lldzigi jautajumi — uz

nakotnes prognozém (prognozéjot, kas varétu mainities nako3ajos 6 menesos — lauj iegut nakotnes

apaksindeksus). Uzdotie jautajumi aptver tadas jomas ka:

vértéjums visparéjai ekonomiskajai aktivitatei valstr,

vértejums ekonomiskajai aktivitatei uznémeja parstavétaja nozare;
vértéjums konkurences lTmenim uznémeéja parstavéetaja nozare;
respondenta uznémuma apgrozijuma izmainu vertéjums;
respondenta uznémuma rentabilitates izmainu vertéjums;
respondenta uznémuma finansiala stavokla izmainu vértgjums;
respondenta uznémuma darbinieku skaita izmainu vertéjums;
investiciju apjoma izmainu vértéjums respondenta uznémuma.

Respondentiem piedavatie atbilzu varianti veido 5 punktu skalu, kur divas atbildes ietver

dazadas pesimisma pakapes (atbildes ,ievérojami samazingjas/ ievérojami samazinasies” un

.hedaudz samazinajas/ nedaudz samazinasies”), divas atbildes ietver dazadas optimisma pakapes

(atbildes ,nedaudz pieauga/ nedaudz pieaugs” un ievérojami pieauga/ ievérojami pieaugs”), bet

viena atbilde — neitralu vértéjumu (atbilde ,nemainijas/ nemainisies”).

Ar matematiska aprékina palidzibu katra no 16 jautajumiem tika izveidots 1pass Latvijas

uznémeéju noskanojuma apaksSindekss, kas tika aprékinats péc $ada principa: atbilzu ,ievérojami

samazinajas/ ievérojami samazinasies” skaits tika reizinats ar 0; ,nedaudz samazinajas/ nedaudz

samazinasies” — ar 25; ,nemainijas/ nemainisies” — ar 50; ,nedaudz pieauga/ nedaudz pieaugs” — ar

75, savukart atbildes ,pieauga/ pieaugs” tika reizinatas ar 100. legltie rezultati tika saskaititi un

kopéja summa izdalita ar respondentu skaitu, kas bija sniegu$i konkrétu vertéjumu (t.i., neskaitot

atbildes ,grati pateikt”) (skatit pieméru tabula).

LSakiet, ladzu, vai, Jisuprat, pédéjo seSu ménesu laika visparéja ekonomiska aktivitate valsti ... ?”

Atbild Ir ievérojami Ir nedaudz Nav Ir nedaudz | Ir ievérojami
lae samazinajusies | samazinajusies | mainijusies pieaugusi pieaugusi Kopa atbildgjusi
730 denti*
AtbilZzu skaits | 10 97 478 119 26 respondenti
Koeficients 0 25 50 75 100
Rezultats [ 0 2425 23900 | 8925 2 600

* - 20 respondenti izvél€jas atbildes variantu ,grdti pateikt”, kopa 750 respondentu

Apaksindeksa veértiba:

37850/730=51.85

J

Lai aprékinatu kopéjo CX indeksu, katram apaksSindeksam tika pieSkirti 1pasi svari atkariba no

ta nozimibas un uznéméju vértéjumu objektivitates (svaru koeficienti ir robezas no 0.075 Iidz 0.175;

kopéja koeficientu summa: 1.00) un izrékinati svertie apaksSindeksi, kurus saskaitot tika iegdti kopgjie

tagadnes un nakotnes indeksi. Péc tam tagadnes un nakotnes indeksa vértibas tika saskaititas un

iegita summa izdalita ar 2, tadéjadi iegUstot vienotu CX indeksu.
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Péetijjums: Citadele Index SKDS, 2013. gada septembris

Bez kopéja CX indeksa pétijuma tiek analizétas 8 dazadu apakSindeksu izmainas (tie tiek
aprékinati, saskaitot attiecigas pozicijas tagadnes un nakotnes apakSindeksus un summu dalot ar 2),

ka arT jau iepriekd minéto CX tagadnes un nakotnes indeksu izmainas.

Ja indekss (tapat kd apaksSindeksi) ir virs 50 punktiem, tas liecina par optimismu (uzlabojas/

uzlabosies, palielindjas/ palielindsies) konkrétd jautdjuma (vai visparéjas situacijas) vertéjuma,

savukart, ja tas nesasniedz 50 punktu robezu, tad iesp&jams runat par pesimismu (samazinijas/

samazinasies, pasliktindjas/ pasliktindsies).
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Péetijjums: Citadele Index SKDS, 2013. gada septembris

Aptaujas anketa

Labdien,

Jums zvana ..........ccccceiiininnn un es parstavu pétijumu centru SKDS, Sobrid més sadarbiba ar banku
,Citadele” veicam regularu uznéméju aptauju, lai noskaidrotu uznéméju vértéjumu pasreizéjai ekonomiskajai
situacijai. Vai es varétu runat ar Jasu uznémuma vaditgju?

Ja né ---> noskaidrot iesp&jamo parzvaniSanas laiku vai telefona numuru, uz kuru batu iesp&jams parzvanit!

Ja intervéetajs tiek savienots ar vaditaju, kur$ iepriek§ nav piedalijjies aptauja ---> Jums zvana
............................. un es parstavu pétijumu centru SKDS, Sobrid més sadarbibéa ar banku ,Citadele” veicam
uznéméju aptauju. ST pétijuma mérkis ir, reizi ceturksni aptaujgjot 750 dazadu nozaru uzpémumu vaditajus,
noskaidrot uznéméju vértéjumu par ekonomisko situaciju gan valsti kopuma, gan dazadas tautsaimniecibas
nozarés. legdtie dati tiek izmantoti, lai aprékinatu specialus indeksus, kas raksturo uznéméju vertéjumu
stavoklim ekonomika. Jasu uznémums aptaujai tika izvéléts péc nejausas izlases principa un més batu [oti
pateicigi, ja Jus piekristu atbildét uz daziem jautajumiem. Intervija ir [oti isa, ta neparsniegs 10 mindtes. Més
garantéjam Jasu atbilZzu anonimitati un to, ka dati tiks izmantoti tikai apkopota veida. Par piedaliSanos aptauja,
més Jums piedavajam iespéju novembrT sanemt apkopotus pétijuma rezultatus elektroniska veida.

Ja intervétajs tiek savienots ar vaditaju, kurs ir piedalijies 2013. gada junija aptauja ---> Jums zvana
............................. un es parstavu pétijumu centru SKDS, Sobrid més sadarbibéa ar banku ,Citadele” veicam
uznéméju aptauju. ST pétijuma mérkis ir, reizi ceturksni aptaujajot 750 dazadu nozaru uzpémumu vaditajus,
noskaidrot uznéméju vértéjumu par ekonomisko situaciju gan valsti kopuma, gan dazadas tautsaimniecibas
nozarés. legitie dati tiek izmantoti, lai aprékinatu specialus indeksus, kas raksturo uznéméju veértéjumu
stavoklim ekonomika. Pirms tris ménesSiem Jdsu uznémums jau piedalijas Saja aptauja un piekritat taja
piedalities atkartoti. Intervija ir [oti isa, ta neparsniegs 10 minttes. Més garantéjam Jdsu atbilZzu anonimitati un
to, ka dati tiks izmantoti tikai apkopota veida. Par piedaliSanos aptauja, més Jums piedavajam iespéju novembirT
sanemt apkopotus pétijuma rezultatus elektroniska veida.

Ja intervétajs tiek savienots ar vaditaju, kurs ir piedalijies kada no iepriek§éjam aptaujam ---> Jums
ZVaNa ......ccccceeeevevninnnnnnn, un es parstavu pétijumu centru SKDS, Sobrid més sadarbiba ar banku ,Citadele”
veicam uznéméju aptauju. ST pétijuma mérkis ir, reizi ceturksni aptaujgjot 750 dazadu nozaru uzpémumu
vaditgjus, noskaidrot uznéméju vértéjumu par ekonomisko situaciju gan valsti kopuma, gan dazadas
tautsaimniecibas nozarés. legitie dati tiek izmantoti, lai aprékinatu specialus indeksus, kas raksturo uznéméju
vértéjumu stavoklim ekonomika. Jasu uznémums jau iepriek$ piedalijas kada no Sim aptaujam un més gribétu
Jas lagt piedalities arT $aja aptauja. Intervija ir [oti isa, t& neparsniegs 10 mindtes. Més garantéjam Jasu atbilzu
anonimitati un to, ka dati tiks izmantoti tikai apkopota veida. Par piedalisanos aptauja, més Jums piedavajam
iespéju novembrT sanemt apkopotus pétijuma rezultatus elektroniska veida.

Ja jau runa ar vaditaju, kur$ nav piedalijies aptauja ---> ST pétjjuma mérkis ir, reizi ceturksni aptaujajot 750
dazadu nozaru uznémumu vaditajus, noskaidrot uznéméju vértéjumu par ekonomisko situaciju gan valstr
kopuma, gan dazadas tautsaimniecibas nozarés. legdtie dati tiek izmantoti, lai aprékinatu specialus indeksus,
kas raksturo uznéméju vértéjumu stavoklim ekonomika. Jiasu uznémums aptaujai tika izvéléts péc nejausas
izlases principa un més batu [oti pateicigi, ja Jas piekristu atbildét uz daziem jautajumiem. Intervija ir [oti Tsa, ta
neparsniegs 10 mindtes. Més garantéjam Jdsu atbilzu anonimitati un to, ka dati tiks izmantoti tikai apkopota
veida. Par piedaliSanos aptauja, més Jums piedavajam iespéju novembri sanemt apkopotus pétijuma rezultatus
elektroniska veida.

Ja jau runa ar vaditaju, kurs ir piedalijies 2013. gada jiinija aptauja ---> ST pétijuma mérkis ir, reizi ceturksni
aptaujajot 750 dazadu nozaru uznémumu vaditajus, noskaidrot uznéméju vértéjumu par ekonomisko situaciju
gan valsti kopuma, gan dazadas tautsaimniecibas nozares. leqgdtie dati tiek izmantoti, lai aprékinatu specialus
indeksus, kas raksturo uznéméju vertéjumu stavoklim ekonomika. Pirms tris méneSiem Jdsu uznémums jau
piedalijas Saja aptauja un piekritat taja piedalities atkartoti. Intervija ir [oti isa, ta neparsniegs 10 mindtes. Més
garantéjam Jasu atbilzu anonimitati un to, ka dati tiks izmantoti tikai apkopota veida. Par piedaliSanos aptauja,
més Jums piedavajam iespéju novembrT sanemt apkopotus pétijuma rezultatus elektroniska veida.

Ja jau runa ar vaditaju, kurs ir piedalijies kada no iepriek$éjam aptaujam ---> ST pétijuma mérkis ir, reizi
ceturksnr aptaujgjot 750 dazadu nozaru uznémumu vaditajus, noskaidrot uznéméju vértéjumu par ekonomisko
situaciju gan valsti kopuma, gan dazadas tautsaimniecibas nozarés. legitie dati tiek izmantoti, lai aprékinatu
specialus indeksus, kas raksturo uznéméju vértéjumu stavoklim ekonomika. Jdsu uzpnémums jau iepriek$
piedalijas kada no Sim aptaujam un més gribétu Jas lugt piedalities arT Saja aptauja. Intervija ir [oti isa, ta
neparsniegs 10 mindtes. Més garantéjam Jdsu atbilzu anonimitati un to, ka dati tiks izmantoti tikai apkopota
veida. Par piedaliSanos aptauja, més Jums piedavajam iespéju novembri sanemt apkopotus pétijuma rezultatus
elektroniska veida.

Vai Jis piekristu piedalities $aja pétijuma?
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AO0. Dajai Latvijas uznémumu ir dazadas strukturvienibas vai filiales, kas ir vairak vai mazak patstavigas.
S1 pétijuma vajadzibam miis interesé uznémeéju atbildes tieSi par uznémumu kopuma, nevis atseviskam
ta struktirvienibam. Sakiet, lidzu, vai Jis varat sniegt atbildes par Jisu uznémumu kopuma?

Ja 1

> A1

Ne 2

= pajautat, vai batu iespéjams runat ar cilvéku, kas varétu sniegt atbildes par uznémumu
kopuma (ja vajadzigs, noskaidrot iespéjamo parzvani§anas laiku vai telefona numuru, uz kuru
batu iespéjams parzvanit), ja né — pateikties par izradito interesi, atvainoties un noradrt, ka
Soreiz mas interesé uznémeéju atbildes tiesi par uznémumu kopuma un beigt interviju.

A1. Sakiet, ladzu, vai, Jusuprat, pedéjo seSu ménesu laika ... ?

Ir

Ir ievérojami Ir nedaudz Nav Ir nedaudz ievaroiami Griti
samazinajusies | samazinajusies | mainijusies | pieaugusi pieaué;usi pateikt
(-ies) (-ies) (-ies) (-dzis) (-dzis)
1 Vlsp?reja ekonomiska aktivitate 1 5 3 4 5 8
valsti
5 Ekono_mlska aktivitate Jusu 1 5 3 4 5 8
nozaré
3 | Konkurence Jasu nozaré 1 2 3 4 5 8
4 | Jdsu uznémuma apgrozijums 1 2 3 4 5 8
5 | JGsu uznémuma rentabilitate 1 2 3 4 5 8
Ir ievérojami Ir nedaudz Nav Ir nedaudz ievérlcr)'ami Grati
pasliktingjies pasliktinjies mainijies uzlabojies 13 pateikt
uzlabojies
6 Ju_su uznémuma finansialais 1 5 3 4 5 8
stavoklis
Ir ievérojami Ir nedaudz Nav Ir nedaudz ievérlcr)'ami Grati
samazinajies samazinajies mainijies pieaudzis verojar pateikt
pieaudzis
7 Dart_nnleku_ skaits Jasu 1 5 3 4 5 8
uznémuma
8 Inve_stlcuu_apjoms Jasu 1 5 3 4 5 8
uznémuma
A2. Sakiet, ludzu, vai, Jusuprat, nakamajos seSos ménesos ... ?
levérojami Nedaudz Nemainisies Nedaudz levérojami Grati
samazinasies samazinasies pieaugs pieaugs pateikt
1 Vlspgr_eja ekor]omlska 1 > 3 4 5 8
aktivitate valsti
5 Ekono_m|ska aktivitate Jasu 1 > 3 4 5 8
nozaré
Konkurence Jisu nozaré 1 2 3 4 5 8
Jlsu uznémuma apgrozijums 1 2 3 4 5 8
Jlsu uznémuma rentabilitate 1 2 3 4 5 8
levérojami Nedaudz Nemainisies Nedaudz levérojami Grati
pasliktinasies pasliktinasies uzlabosies | uzlabosies | pateikt
6 Ju_su uznémuma finansialais 1 > 3 4 5 8
stavoklis
levérojami Nedaudz Nemainisies Nedaudz levérojami Grati
samazinasies samazinasies pieaugs pieaugs pateikt
7 Dart_)mleku_ skaits Jasu 1 2 3 4 5 8
uzpémuma
8 Inve_shcuu_amoms Jisu 1 2 3 4 5 8
uzpémuma
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Intervijas nobeiguma, lddzu, sniedziet datus par uznémumu!
D1. Sakiet, ltidzu, kada pilséta vai novada atrodas Jiisu uznémums?

Uzdot, ja D1 noradits kads no novadiem

D2. Sakiet, ludzu, vai Jisu uznémums atrodas ... ?
Pilséta 1
Arpus pilsétas 2

Lddzu, sniedziet datus par Jasu uznémuma apgrozijumu un darbinieku skaitu! V€lamies vélreiz atgadinat, ka
Sie dati tiks izmantoti tikai un vienigi pétijuma mérkim apkopota veida.

D3. Sakiet, lidzu, kads bija Juisu uznpémuma apgrozijums latos pédéja finanSu gada laika? Biatu |oti
svarigi, lai Jus kaut aptuveni noraditu sava uznémuma apgrozijumu!

Griti pateikt/ nav atbildes 9801

D4. Sakiet, lidzu, cik darbinieku ir Jisu uznémuma?
1-5
6-9
10-25
26-49
50-99
100-249
250 un vairak

N~ WN|—~

D5. Sakiet, ludzu, kads kapitals ir parstavets Jusu uznémuma?

Uznémuma ir parstavéts tikai vietéjais kapitals 1
Uznémuma ir parstavéts gan vietéjais kapitals, gan arvalstu kapitals 2
Uznémuma ir parstavéts tikai arvalstu kapitals 3

D6. Vai Jusu uznémums nodarbojas ar pre€u vai pakalpojumu eksportu (uz Eiropas Savienibas valstim
vai valstim arpus Eiropas Savienibas)?

Ja 1 > D7
Né 2 > D8
Griiti pateikt 8 > D8

D7. Kadu daju no Jisu uznémuma sarazoto precu vai sniegto pakalpojumu kopéjas veértibas Jis
eksportéjat?
Lidz 10%
11-50%
51-80%
81-100%
Griti pateikt
D8. Petijuma mérku sasniegSanai mums ir butiski izsekot uznémeéju viedok|u izmainam ik pa tris
ménesiem. Vai Jis piekristu, ka més ar Jums sazinamies péc 3 ménesiem un Jis vélreiz atbildétu uz
hhdzigiem jautajumiem?

OB WIN[—

Ja 1 2> D9
Né 2 > D10

D9. Sakiet, lidzu, vai nakamas aptaujas laika (péc 3 ménesiem) Jums butu értak, ja més Jums:
Piezvanitu 1
Nosutitu adresi aptaujai interneta, kur Jis aizpilditu anketu bridi, kad tas Jums ir érti 2

D10. Sakiet, ludzu, vai Jus vélaties sanemt ST pétijuma rezultatus? Rezultatu atskaite tiks nosutita
elektroniski uz Jusu noradito e-pasta adresi.

Ja 1 >D11
NG > Ja jautdjuma D8 atziméta atbilde 2 (,n€”), tad interviju beigt
Ja jautdjuma D9 atziméta atbilde 1 (,piezvanitu’), tad interviju beigt

D11. Velos uzsvert, ka Jusu e-pasta adrese tiks izmantota tikai un vienigi pétjjuma mérkiem, ta
netiks izpausta un nodota talak, ka ari més garantéjam to, ka netiks sutiti materiali, kas nebutu
saistiti ar So aptauju! Vai Jus, lidzu, nosauktu savu adresi?

Paldies par laiku, ko veltijat, atbildot uz masu jautajumiem!
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