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Galvenie finansu raditaji

Miljonos eiro Koncerns . Banka i
9m 2017 9m 2016 lzmainas 9m 2017 9m 2016 Izmainas

Neto procentu ienakumi 55.8 48.0 16% 41.8 36.4 15%
Neto komisijas naudas ienakumi 27.1 28.0 (3%) 17.0 20.2 (15%)
Pamatdarbibas ienakumi®*) 98.6 102.8 (4%) 72.6 79.9 (9%)
Uzkrajumi vertibas samazinajumam,

neto (8.2) (5.0) 65% (8.6) (5.4) 60%
Neto pelna 2.6 36.6 (93%) (5.6) 28.8 (119%)
Vid&jo aktivu atdeve (ROA)® 0.11% 1.59%  (1.5pp) (0.29%) 1.57%  (1.9pp)
Vidéja kapitala atdeve (ROE)® 1.4% 20.7% (19.3pp) (3.1%) 17.4%  (20.5pp)
Izmaksu-iendkumu attieciba (CIR)® 62.7% 57.8%  4.9pp 61.3% 55.7% 5.5pp
Riska cenas raditajs (COR)® 0.9% 0.7%  0.3pp 1.0% 0.7% 0.3pp
Korigéts par bitiskiem vienreiz&jiem

notikumiem®:
Neto pelna 25.9 25.2 2% 17.6 17.5 1%
Vidéjo aktivu atdeve (ROA)® 1.05% 1.10%  (0.0pp) 0.93% 0.95%  (0.0pp)
Vidéja kapitala atdeve (ROE)® 13.5% 14.4%  (0.9pp) 10.0% 10.6%  (0.6pp)
Miljonos eiro Koncerns - Banka -

9m 2017 12m 2016 Izmainas 9m 2017 12m 2016 Izmainas

Kopa aktivi 3,191 3,350 (5%) 2,446 2,630 (7%)
Klientu kredrti” 1,342 1,241 8% 1,134 1,009 12%
Klientu noguldijumi” 2,800 2,919 (4%) 2,093 2,149 (3%)
Kapitals un rezerves 257 254 1% 234 238 (2%)
Kredttu-noguldijumu attieciba® 48% 42% 5pp 54% 47% 7pp
Kapitala pietiekamibas raditajs (CAR) 17.0% 16.5% 0.5pp 18.7% 19.0% (0.3pp)
Pirma limena pamata kapitala raditajs

(CET1) 14.2% 135%  0.7pp 15.3% 15.4% (0.1pp)

(1) Pamatdarbibas ienakumus veido $adi posteni no pelnas vai zaud&juma aprékina: neto procentu iendkumi, neto komisijas
naudas ienakumi, pelna no darfjumiem ar finanSu instrumentiem, citi ienakumi.

(2) Vidéjo aktivu atdevi (ROA) aprékina, attiecigd perioda neto pelnas apjomu, parvérstu gada izteiksmé, dalot ar vidéjo kopé&jo
aktivu apjomu perioda sakuma un beigas.

(3) Vidéjo kapitala atdevi (ROE) aprékina, attieciga perioda neto pelnas apjomu, parvérstu gada izteiksmé, dalot ar vidéjo kopéjo
pasu kapitala apjomu perioda sadkuma un beigas.

(4) lzmaksu-ienakumu attiecibu (CIR) aprékina dalot administrativo izdevumu, amortizacijas un nolietojuma, un citu izdevumu
summu ar pamatdarbibas ienakumiem.

(5) Riska cenas raditaju (COR) aprékina ka summu, kas veidojas no specifiski un kopéji apléstiem neto uzkrajumiem kreditu
vértibas samazinajumam, neto uzkrajumiem arpusbilances kreditriska produktiem un ienakumiem no atgatiem norakstitajiem
aktiviem, dalot ar vid€jo bruto kredttu vértibu perioda sakuma un beigas.

(6) 2017. gada dati korigéti par vienreizéjam izmaksam 23.2 miljonu eiro apméra, kas radas norakstot atliktad nodokla aktivus
saistiba ar izmainam Latvija piemérojamaja uznémumu iendkuma nodokla rezZima (Koncerns un Banka). 2016. gada dati
korigéti par vienreizé&jiem ienémumiem 11.3 miljonu eiro apméra, kas gati, Citadeles Iidzdalibas dalu Visa Europe pardodot
Visa Inc. (Koncerns un Banka).

(7) Sadala ,Galvenie finanSu raditaji” pozicijas ,Klientu krediti” un ,Klientu noguldijumi” ir uzraditas konsekventi ar revidétajiem
gada un starpperioda finanSu parskatiem un $ajas pozicijas nav ieklautas termina saistibas un prasibas pret kreditiestadem
un pakartotas saistibas. Saja finansu parskata bilances pozicijas ,Krediti un debitoru paradi, neto” un ,Amortizétaja iegades
vertiba vértétas finandu saistibas” ieklauj termina saistibas un prasibas pret kreditiestadem un pakartotas saistibas. S
iemesla dé| konkrétas bilances pozicijas nav tiesi salidzinamas.

(8) Kreditu-noguldijumu attiectbu aprékina, dalot klientiem izsniegto kreditu uzskaites vértibu ar klientu noguldijumu apjomu
attieciga perioda beigas.
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VESTULE NO VALDES

Finansu rezultati

2017. gada pirmajos devinos méneSos Citadeles Koncerns turpinaja stabilu izaugsmi galvenajos biznesa segmentos,
veiksmigi piesaistija jaunus klientus un uzlaboja Koncerna aktivu kvalitates raditajus.

Koncerna 2017. gada pirmo devinu méneSu neto pelna bija 2.6 miljoni eiro (Bankas: -5.6 miljoni eiro zaudé&jumi).
2017. gada rezultatu negativi ietekméja 23.2 miljonu eiro izdevumi, kas saisttti ar atlikta nodokla aktiva norakstiS8anu
Latvijas uznémumu iendkumu nodoklu likumdo$anas izmainu rezultata. Koncerna 2017. gada pirmo devinu ménesu
pelna pirms nodokla aktiva norakstiS8anas bija 25.9 miljoni eiro (Bankas: 17.6 miljoni eiro), salidzinot ar 25.2
miljoniem eiro par batiskiem vienreizgjiem notikumiem korigétu Koncerna pelnu $aja perioda pirms gada (Bankas:
17.5 miljoniem eiro). 2016. gada pirmo devinu ménesu neto pelnu ietekméja vienreiz&ji batiski ienémumi 11.3 miljonu
eiro apmeéra no Citadeles lidzdalibas dalu Visa Europe pardoSanas Visa Inc.

Nenemot véra vienreizéju nodokla aktivu norakstiS8anu, Koncerns turpinaja nodro$inat augstu pelnitsp&ju, uzradot
korigéto ROE raditaju 13.5% (Banka: 10.0%) un korigéto ROA raditaju 1.05% (Banka: 0.93%). Nenemot véra
vienreizéjos ienakumus no Visa Europe akciju pardoSanas Visa Inc., 2016. gada pirmajos devinos méneSos tika
sasniegts 14.4% ROE (Banka: 10.6%) un 1.10% ROA (Banka: 0.95%).

Koncerna neto procentu ienakumi pieauga par 16% salidzindjuma ar to pasSu periodu 2016. gada un sasniedza
55.8 miljonus eiro (Bankas: 41.8 miljonus eiro). To galvenokart sekméja pieaugums Koncerna Baltijas valstu kreditu
portfelu atdevé un apjoma.

Neto komisijas ienakumi Koncernam samazinajas par 3% Iidz 27.1 miljoniem eiro (Bankas: 17.0 miljoniem eiro)
2017. gada pirmajos devinos méneSos. Samazinajums komisijas iendkumos galvenokart saistits ar Koncerna
veiktajiem risku mazinaSanas pasakumiem attieciba uz USD valdtas parskaitijumiem.

Koncerna administrativie izdevumi bija 57.2 miljoni eiro (Bankas: 42.2 miljoni eiro), kas ir par 4% vairak ka
atbilstoSaja perioda 2016. gada. Nepartrauktas investicijas Koncerna personala un ta attistiba un batiski ieguldijumi
jaunakajas tehnologijas veicinaja So izmaksu pieaugumu. Koncerna darbinieku skaits bija 1,523 (Bankas: 1,156),
kas ir mazak ka 2016. gada septembri, kad Koncerna stradaja 1,636 darbinieki (Banka: 1,272). Darbinieku skaita
samazindjums saistits ar inkasacijas pakalpojumus sniedzo$as meitas sabiedribas SIA ,CBL Cash Logistics”
pardoSanu 2017. gada.

Koncerna aktivu kvalitate turpindja uzlaboties, slikto kreditu (NPL) raditdjam samazinoties I1dz 9.0% (Bankas: 9.6%),
salidzinot ar 9.2% (Bankas: 9.7%) 2016. gada septembra beigas. Uzlabojums ir saistits ar mazakiem kavéjumiem
Koncerna lizinga un lielo uznémumu apkalpo$anas segmentos.

Koncerna kapitala pozicija saglabajas augsta liment, sasniedzot 17.0% Iimeni (Banka: 18.7%) salidzindjuma ar
2016. gada septembri, kad Koncerna kapitala pietiekamibas raditajs (CAR) bija 13.8% (Banka: 15.3%). Koncerna
likviditates pozicija saglab3jas stipra, klientu noguldijumiem gada laika pieaugot par 2%. Kreditu-noguldijumu
attieciba saglabajas zema liment: 48%.

Koncerna neto kreditu portfelis turpindja pieaugt, sasniedzot 1.34 miljardus eiro, kas ir 7% pieaugums
salidzindjuma ar 2016. gada septembri. AtbilstoSi Koncerna stratégijai Koncerna Baltijas privatpersonu un MVU
apkalpoSanas segmenti bija galvenie kredttu portfela pieauguma veicinataji.

2017. gada 3. ceturkSna beigas koncerna klientu noguldijumi sasniedza 2.8 miljardus eiro, pieaugot par 2%,
salidzinot ar situaciju 2016. gada septembri. Klientu noguldijumi Latvija pieauga par 2% — Iidz 1.9 miljardiem eiro.
Klientu noguldijumi Lietuva pieauga par 13% un sasniedza 426 miljonus eiro. lgaunijas klientu noguldijumi pieauga
par 23% un sasniedza 229 miljonus eiro.

Produktu un pakalpojumu uzlabojumi

Citadeles koncerns 2017. gada turpindja aktivu attistibu, investéjot jaunu piedavajumu izstradé, pilnveidojot klientu
servisu un piesaistot jaunus klientus gan privatpersonu, gan uznéméju apkalposana.

Citadeles koncerns Tstenoja vairakus projektus, attistot norékinu sisttmu. Gada sakuma banka Citadele Latvija saka
izsniegt bezkontakta norékinu kartes. Lai valsti izveidotu atbilstoSu infrastruktiru bezkontakta maksajumiem, 2017.
gada tre8a ceturkSna beigas vairak neka puse Citadeles terminalu sp&j nodrosinat bezkontakta maksajumus.

2017. gada aprilt Citadele parakstija lgumu par ilgtermina sadarbibu ar globalu maksajumu tehnologiju kompaniju
Visa. Ligums paredz cieSu sadarbibu jaunu un inovativu karSu un citu maksajumu produktu izstradé visas tris Baltijas
valstls nakamo seSu gadu laika. Pirmais kopigais Visa un Citadeles izstradatais produkts ir jauns kredttkarSu zimols
ar tris veidu kartém: “X Karte”, “X Platinum” un “X Infinite” dazadiem Bankas klientu segmentiem.

Banka Citadele bija pirma banka Baltija, kas izstradaja mobilo maksajumu pakalpojumu. No 2017. gada aprila
Citadeles mobilo maksajumu pakalpojums bija pieejams beta testa programmas ietvaros, kad to izméginaja Citadeles
darbinieki un atseviSkas klientu grupas, lai dazadas ikdienas maksajumu situacijas parliecinatos, ka izstradatais
mobilo norékinu risinajums ir érti lietojams. Maksajumi ar mobilo telefonu tika ieviesti septembrt, un tie ir pieejami
klientiem, kas izmanto telefonus ar Android operétajsistéemu (Samsung, HTC, Huawei utml.), t.i., apméram 80% no
telefonu lietotajiem Latvija. Citu operétajsistemu talrunu lietotajiem Citadele piedava alternativus mobilo maksajumu
risingjumus — aproces un uzlimes ar NFC (near-field communication) tehnologiju. Latvija ar NFC tehnologiju
iespéjams norékinaties vairak neka 15,000 vietas, kur tiek nodroSinati bezkontakta norékini, savukart [ldz 2020.
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gadam paredzams, ka pilnigi visi norékinu terminali Latvija bds aprikoti ar bezkontakta norékinu funkcionalitati, kas
laus maksat ar mobilo telefonu.

Banka Citadele Latvija aktivi turpinaja investét mobilas aplikacijas pilnveidoSana. Bankas mobilaja lietotné Latvija
klienti veic 10 reizes vairdk maksajumu neka pirms gada. Paplasinot sazinas kanalu klastu, Banka parskata perioda
Latvija uzsaka piedavat Skype konsultacijas par hipotekaro kreditéSanu un ieviesa WhatsApp un iMessage
komunikacijas kanalus.

Moody’s paaugstina kreditreitingu un citi novertéejumi
2017. gada 19. aprill Moody’s Investors Service (Moody’s) paaugstindja Citadeles ilgtermina reitingu par divam

pakapém: no B1 uz Ba2, saglab3jot pozitivu reitinga prognozi. Bankas Citadele reitinga parskatisanu ,Moody’s”
skaidro ar Bankas Tstenoto stratégiju attistit darbibu Baltijas valstis, ka arT palielinato Bankas kapitalu un uzlaboto

aktivu kvalitati. ,Moody’s” pozitivi vérté Bankas straujo attistibu.

2017. gada 1. ceturksnT Citadele Lietuva un Latvija sanéma augstako novértéjumu klientu servisa izpétes uznémuma
,Dive” ikgad€ja Baltijas banku servisa pétijuma. Gan Latvija, gan Lietuva Citadele atzita ka banka ar labako klientu
apkalpo$anas servisu. Lietuva $ada atziniba pieskirta jau otro gadu péc kartas.

Bankas Citadele Latvija meitas uznémuma ,CBL Asset Management” parvalditie fondi ir vairakkartéji ,Lipper Fund
Awards” ieguvéji. 2017. gada marta starptautiska ieguldijumu fondu pétijumu kompanija Lipper otro gadu péc kartas
ir atzinusi ,CBL Eastern European Bond Fund R Acc USD” par labako fondu 2016. gada ienesiguma un riska zina
Eiropas attistibas valstu obligaciju kategorija tris un piecu gadu periodos.

Attistiba kreditéeSana

Citadeles koncerns 2017. gada devinos méneSos aktivi apkalpoja un kreditéja uznémumus un iedzivotajus visas tris
Baltijas valstis. Koncerna neto kreditu portfelis turpindja pieaugt, sasniedzot 1.34 miljardu eiro, kas ir 7% pieaugums
salidzinajuma ar 2016. gada septembri. 2017. gada devinos méneSos koncerna bankas pieSkira 362 miljonus eiro
jaunu aizdevumu, kas ir par 13% vairak neka Saja pasa perioda 2016. gada. Privatpersonam kredttos tika pieskirti 98
miljoni eiro, kas ir par 5% vairak nekd 2016. gada pirmajos devinos ménesos. Mikrouznémumiem, mazajiem un
vidéjiem uznémumiem un korporativajiem klientiem tika pieskirti 260 miljoni eiro — par 15% vairak neka pirms gada.

Latvija kredttportfelis sasniedza 1,021 miljonu eiro un 2017. gada pirmajos devinos ménesSos Banka pieSkira kreditus
200 miljonu eiro apméra, kas ir par 5% vairak nekad 2016. gada pirmajos devinos ménesSos. Privatpersonam tika
pieskirti 69 miljoni eiro, kas ir par 7% mazak, salidzinot ar gadu iepriekS. Mikrouznémumiem, mazajiem un vidgjiem
uznémumiem un korporativajiem klientiem tika pieskirti par 12% vairak, kopéjiem pieskirtajiem kreditiem sasniedzot
132 miljonus eiro.

Lietuva 2017. gada treSaja ceturksnt kreditportfelis bija 252 miljoni eiro. Banka kreditos pieSkira 107 miljonus eiro,
kas ir par 12% vairak neka 2016. gada pirmajos devinos ménesos. Privatpersonam pieskirto kreditu apmérs 2017.
gada pirmajos devinos ménesSos pieauga par 66%, salidzinot ar tadu pasu periodu pirms gada, un sasniedza 10
miljonus eiro. Mikrouznémumiem, mazajiem un vid&jiem uznémumiem un korporativajiem klientiem pieskirto kreditu
apjoms bija 93 miljoni eiro — par 4% vairak neka pirms gada.

lgaunija kreditportfelis pieauga par 22%, salidzinot ar 2016. gada septembri, un sasniedza 113 miljonus eiro. 2017.
gada pirmajos devinos méneSos Banka pieskira kreditos 54 miljonus eiro, kas ir par 68% vairak, salidzinot ar 2016.
gada pirmajos devinos méneSos pieSkirto. Privatpersonam tika pieskirti 20 miljoni eiro — 40% pieaugums.
Mikrouznémumiem, mazajiem un vidéjiem uznémumiem un korporativajiem klientiem pieskirto aizdevumu apjoms
bija 34 miljoni eiro, kas ir 90% palielinajums, salidzinot ar 2016. gada pirmajiem deviniem méneSiem.

Koncerna ietilpstoSas lizinga kompanijas demonstréja stabilu izaugsmi savos portfelos. Kopé&jais Baltijas neto
lizingu portfelis sasniedza 157 miljonus eiro, uzradot 4% izaugsmi, salidzinot ar 2016. gada septembri. So izaugsmi
rosindja veiksmiga Latvijas un Lietuvas lizinga kompaniju darbiba. Neto lizingu portfelis Latvija pieauga par 12%,
salidzinot ar 2016. gada septembri, un sasniedza 75 miljonus eiro. Lietuva lizingu portfelis pieauga par 18% un
sashiedza 58 miljonus eiro.

Citi notikumi

Péc parskata perioda beigam 2017. gada oktobrT banka Citadele pazinoja, ka tas akcionari ir apstiprinajusi planus
par Citadeles otro nenodrosinato subordinéto obligaciju programmu ar kopé&jo jaunu subordinéto obligaciju emisijas
apjomu Itdz 25 miljoniem eiro. Citadeles subordinéto obligaciju emisija notika 2017. gada novembri. Emisija tika
veikta ar planu refinansét eso$as pakartotas saistibas pret Eiropas Rekonstrukcijas un attistibas banku un turpinat
uzlabot Koncerna kapitala pietiekamibas raditaju, kas 2017. gada 30. septembrT bija 17.0% (Bankai 18.7%).

2017. gada oktobrT AS “Citadele banka” padome par Bankas finansu direktoru (CFO) apstiprinaja Johanu Akerblomu
(Johan Akerblom). Tiklidz bus sanemts apstiprindjums no FinanSu un kapitéla tirgus komisijas, Johans Akerbloms
tiks iecelts Bankas valdé. Sobrid planots, ka Johans Akerbloms darba piendkumus saks pildit no 2018. gada 1.
februara.

Ar cienu,
Guntis Belavskis
valdes priekSsédétajs
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01.01.2017.- 01.01.2016.- 01.01.2017.- 01.01.2016.-
30.09.2017. 30.09.2016.  30.09.2017.  30.09.2016.
Nerevidéts Nerevidéts Nerevidéts Nerevidéts
Takst. eiro Koncerns Koncerns Banka Banka
Procentu ienakumi 69,972 62,034 53,743 48,565
Procentu izdevumi (14,206) (14,009) (11,975) (12,160)
Dividenzu ienakumi 27 1 27 1
Komisijas naudas ienakumi 41,648 40,634 30,339 31,036
Komisijas naudas izdevumi (14,533) (12,617) (13,290) (10,875)
Neto realizéta pelna/(zaudéjumi) no amortizétaja
iegades vertiba vértétajiem finansu aktiviem un
finansu saistibam - - - -
Neto realizéta pelna/(zaudéjumi) no pardosanai
pieejamiem finansu aktiviem 212 13,247 240 12,301
Neto pelna/(zaudé&jumi) no tirdzniecibas nolika
turétajiem finanSu aktiviem un finan$u saistibam 241 457 - 275
Neto pelna/(zaudé&jumi) no klasificétiem ka
patiesaja vértiba vértétajiem finansu aktiviem un
finanSu saistibam ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina (194) 726 - -
Patiesas vertibas izmainas riska ierobezoSanas
uzskaité - - - -
Arvalstu valitu tirdzniecibas un parvértédanas
pelna/(zaudé&jumi) 11,800 10,437 9,929 8,653
Finansialas darbibas pelna 94,967 100,910 69,013 77,796
Tpasuma, iekartu un aprikojuma, ieguldijumu
TpaSuma un nematerialo aktivu atziSanas
partraukS§anas pelna/(zaudg&jumi) 1 5 - -
Paréjie ienakumi 3,649 1,867 3,598 2,093
Paréjie izdevumi (579) (1,217) (90) (696)
Administrativie izdevumi (57,170) (54,674) (42,194) (42,151)
Nolietojums (3,918) (3,520) (1,988) (1,683)
Uzkrajumu veidoSanas rezultats (194) - (211) -
Vértibas samazinaSanas zaudg&jumi (8,247) (4,996) (8,621) (5,391)
Pelna pirms uznémumu ienakuma nodokla
aprékinasanas 28,509 38,375 19,507 29,968
Uznémuma iendkuma nodoklis * (25,874) (1,806) (25,074) (1,179)
Parskata perioda pelna / zaud€jumi * 2,635 36,569 (5,567) 28,789

* 2017. gada 28. julija Saeima apstiprindja grozijumus Latvijas Republikas nodokl|u likumdoSana, kas piemé&rojami
parskata periodiem sakot no 2018. gada 1. janvara. Grozijumi skar uznémumu ienakuma nodokla rezZimu un dazus
citus Latvijas Republika administrétus nodoklus. Lidz Sim Latvija ar uznémumu iendkuma nodokli aplika nodoklu
pelnu, ko bija tiesibas daleji samazinat par iepriekSéjos taksacijas periodos uzkratajiem nodoklu zaud&jumiem.
Jaunais rezims ievieS konceptu, ka uznémumu iendkuma nodoklis tiek maksats tikai no dividenzu izmaksas
(neatkarigi no attieciga perioda pelnas) un par konkrétiem izdevumiem, kas nodoklu aprékinaSanas mérkiem tiek
uzskatiti par pelnas sadali (pieméram, ar saimniecisko darbibu nesaistitie izdevumi un reprezentacijas izdevumi, kas
parsniedz noteiktu slieksni). AtbilstoSi grozijumiem, par pelnu, kas gata Latvijas jurisdikcija un netiek izmaksata
dividendés, uznémuma ienakuma nodoklis nebls jamaksa.

Koncernam un Bankai lielako dalu ieprieks atzito atlikta nodokla aktivu atbilstosi likuma grozijumiem nacas norakstit.
Ta rezultatd parskata perioda tika atziti vienreizéji izdevumi 23.2 miljonu eiro apméra. Izmainas Latvijas nodoklu
rezima neietekmé nodok|u aktivus citds Koncerna jurisdikcijas.

Izmainas Latvijas nodoklu rezima batiski neietekmés Koncerna un Bankas planoto ilgtermina kapitala poziciju
uzraudzibas vajadzibam, jo paSreizéjie plani ir sagatavoti saskana ar Eiropas Centralas Bankas (ECB)
pamatnostadni nacionalajam kompetentajam iestadem (ES) 2017/697, kura jau bija ieklauta prasiba aprékinos
neieklaut atlikta nodokla aktivu, kura atgiSana ir atkariga no nakotnes pelnas. 81 ECB pamatnostadne nosaka
neieklaut 80% no 8T aktiva no 2018. gada 1. janvara un sakot no 2019. gada 1. janvara neieklaut 100% no ST aktiva.
2017. gada 30. septembri saskana ar Regulas (ES) 575/2013 parejas noteikumiem un atbilstoSi nacionalajam
izvélem 30% no atliktd nodokla aktiva, kura atgiSana ir atkariga no nakotnes pelnas, ir izslégti no kapitala
uzraudzibas vajadzibam.
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AS ,Citadele banka”

Apvienoto ienakumu parskats

Takst. eiro

Neto izmaina vértspapiru patiesas vertibas
parvértéSanas rezerveé un citas rezervés

lenakumi/(izdevumi) kas netiek atspoguloti
pelnas vai zaudéjumu aprékina

2017. gada 3. ceturkSna publiskais parskats

Kopéja parskata perioda atzita pelna

Bilances parskats

Takst. eiro

Kase un prasibas uz pieprasijumu pret centralajam
bankam

Prasibas uz pieprasijumu pret kreditiestadem

Tirdzniecibas noltka turéti finansu aktivi

Klasificéti ka patiesaja vertiba noveértétie finansu aktivi

ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu aprékina
Pardosanai pieejami finansu aktivi
Krediti un debitoru paradi, neto
L1dz termina beigam turéti ieguldijumi
Pret procentu risku ierobeZotas portfela dalas
patiesas vertibas izmainas
Uzkratie ienakumi un nakamo periodu izdevumi
Pamatiidzekli
leguldijumu Tpasums
Nematerialie aktivi
leguldijumi radniecigo un asociéto uznémumu
pamatkapitala
Nodoklu aktivi
Paréjie aktivi
Kopa aktivi

Saistibas pret centralajam bankam

Saistibas uz pieprasijumu pret kreditiestadém

Tirdzniecibas nolika turétas finansu saistibas
Klasificétas ka patiesaja vertiba novértétas finansu
saistibas ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu
aprékina

Amortizétaja iegades vértiba vértétas finansSu

saistibas

Finan8u aktivu nodoSanas rezultatad radusas finansu
saistibas

Pret procentu risku ierobezotas portfela dalas
patiesas vértibas izmaina

Uzkratie izdevumi un nakamo periodu ienakumi
Uzkrajumi

Nodoklu saistibas

Parejas saistibas

Kopa saistibas

Kapitals un rezerves

Kopa kapitals un rezerves un saistibas

Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas
Arpusbilances saistibas pret klientiem

01.01.2017.- 01.01.2016.- 01.01.2017.- 01.01.2016.-
30.09.2017. 30.09.2016. 30.09.2017. 30.09.2016.
Nerevidéts Nerevidéts Nerevidéts Nerevidéts
Koncerns Koncerns Banka Banka
445 (3,954) 1,469 (5,165)
445 (3,954) 1,469 (5,165)
3,080 32,615 (4,098) 23,624
30.09.2017. 31.12.2016. 30.09.2017. 31.12.2016.
Nerevidéts Revidéts Nerevidéts Revidéts
Koncerns Koncerns Banka Banka
585,871 799,198 424,763 647,606
160,341 138,988 131,282 153,870
16,843 18,068 3,075 4,710
156,078 133,326 - -
840,065 903,190 658,271 694,934
1,350,062 1,243,220 1,135,249 1,009,055
4,498 5,766 2,432 2,027
43,159 43,947 4,642 4,968
2,960 3,075 2,710 2,762
- - 63,723 61,884
2,083 26,436 330 24,685
29,461 34,301 19,156 23,109
3,191,421 3,349,515 2,445,633 2,629,610
11 7 6 6
2,293 8,616 11,846 23,352
1,874 1,817 2,350 1,923
36,660 39,678 - -
2,864,739 3,018,223 2,181,052 2,350,403
13,262 14,665 9,404 10,532
777 601 334 122
1,573 717 762 -
12,919 10,958 5,840 5,135
2,934,108 3,095,282 2,211,594 2,391,473
257,313 254,233 234,039 238,137
3,191,421 3,349,515 2,445,633 2,629,610
34,584 28,204 30,444 22,997
226,800 216,025 298,233 243,452

Revidents: SIA ,KPMG Baltics". Auditétos finansu parskatus skatit bankas interneta majas lapas sadala ,FinanSu

atskaites".


https://www.cblgroup.com/lv/investoriem/finansu-atskaites/
https://www.cblgroup.com/lv/investoriem/finansu-atskaites/

Citadele

AS ,Citadele banka”
2017. gada 3. ceturkSna publiskais parskats

Galvenie darbibas raditaji

01.01.2017.- 01.01.2016.- 01.01.2017.- 01.01.2016.-
30.09.2017. 30.09.2016. 30.09.2017. 30.09.2016.
Koncerns Koncerns Banka Banka
Kapitala atdeve (ROE) (%)* 1.37% 20.65% (3.14%) 17.37%
Aktivu atdeve (ROA) (%)* 0.11% 1.59% (0.29%) 1.57%

* Aprékinos izmantotie vidéjie kapitala un aktivu atlikumi, kas aprékinati ka vidéjas summas no attiecigajiem atlikumiem perioda sdkuma un beigas.

leguldijumi vértspapiros dalijjuma péc emitenta valsts

Koncerns
30.09.2017. 31.12.2016.
Centralo Citi Centralo Citi
valdibu parada vértspapiri valdibu parada vértspapirl
vértspapiri vértspapiri
Latvija 256,917 8,248 253,580 7,847
Lietuva 104,096 515 72,665 -
Amerikas Savienotas Valstis 11,186 85,668 10,592 76,794
N1derlande - 81,541 4,992 83,783
Vacija 7,165 33,645 7,181 37,995
Anglija - 39,521 - 40,868
Kanada 2,228 35,212 6,105 42,867
Francija 9,961 20,831 9,722 18,192
Zviedrija 7,325 23,418 11,797 26,041
Daudzpuséjas attistibas bankas - 44,900 - 52,439
Citas valstis** 25,684 211,857 43,312 243,228
Kopa vertspapiri, neto 424,562 585,356 419,946 630,054
Banka
30.09.2017. 31.12.2016.
Centralo Citi Centralo Citi
valdibu parada vértspapiri valdibu parada vértspapiri
vertspapiri vertspapiri
Latvija 246,204 4,197 240,367 3,511
Amerikas Savienotas Valstis 6,950 46,262 8,680 47,936
N1derlande - 50,789 4,992 47,868
Lietuva 37,073 - 25,948 -
Zviedrija 4,390 20,998 1,897 24,476
Vacija 2,028 22,759 7,181 25,177
Anglija - 22,087 - 26,235
Daudzpuséjas attistibas bankas - 30,135 - 40,710
Citas valstis** 16,874 147,524 28,320 161,636
Kopa veértspapiri, neto 313,519 344,751 317,385 377,549

** Vienas valsts emitentu, kas ieklauti kategorija ,Citas valstis”, summarais atlikums uz 30.09.2017 ir mazaks par 10% no kapitala, kas tiek izmantots
kapitala pietiekamibas aprékina vajadzibam. leguldijumi investiciju fondos ir ieklauti kategorija ,Citas valstis”.

2017. gada 30. septembrT un 2016. gada 31. decembrT neviens Bankas un Koncerna vértspapirs nebija klasificéts ka
[[dz termina beigdm turéti ieguldijumi. Parskata perioda Banka un Koncerns nav atzinis vai reversgjis uzkrajumus
vértibas samazindjumam pardoSanai pieejamiem finanSu aktiviem (2016: reverséti 109 tikstoSi eiro); perioda beigas
uzkrajumi vértibas samazindjumam pardoSanai pieejamiem finansu aktiviem ir 1,493 tukstoSi eiro (2016: 1,640
tokstosi eiro).



Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 3. ceturkSna publiskais parskats

Likviditates raditaja aprékins

30.09.2017. 31.12.2016.
Takst. eiro Banka Banka
1 Likvidie akfivi (1.1.+1.2.+1.3.+1.4.) 1,136,272 1,377,221
11 Kase 50,246 48,518
1.2 Prasibas pret Latvijas Banku 346,475 573,670
1.3 Prasibas pret maksatspéjigam kreditiestadem 151,926 175,474
1.4 Likvidie vértspapiri 587,625 579,559
2 TekoS$as saistibas (ar atlikuSo terminu lidz 30 dienam)
(2.1.42.2.+2.3.42.4.+2.5.42.6.) 1,873,521 1,959,690
2.1 Saistibas pret kreditiestadéem 20,130 44,501
2.2 Noguldijumi 1,601,843 1,671,592
23 Emitétie parada vertspapiri - -
24 Nauda cela 34,075 38,410
2.5 Parejas tekosas saistibas 16,880 17,421
2.6 Arpusbilances saistibas 200,593 187,766
3 Likviditates raditajs (1.:2.) (%) 61% 70%
4 Minimalais likviditates raditajs 30% 30%

Bankas individualais minimalais likviditates raditajs saskana ar FKTK prasibam ir 40%.



Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 3. ceturkSna publiskais parskats

Pasu kapitala un minimalo kapitala prasibu kopsavilkuma parskati

30.09.2017. 31.12.2016. 30.09.2017. 31.12.2016.
Nerevidéts Revidéts Nerevidéts Revidéts

Takst. eiro Koncerns Koncerns Banka Banka
1 Pasu kapitals 301,723 295,257 280,407 282,398
1.1 Pirma lTmena kapitals 251,219 242,003 229,903 229,144
1.1.1 Pirmé& limena pamata kapitéals 251,219 242,003 229,903 229,144
1.1.2 Pirm& limena papildu kapitals - - - -
1.2 Otra lTmena kapitals 50,504 53,254 50,504 53,254
2 Kopéja riska darijumu vértiba

(2.1.+2.2.+2.3.+2.4.+2.5.+2.6.+2.7.) 1,774,155 1,790,585 1,501,120 1,485,193

2.1 Riska dartjumu riska svérta vértiba kredrttriskam,
darfjumu partnera kreditriskam, atglstamas
vértibas samazinajuma riskam un neapmaksatas

piegades riskam 1,540,795 1,556,442 1,319,999 1,302,112
2.2 Kopéja riska darijumu vértiba norékiniem/piegadei - - - -
2.3 Kopéja riska darijumu vértiba pozicijas riskam,

arvalstu valGtas riskam un pre€u riskam 9,226 9,894 2,771 4,598
2.4 Kopéja riska darfjumu vértiba operacionalajam

riskam 223,140 223,140 177,374 177,374
25 Kopéja riska dartjumu vértiba kredita vértibas

korekcijai 994 1,109 976 1,109
2.6 Kopéja riska darfjumu vértiba, kas saistita ar

lielajiem riska dartjumiem tirdzniecibas portfell - - - -
2.7 Citas riska darTjumu vértibas - - - -
3 Kapitala raditaji un kapitala 'meni
3.1 Pirma limena pamata kapitala raditajs (1.1.1./2.100) 14.2% 13.5% 15.3% 15.4%
3.2 Pirma Tmena pamata kapitala parpalikums (+)/

deficits (-)  (1.1.1.-2.*4.5%) 171,382 161,427 162,352 162,310
3.3 Pirma lTmena kapitala raditajs (1.1./2.*100) 14.2% 13.5% 15.3% 15.4%
3.4 Pirma limena kapitala parpalikums (+)/ deficits (-)

(1.1.-2.%6%) 144,770 134,568 139,836 140,032
35 Kopéjais kapitala raditajs (1./2.100) 17.0% 16.5% 18.7% 19.0%
3.6 Kopéjais kapitala parpalikums (+)/ deficits (-)

(1.-2.*8%) 159,791 152,010 160,317 163,582
4 Kopéjo kapitala rezervju prasiba

(4.1.44.2.+43.44.4.+45)) 3.25% 2.5% 3.25% 2.5%

4.1 Kapitala saglabasanas rezerve (%) 2.5% 2.5% 2.5% 2.5%
4.2 lestadei specifiska pretcikliska kapitala rezerve (%) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4.3 Sistémiska riska kapitala rezerve (%) - - - -
4.4 Sistémiski nozimigas iestades kapitala rezerve (%) - - - -
45 Citas sistémiski nozimigas iestades kapitala rezerve

(%) 0.75% - 0.75% -
5 Kapitala raditaji, nemot vera korekcijas
51 Uzkrajumu vai aktivu vértibas korekcijas apmeérs,

piemeérojot specialo politiku paSu kapitala aprékina

vajadzibam - - - -
5.2 Pirméa limena pamata kapitala raditajs, nemot véra

5.1. rindad minétas korekcijas apméru 14.2% 13.5% 15.3% 15.4%
5.3 Pirma Tmena kapitala raditajs, nemot véra 5.1. rinda

minétas korekcijas apméru 14.2% 13.5% 15.3% 15.4%
5.4 Kopéjais kapitala raditajs, nemot véra 5.1. rinda

minétas korekcijas apméru 17.0% 16.5% 18.7% 19.0%

Sajos parskatos uzraditie kapitala pietiekamibas raditaji ir aprékinati atbilstosi Bazele Il standartam, k& tas ieviests
atbilstosi ES regulai 575/2013, direktivai 2013/36/ES un FKTK saistoSajiem noteikumiem.

Revidents: SIA ,KPMG Baltics". Auditétos finan8u parskatus skatit bankas interneta majas lapas sadala ,Finansu
atskaites".


https://www.cblgroup.com/lv/investoriem/finansu-atskaites/
https://www.cblgroup.com/lv/investoriem/finansu-atskaites/

Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 3. ceturk8na publiskais parskats

Konsolidacijas grupas sastavs 2017. gada 30. septembri

NI o Registricijas L Registracijas Komercsa_biedribas Dala Balsstiesibu I?amat?jum.s,
k. Komercsabiedribas nosaukums nuMUrs Registracijas adrese valsts kods ds;ti:ét?s gﬁg}gtﬁz; sc::)!;l;%rg;%cﬁ;) Eléi‘acl;sr?‘gﬂ
1 AS ,Citadele banka" 40103303559 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV BNK 100 100 MAS
2 AB ,Citadele” bankas 112021619 Lietuva, Vilna LT-03107, K. Kalinausko iela 13 LT BNK 100 100 MS
3 LAP Anlage & Privatbank” AG 130.0.007.738-0 Switzerland, Limmatquai 4, CH-8001, Zurich CH BNK 100 100 MS
4 SIA ,Citadele lizings un faktorings" 50003760921 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV LIz 100 100 MS
5 OU ,Citadele Leasing & Factoring” 10925733 lgaunija, Tallina 10152, Narva mnt. 63/1 EE LIz 100 100 MS
6 UAB ,Citadele faktoringas ir lizingas" 126233315 Lietuva, Vilna LT-03107, K.Kalinausko iela 13 LT LIz 100 100 MS
7 IPAS ,CBL Asset Management" 40003577500 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv IPS 100 100 MS
8 AS ,CBL atklatais pensiju fonds" 40003397312 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PFO 100 100 MS
9 AAS ,CBL Life" 40003786859 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV APS 100 100 MMS
10 Calenia Investments Limited HE156501 cyprus, el\rlfcéﬁeﬁolnggff?cge%g; Makarios |1l Avenue, cy PLS 100 100 MS
11 000 ,Mizush Asset Management Ukraine” 32984601 Ukraine, Kiev 03150, Gorkovo 172 UA IBS 100 100 MMS
12 SIA ,Citadele Express Kredits" 40003238125 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv CFI 100 100 MS
13 SIA ,Rigas pirma garaza" 40003397543 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
14 SIA ,RPG interjers" 40103157899 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MMS
15 SIA ,Hortus Commercial” 40103460641 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
16 SIA ,Hortus Land" 40103460961 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
17 SIA ,Hortus TC" 50103460681 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
18 SIA ,Hortus Residental” 40103460622 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
19 SIA ,Hortus JU" 40103724855 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
20 SIA ,Hortus RE" 40103752416 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
21 SIA ,Hortus BR" 50103752441 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
22 SIA ,Hortus NI" 40103752435 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS

*BNK — kreditiestade, IBS — ieguldijumu brokeru sabiedriba, IPS — ieguldijumu parvaldes sabiedriba, PFO — pensiju fonds, CFI — cita finansu iestade, LIZ — lizinga kompanija, PLS — paligsabiedriba, APS — apdrosinaSanas sabiedriba. ** MS
— meitas sabiedriba, MMS — meitas sabiedribas meitas sabiedriba, MAS — mates sabiedriba.

AS ,Citadele banka" pardeva tas meitas sabiedribas SIA ,Hortus MD" (2017. gada 17. februari) un SIA ,CBL Cash Logistics" (2017. gada 1. augusta). Meitas sabiedriba SIA ,PR Specialie projekti" tika likvidéta
2017. gada 16. augusta.
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Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 3. ceturkSna publiskais parskats

Informacija par akcionaru sastavu 2017. gada 30. septembri

Apmaksatais

kapitals Balsu

(EUR) skaits
European Bank for Reconstruction and Development 39,138,948 39,138,948
RA Citadele Holdings LLC 35,082,302 35,082,302
Citi akcionari * 82,334,546 82,334,546
Kopa 156,555,796 156,555,796

* STs akcijas pieder starptautiskam 12 investoru konsorcijam, kuru parstav Ripplewood Advisors LLC.
Informacija par bankas vadibu 2017. gada 30. septembri

Padomes sastavs

Vards, uzvards lenemamais amats

Timothy Clark Collins Padomes priek§sédétajs
Elizabeth Critchley Padomes priekSsédétaja vietniece
James Laurence Balsillie Padomes loceklis

Dhananjaya Dvivedi Padomes loceklis

Lawrence Neal Lavine Padomes loceklis

Klavs Vasks Padomes loceklis

Nicholas Haag Padomes loceklis

Karina Saroukhanian Padomes locekle

Catherine Margaret Ashton Padomes locekle

2017. gada 1. februari no amata padomé atkapas David Shuman. 2017. gada 3. maija, péc Finansu un kapitala
tirgus komitejas apstiprindjuma sanemsanas, Catherine Margaret Ashton tika iecelta par padomes locekli.

Valdes sastavs

Vards, uzvards lenemamais amats
Guntis Belavskis Valdes priek§sédétajs, p.p.
Valters Abele Valdes loceklis, p.p.
Kaspars Cikmacs Valdes loceklis

Santa Purgaile Valdes locekle

Vladislavs Mironovs Valdes loceklis

Uldis Upenieks Valdes loceklis

Slavomir Mizak Valdes loceklis

2017. gada 1. augusta, péc FinanSu un kapitala tirgus komitejas apstiprindjuma sanemsanas, Uldis Upenieks
(atbilstibas jautajumi) un Slavomir Mizak (tehnologiju jautajumi) tika iecelti par valdes locekliem.
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Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 3. ceturksna publiskais parskats

Informacija par bankas darbibas stratégiju un mérkiem

Informaciju par Citadeles stratégiju un mérkiem iespéjams atrast Bankas interneta majas lapas sadala ,Vértibas un
stratégija”.

Informacija par bankas organizatorisko struktiru

2017. gada 30. septembrT Bankai bija 20 filidles (no tam 1 — arvalstu), 13 klientu apkalpoSanas centri (no tiem visi
Latvija) un 2 parstavniecibas. Informaciju par Citadeles filialeém, klientu apkalpo$anas centriem un bankomatiem
iesp&jams atrast Bankas interneta majas lapas sadala ,Filiales un bankomati”.

[ Padome ] ................................ :

Koncerna iekd&ja audita
] dala

[ Valde

Risku direkcija Privatpersonu apkalpo$anas direkcija

Juridiska direkcija

[ Uznémumu apkalpo$anas direkcija

FinanSu direkcija Privata kapitala parvaldiSanas direkcija

Resursu direkcija Kreditu uzraudzibas un restrukturizacijas dala

Operacionala direkcija

Biznesa attistibas direkcija

[ Atbilstibas direkciia

Informacijas tehnologiju direkcija

E-biznesa dala Personala dala

Vadibas sekretariats Korporativo komunikaciju dala

Dro$ibas dala

o Y o N o N o N o Yo N o N o Y s Y SR

)
)
)
.
)
)
)
)
)

Informacijas tehnologiju droSibas dala PardoSanas attistibas un atbalsta dala

L _J G _J_JGL _JGL _JL . _JGL_ _J L _JL_JL__J\_J

[
[ Marketinga dala
[

lgaunijas filiale

Informacija par reitingu agentiiru pieskirtajiem reitingiem

ligtermina  Istermina Reitinga izmainu

Reitinga prognoze

reitings reitings datums
Moody's Investors Service Ba2 Not Prime Pozitiva 27.10.2017
Moody's Investors Service Ba2 Not Prime Pozitiva 18.04.2017
Moody's Investors Service B1 Not Prime Pozitiva 09.01.2017
Moody's Investors Service B1 Not Prime Pozitiva 08.07.2016
Moody's Investors Service B1 Not Prime Pozitiva 08.01.2016
Moody's Investors Service B1 Not Prime Pozitiva 17.06.2015.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Reitings tiek parskatis 17.03.2015.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Negativa 29.05.2014.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Stabila 23.08.2013.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Negativa 16.12.2011.
Moody's Investors Service Ba3 Not Prime Reitings tiek parskatis 20.09.2011.
Moody's Investors Service Ba3 Not Prime Stabila 06.09.2010.

Sikaka informacija ir atrodama reitinga agentdras majas lapa: www.moodys.com
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Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 3. ceturkSna publiskais parskats

Risku parvaldiba

Koncerns uzskata risku parvaldibu par neatnemamu ta parvaldibas procesa sastavdalu. Koncerns uzskata, ka tas
izmanto piesardzigas risku parvaldibas politikas, kas ir atbilstoSas ta darbibas veidiem un kuru mérkis ir nodroSinat
efektivu kopéja riska samazinasanu. Nollka izvértét un uzraudzit sarezgitus riska darijumus, Koncerns pielieto
plasu risku parvaldibas metozu diapazonu savienojuma ar risku komitejam, kuru sastava ieklauti dazadi darbinieki
no dazadam Koncerna darbibas jomam noldkd Ilidzsvarot Koncerna biznesa un risku parvaldibas funkciju
parstavibu attiecigajas komitejas. Koncerns Tsteno risku parvaldibu saskand ar Koncerna Risku parvaldibas
politiku. Sava darbiba Koncerns ievéro $adus risku parvaldibas pamatprincipus:

e Koncerna mérkis ir nodroSindt zemus kopé&ja riska raditajus, saglabajot diversificétu aktivu portfeli,
ierobezotus riskus finanSu tirgos un zemu operacionala riska limeni;

e risku uznem8anas pienemama [imenT ir viena no galvenajam Koncerna funkcijam visas darbibas jomas.
Risks vienmeér tiek izvertéts attieciba pret paredzamo atdevi. Riski, kuru ITmenis ir nepienemams, tiek
noveérsti vai ierobezoti;

e Koncerns neuznemas lielus un neparvaldamus riskus neatkarigi no ta, cik liela ir ar tiem saistito aktivu
atdeve, un uznemas riskus tikai tadas ekonomikas jomas un geografiskajos regionos, attieciba uz kuriem
tam ir pietiekamas zinadSanas un kompetence;

e risku parvaldibas pamata ir ikviena Koncerna darbinieka izpratne un atbildiba par vina parzina esoSajiem
darfjumiem un ar tiem saistitajiem riskiem;

e risku limitu sisttma un stingra kontrole ir batiski risku parvaldibas elementi. Risku [imena un noteikto limitu
ievéroSanas operativu kontroli nodroSina esoSa strukturéta risku limitu sistéma, kas aptver visus batiskos
risku veidus.

Risku parvaldibas mérkis Koncerna ir sekmét Koncerna izvirzito mérku sasniegSanu, Koncerna veiksmigu attistibu
un ilgtermina finanSu stabilitati, maksimali pasargajot Koncernu no neidentificétu vai neapzinatu risku iestaSanas.
Risku parvaldibu Koncerna koordiné neatkariga un ar klientu apkalpo$anu nesaistita struktlrvieniba — Risku
direkcija.

Nozimigakie riski, kuriem Koncerns, veicot uznéméjdarbibu, ir paklauts, ir kreditrisks, tirgus risks, procentu likmju
risks, likviditates risks, valdtas risks un operacionalais risks. So risku parvaldibas nolikos Koncerns ir apstiprindjis
attiecigas risku parvaldibas politikas un citus iek8&jos tiesibu aktus, kas nosaka risku parvaldibas pamatprincipus
un procesus, struktdrvientibu funkcijas un atbildibas, risku ierobeZojoSos limitus, k& arT kontroli un zinoSanas
sistému. lepriek§ minéto risku parvaldibas nollkos Koncerna apstiprinato risku parvaldibas politiku kopsavilkums
sniegts $aja pielikuma. Detalizétaku informaciju par risku parvaldibu iespéjams atrast AS ,Citadele banka” gada
parskata pielikuma "Risku parvaldiba", kas publicéts interneta majas lapas sadala ,Finansu atskaites".

Kreditrisks

Kreditrisks ir iespéja ciest zaudejumus, ja klients nepildis liguma noteiktds saistibas. Koncerns ir paklauts
kreditriskam ta kreditéSanas un investiciju darbibu ietvaros, nodroSinot naudas parvedumus, ka art izsniedzot
garantijas treSajam pusém vai sanemot garantijas no treSajam pusém un uznemoties citas arpusbilances saistibas
pret treSajam pusém. Kreditriska parvaldiba tiek Tstenota saskana ar Kreditriska parvaldibas politiku. Kredrtriska
parvaldibas mérkis ir nodrosinat diversificétu aktivu portfeli, kas generé uznemtajam riska ITmenim atbilstoSus
ienakumus.

Kreditriska parvaldibas pamats ir adekvata kreditriska novértéSana un Iémumu pienem$ana. Nozimigu risku
gadijuma kreditriska analizi veic neatkarigas un ar klientu apkalpo$anu nesaistitas Risku un atbilstibas direkcijas
struktlrvienibas. Kreditriska analize sastav no klienta kreditspéjas novértéSanas un piedavata nodroSinajuma
kvalitates un ta likviditates izvértéSanas. Juridisku personu kreditspéjas analize ietver tautsaimniecibas nozares,
uznémuma kredrtvéstures un pasreizéja un prognozéta finanSu stavokla analizi. Fizisku personu kreditspéjas
analize ietver klienta kreditvéstures analizi, klienta ienémumu, ien@mumu attiecibas pret kop&jam saistitbam analizi
un sociadlu un demografisku faktoru analizi. Nozimigu risku gadijuma Iémumu par kredita pieskirSanu vai izmainam
kredTta noteikumos pienem Kreditu komiteja un apstiprina Bankas valde.

Attieciba uz korporativo obligaciju iegadi Koncerns vienmér izvérté emitenta biznesa profilu un finanSu raditajus,
nem véra starptautisko reitinga agentliru noteiktos kreditreitingus, k& arT uz tirgus datiem balstitus indikatorus.
Valsts obligacijas tiek izvertétas lidziga veida, bet nemot véra citus galvenos faktorus, tai skaita valsts ekonomikas
stavokli, institucionalo stavokli, valdibas finansialo stavokli, politiskos riskus un citus atbilstoSus faktorus.

Péc kredita pieSkirSanas vai fikséta ienakuma vértspapiru iegades regulari tiek novértéts klienta finansu stavoklis
un tadi attiecigd emitenta riska indikatori, ka izmainas kreditreitinga, ar mérki péc iespéjas atrak identificét
iespéjamo kreditu kvalitates pasliktinaSanos. Kreditu uzraudzibas process ietver aiznéméja finanSu raditaju,
finanSu stavokla un naudas plismas novértéSanu, kredita maksdjumu grafika ievéroSanas parbaudi un
nodroSinajuma kvalitates izvértéSanu.

Koncerna regulari tiek veikta kreditportfela un vértspapiru portfela analize ar meérki novertét portfela struktaru,
kvalitati un koncentraciju, ka arf izvertét portfela attistibas tendences un kontrolét kreditriska I[imeni. Koncerns veic
pasakumus kredritriska koncentracijas ierobezoSanai, diversificéjot portfeli un nosakot kreditrisku ierobezZojoSos
limitus. Kreditriska ierobezoSanai Koncernd ir noteikti limiti riska darfjumu apméram ar vienu
klientu/emitentu/kontrahentu un savstarpgji saistitu klientu grupu, konkrétai emitentu/kontrahentu riska klasei,
konkrétam valsts/sektoru kombinacijam, pielietojot riska darfjumu iek$€jo riska svérSanu, liela apméra riska
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darfjumiem, darfjumiem ar Koncernu saistitam personam, vienai tautsaimniecibas nozarei, atseviSkiem klientu
veidiem, atseviSkiem darijjumu veidiem, atseviSkiem nodroSindjuma veidiem, darfjumiem Koncerna ietvaros.
Kreditrisku ierobezojoSo limitu ievéroSanas kontroli, kreditriska identificéSanu, parraudzibu un zinosanu veic Risku
direkcija.

Papildus Koncerna kredrttportfelim un fikséta ienakuma vértspapiru portfelim piemttoSajam kreditriskam Koncerns ir
paklauts arT kredttriskam, kas saistits ar starpbanku attiecibam ar vairakam kredttiestadém, kuras tas uztur klientu
dartjumu izpildes nodrosinasanai atra un efektiva veida. Koncerna regulari tiek veikta darfjumu ar komercbankam
un brokeru sabiedribam uzraudziba, izvértgjot $adu iestaZu kreditreitingus, veicot to kredttriska profila padzilinatas
parbaudes, ka arT veicot FinanSu tirgu un kontrahentu risku komitejas (turpmak teksta — FTKRK) riska dartfjumu
apméram ar vienu kontrahentu noteikto limitu ievéroSanas kontroli. Koncerna ekspozicijas pret atvasinato
instrumentu kontrahentiem ir saistitas ar ta darbibam likviditates riska un kreditriska parvaldibas joma, izmantojot
atvasinato instrumentu Tstermina kontraktus, kas nerada Koncernam batisku kontrahentu risku. Koncernam nav
kavétas atvasinato instrumentu ekspozicijas.

Tirgus risks

Tirgus risks ir iesp&ja ciest zaud&jumus bilances un arpusbilances postenu parvértéSanas dél, kas saistita ar
finandu instrumentu tirgus cenas izmainam valltas kursu, procentu likmju izmainu un citu faktoru ietekmé.

FinanSu instrumentu pozicijas riska novértéSanu un lémumu par limitiem pienem8anu Koncerna veic Koncerna
investiciju komiteja (turpmak teksta — GIK). GIK Iemumus apstiprina Bankas valde. Tirgus riska parvaldibu veic tas
Koncerna biznesa struktlrvienibas un Bankas meitas uznémumi, kuriem ir tiesibas uznemties tirgus risku atbilstoSi
noteiktajiem limitiem un attieciga portfela ieguldijumu ierobeZojumiem. Tirgus riska mériSanu un uznemto poziciju
novértéSanu, ka art parraudzibu un zinoSanu veic Risku direkcija.

Tirgus riska parvaldiSanai Koncerns katram bdtiskam portfelu veidam nosaka investiciju noteikumus, kas cita
starpa ierobeZo jatigumu pret procentu likmju izmainam, investiciju terminu un kreditriska kvalitates profilu, ka art
individuadlos limitus emitentiem un atseviSkiem finanSu instrumentiem, sasaistot limita apjomus ar riska
novertédanas rezultatiem. Lielu uzmanibu Koncerns pievér§ koncentracijas riska parvaldiS8anai, nosakot riska
korigéto ekspoziciju limitus katrai valsts un sektora kombinacijai, kurd Koncerns investé, saskana ar iek$&ji noteikto
kartibu. Pozicijas riska novértéSanai Koncerna tiek izmantota jutiguma un scenariju analize, kuras meérkis ir
identificet un kvantificét dazadu nelabvéligu notikumu negativu ietekmi uz Koncernu atbilstosi portfela
geografiskam, sektoru profilam un emitentu kredrttreitingu riska profilam.

Procentu likmju risks

Procentu likmju risks ir saistits ar visparéju procentu likmju izmainu iesp&jamu nelabveéligu ietekmi uz Koncerna
procentu ienakumiem un ekonomisko vértibu.

Procentu likmju riska parvaldiba Koncerna tiek 1stenota saskana ar Procentu likmju riska parvaldibas politiku.
Procentu likmju riska novértéSanu un Iémumu pienemsanu Koncerna veic Aktivu un pasivu parvaldiSanas komiteja
(turpmak tekstd — ALCO). ALCO [émumus apstiprina Bankas valde. ALCO nosaka pienemamo procentu likmju
riska fmeni un Koncerna iek$€jo limitu sistému, uzrauga limitu ievéro$anu un procentu likmju poziciju parvaldibas
instrumentu (ITdzeklu) pielietoSanu. Procentu likmju riska mériSanu, parvaldibu un zinoSanu veic Resursu direkcija.
Par procentu likmju riska parraudzibu un analitisku parskatu sagatavoSanu ALCO un Bankas valdei atbild Risku

direkcija.

Koncerns veic procentu likmju riska parvaldibu, izmantojot procentu likmju riska jatigo aktivu un pasivu
parcenoSanas terminu atSkirtbu analizi, ilguma analizi, k& art stresa testéSanu. Koncerna ir noteikti limiti procentu
likmju riska ietekmei uz ekonomisko vértibu, neto procentu iendkumiem un vértspapiru patiesads veértibas
parvértéSanas rezervi. Pamatojoties uz tirgus situacijas analizi un Koncerna finansé$anas struktdru, ALCO nosaka
procentu likmes klientu noguldijumiem.

Likviditates risks

Likviditates risks ir iespéja, ka netiek nodroSinata Koncerna kreditoru juridiski pamatoto prasibu apmierinaSana.
Likviditates riska parvaldibas mérkis ir nodroSinat pietiekamu likvido aktivu apjomu iespéjama iztrikuma starp
ienako$am un izejoSam naudas plismam segSanai, ka arT pietiekamu finanséjumu kreditéSanas un investiciju
darbibu veikSanai.

Likviditates riska parvaldiba Koncerna tiek 1stenota saskana ar Likviditates riska parvaldibas politiku. Likviditates
riska parvaldibu un zinoSanu koordiné Resursu direkcija. Par likviditates riska novértéSanu un Iémumu pienemsanu
Koncerna ir atbildiga ALCO. ALCO Iémumus apstiprina Bankas valde. Risku parraudzibas un zinoSanas procesa
ietvaros Risku direkcija katru ménesi iesniedz informaciju ALCO un Bankas valdei par uznemta likviditates riska
[Tmeni.

Likviditates risks Koncerna tiek izvértéts katra valGta, kurd Koncerns noslédzis batisku darfjumu apjomu.
Likviditates riska limiti tiek parskatiti vismaz reizi gada, ka art tad, ja Koncerna darbiba vai aréjos faktoros ir
notikuSas batiskas izmainas, kas ietekmé ta darbibu. Ir izstradats likviditates krizes parvaréSanas plans, kas tiek
regulari papildinats.
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Viens no svarigakajiem instrumentiem, kuru izmanto likviditates riska novértéSanai, ir scenariju analize. Koncerna
tiek izmantoti vairaki dazada smaguma un ilguma scenariji un $o scenariju rezultatiem tiek definéta riska tolerance.
Papildus tam Koncerns ir izstradajis likviditates riska limitu un agrinas bridina8anas raditaju sistému un regulari
sagatavo naudas plusmas prognozes, kuras ieklauj pienémumus par visticamako Iidzeklu plismu viena gada
perioda. Koncerna regulari tiek analizéta likviditates terminstruktdra, lai veiktu aktivu un pasivu ligumisko terminu
atSkirtbu visparéju novértéSanu, nenemot véra pienémumus attieciba uz klientu uzvedibu, ka arT tiek noteiktas
atbilstoSas riska tolerances.

Koncerna bilances struktira tiek planota vismaz viena gada periodam un ta tiek saskanota ar teko$a perioda
biznesa attistibas planiem. Koncernd regulari tiek analizéti un kontroléti svarigakie paSreizéjie un potencialie
finanséjuma avoti. Koncerns regulari kontaktéjas ar ta starpbanku biznesa partneriem un kreditoriem finans&juma
avotu iespéjamo atmaksas vai pagarindSanas terminu planoSanas nollka, k& ari likviditates parpalikuma
parvaldiSanas noldka.

FinanSu un kapitala tirgus komisija (turpmak teksta — FKTK) pieprasa bankam Latvija novértét un uzturét likviditates
raditaju vismaz 30% apméra, ka arT nosaka individualas likviditates raditaja prasibas, nemot véra naudas un
naudas ekvivalentu aktivus, kas pieejami 30 dienu laika, un bankas Tstermina saistibas ar atmaksas terminu
nakamo 30 dienu laika. Bankas individuala likviditates raditaja prasiba ir 40%. Banka izpildija FKTK noteiktas
likviditates raditaja prasibas, ka arT Latvijas Bankas noteiktas obligato rezervju normas prasibas. Papildus Latvija
noteiktajam likviditates raditdjam FKTK ir ieviesusi arm Bazeles Ill ierosinato likviditates seguma raditaja (LCR)
minimalo prasibu ar pakapeniskas ievieSanas periodu, kas beigsies 2018. gada. AtbilstoSas minimalas prasibas,
kas jaievero 2016. gada, 2017. gada un 2018. gada, ir attiecigi 70%, 80% un 100%. Banka pilniba izpilda
pasreizéjas prasibas, kad arl ir ieviesusi nepiecieSamos pasdkumus, lai nodroSinatu atbilstibu nakotnes LCR
robezvértibam.

Valitas risks

Valutas risks ir saistits ar arvalstu valttu aktivu un saistibu poziciju atSkirtbam, kas valltas kursu izmainu rezultata
ietekmé Koncerna naudas plismu un finan$u rezultatu.

Valltas riska parvaldiSana Koncerna tiek Tstenota saskana ar Valltas riska parvaldibas politiku. Valdtas riska
novértéSanu un Iemumu pienemsanu Koncerna veic FTKRK. FTKRK |emumus apstiprina Bankas valde. FTKRK
nosaka pienemamo valdtas riska I[Tmeni un iekS€jos limitus, ka arT uzrauga limitu ievéroSanu.

Valltas riska ikdienas parvaldibu veic Resursu direkcija. Par valltas riska parraudzibu un zinoSanu atbild Risku
direkcija.

Koncernam ir zema riska apetite attieciba uz arvalstu valitas risku. Koncerna mérkis ir nodroSinat tadu riska
paklautibas Iimeni, kas rada nelielu neto ietekmi pat augsta svarstiguma periodos. Arvalstu valdtas riska
novértéSanai un parvaldibai tiek izmantotas vairakas visparzinamas metodologijas, ieskaitot piesardzigu limitu
ikdienas riskam paklautajai vértibai. Koncerns pilniba izpildija Latvijas likumdoSanas prasibas attieciba uz atklatas
valQtas poziciju.

Operacionalais risks

Koncerns lieto $adu Bazeles Banku uzraudzibas komitejas operacionala riska definiciju: iespéja ciest zaud&jumus
saistoSo aréjo un iek3€jo tiesibu aktu prasibam neatbilstoSu vai nepilnigu iek$&jo procesu norises, Koncerna
darbinieku un sistéemu darbibas, iekS&jo procesu nepilnibu, ka arT treSo personu darbibas vai citu aréjo apstak|u
ietekmes dé|.

Sikak tiek izdalitas Sadas operacionala riska pamatkategorijas: personala risks, procesu risks, IT un sistému risks
un aréjais risks.

Operacionala riska parvaldibu reglamenté integréts un visaptvero$s politiku, metodologiju, proceddru un noteikumu
kopums, kas nosaka operacionala riska identificéSanas, analizes, mazinasanas, kontroles un zinosanas kartibu.
Koncerna operacionala riska parvaldibas process ir visu biznesa darbibu neatnemama sastavdala un ir saistoSs
visiem Koncerna darbiniekiem un Koncerna ietilpstoSajam sabiedribam. Koncerna mérkis ir nodrosinat, lai ikviens
darbinieks ne tikai zina, ka veikt noteiktu dartjumu, bet arT izprot galvenas jomas, kuras risks var rasties, ka art
procesus un nepiecieSamas darbibas, lai novérstu vai citddi mazinatu $adu risku.

Koncerna operacionald riska parvaldibas mérkis ir uzturét iesp&jami zemu operacionala riska limeni, vienlaikus
nodroSinot, ka atlikuSais risks ir ekonomiski pamatots, nemot véra nepiecieSamibu nodrosSinat Koncerna darbibas
rezultdtus un pelnu ilgtermina. Tas, vai risks ir ekonomiski pamatots, ir atkarigs no iespéjamo zaudéjumu, kurus tas
varétu izraisit, izvértéSanas, ta iestaSanas varbitibas, spéjas Tstenot riska mazinaSanas pasakumus un $adu
pasakumu izmaksam, ka arT atlikusa riska limena, ja Sadi riska mazinaSanas pasakumi tiktu ieviesti.

Koncerna mérkis ir izvairities no operacionala riska, kura iespéjama ietekme parsniedz 10% no Koncerna neto
gada ienakumiem un vienlaikus ta iestdSanas varbdtiba ir lielaka par reizi desmit gados vai kura ietekme nav
aprekindma naudas izteiksmé, un kas vienlaikus ir neparvaldams, neatkarigi no ekonomiska ieguvuma, kads varéetu
izrietét no Sada riska uznemsanas. Katram uznemtajam riskam ir jabat ekonomiski pamatotam un gadijumos, kad
operacionala riska novértéjums naudas izteiksmé ir iesp&jams, nepiecieSamo kontroles pasakumu izmaksam ir
jabat samérigam ar iesp&jamiem zaudé&jumiem, kas varétu tikt novérsti, ievieSot attiecigo kontroles sistému.
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Operacionala riska parvaldisanai Koncerns lieto $adas pieejas:

operacionala riska novértéSana attistibas projektos — jaunu vai esoSo produktu un pakalpojumu izmainas
tiek realizétas tikai péc pilnvértiga riska novértéjuma veik8anas;

regulara operacionala riska pasSnovértéS8ana — Koncerna tiek veikta iesp&jamo operacionald riska
notikumu identificéSana un novértéSana, esoSo kontrolu efektivitates novértéSana un nepiecieSamo risku
ierobezoSanas pasakumu analize;

operacionala riska raditaju noteik8ana — statistisko, finanSu un citu raditaju izmantoSana, kuri atspogulo
operacionala riska lTmeni dazadas Koncerna darbibas jomas;

operacionala riska mérsana, analize, parraudziba un zino$ana — Koncerna tiek registréti un analizéti
operacionala riska notikumi, tai skaita to nodarita kaitéjuma apmérs, raSanas céloni un cita ar tiem saistita
batiska informacija (operacionala riska zaud&jumu un incidentu datu baze);

scenariju analize un stresa testéSana;

darbibas nepartrauktibas nodrosindSanas planoSana — Koncerna tiek veikta reguldra biznesa ietekmes
analize, ka art ir izstradats Darbibas atjaunoSanas plans arkartas situacijas;

atbildibas sadalljums — operacionala riska parvaldibas sistéma ietver atbildibas sadalljumu konkrétam
personam; un

[emumu dokumentéSana — Koncerns saglaba ierakstus attiecibd uz konkréta lemuma pienemsanas vai
konkréta riska novérSanas vai mazinaSanas procesu.

Operacionala riska parvaldiba Koncerna tiek veikta, ievérojot Operacionala riska parvaldisanas politiku.
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