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Galvenie finansu raditaji

Miljonos eiro Koncerns - Banka -
12m 2017 12m 2016 Izmainas 12m 2017 12m 2016 Izmainas
Neto procentu ienakumi 75.4 66.2 14% 56.5 50.1 13%
Neto komisijas naudas ienakumi 36.7 40.1 (9%) 22.6 27.1 (17%)
Pamatdarbibas ienakumi®*) 132.5 134.3 (1%) 100.8 107.1 (6%)
Uzkrajumi vertibas samazinajumam,
neto (4.4) (10.1)  (56%) (12.1) (10.2) 19%
Neto pelna 16.0 40.7 (61%) 1.3 36.3 (97%)
Vid&jo aktivu atdeve (ROA)® 0.48% 1.29% (0.81pp) 0.05% 1.44%  (1.39pp)
Vidéja kapitala atdeve (ROE)® 6.1% 17.2% (11.1pp) 0.5% 16.2%  (15.7pp)
Izmaksu-ienakumu attieciba (CIR)® 64.4% 60.4%  4.1pp 61.5% 55.3% 6.2pp
Riska cenas raditajs (COR)® 1.0% 0.9% (0.1pp) 1.1% 0.9% 0.2pp

Korigéts par bitiskiem vienreiz&jiem
notikumiem®:

Neto pelna 315 31.1 1% 20.6 21.6 (5%)
Vidéjo aktivu atdeve (ROA)? 0.94% 0.99% (0.04pp) 0.80% 0.86%  (0.06pp)
Vid&ja kapitala atdeve (ROE)® 11.9% 13.3%  (1.4pp) 8.5% 9.9% (1.3pp)
Miljonos eiro Koncerns - Banka -
12m 2017 12m 2016 Izmainas 12m 2017 12m 2016 Izmainas
Kopa aktivi 3,312 3,350 (1%) 2,545 2,630 (3%)
Klientu krediti™” 1,331 1,241 7% 1,117 1,009 11%
Klientu noguldijumi” 2,880 2,919 (1%) 2,144 2,149 (0%)
Kapitals un rezerves 269 254 6% 240 238 1%
Kreditu-noguldijumu attieciba® 46% 42% 4pp 52% 47% 5pp
Kapitala pietiekamibas raditajs (CAR) 18.4% 16.5% 1.9pp 20.0% 19.0% 1.0pp
Pirma lTmena pamata kapitala raditajs
(CET1) 15.0% 13.5%  1.5pp 15.9% 15.4% 0.5pp

(1) Pamatdarbibas ienakumus veido $adi pelnas vai zaud&juma aprékina posteni: neto procentu ienakumi, neto komisijas naudas
ienakumi, pelna no darfjumiem ar finansu instrumentiem, citi ienakumi.

(2) Vidéjo aktivu atdevi (ROA) aprékina, attieciga perioda neto pelnas apjomu, parvérstu gada izteiksmé, dalot ar vidéjo kopé&jo
aktivu apjomu perioda sdkuma un beigas.

(8) Vidéja kapitala atdevi (ROE) aprékina, attieciga perioda neto pelnas apjomu, parvérstu gada izteiksmé, dalot ar vidéjo kop&jo
pasu kapitala apjomu perioda sakuma un beigas.

(4) 1zmaksu-ienakumu attiecibu (CIR) aprékina dalot administrativo izdevumu, amortizacijas un nolietojuma, un citu izdevumu
summu ar pamatdarbibas ienakumiem.

(5) Riska cenas raditaju (COR) aprékina ka summu, kas veidojas no specifiski un kopégji apléstiem neto uzkrajumiem kreditu
vértibas samazindjumam, neto uzkrajumiem arpusbilances kreditriska produktiem un iendkumiem no atgdtiem ieprieks
norakstitajiem aktiviem, dalot ar vid&jo bruto kreditu vértibu perioda sakuma un beigas. Aprékina metodika ir korigéta un
salidzinamie dati par 2016. gadu ir atbilstosi parrékinati.

(6) 2017. gada dati korigéti par vienreiz&jiem izdevumiem 23.2 miljonu eiro apméra, kas radusies, norakstot atlikta nodokla
aktivus Latvija saskana ar izmainam uznémumu iendkuma nodokla reZima (Koncerns un Banka), vienreiz&jiem 7.7 miljonu
eiro iendkumiem no uzkrajumu vértibas samazindjumam reversa pamatiidzekliem (tikai Koncerns) un 3.9 miljonu eiro
ienémumiem no meitas sabiedribu dividendém (tikai Banka). 2016. gada dati korigéti par vienreiz&jiem ienémumiem 11.3
miljonu eiro apméra, kas giiti, pardodot Citadeles lidzdalibas dalu Visa Europe Visa Inc (Koncerns un Banka), 5.1 miljonu eiro
ienémumiem no meitas sabiedribu dividendém (tikai Banka) un 1.8 miljonu eiro zaud&jumiem, no darfjuma pardodot pirms
dzéSanas termina beigadm vienu pardoSanai pieejamu (ieprieks ITdz termina beigam turétu) vértspapiru (Koncerns un Banka).

(7) Sadala ,Galvenie finanSu raditaji” pozicijas ,Klientu krediti” un ,Klientu noguldijumi” ir uzraditas konsekventi ar revidétajiem
gada un starpperioda finanSu parskatiem un $ajas pozicijas nav ieklautas termina saistibas un prasibas pret kreditiestadém
un pakartotas saistibas. Saja finansu parskata bilances pozicijas ,KredTti un debitoru paradi, neto” un ,Amortizétaja iegades
vértiba vertétas finansu saistibas” ieklauj termina saistibas un prasibas pret kreditiestadem un pakartotas saistibas. St
iemesla dé| konkrétas bilances pozicijas nav tieSi salidzinamas.

(8) Kreditu-noguldijumu attiectbu aprékina, dalot klientiem izsniegto kreditu uzskaites vértibu ar klientu noguldijumu apjomu
attieciga perioda beigas.
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VESTULE NO VALDES

Finansu rezultati

2017. gada Citadeles koncerns (turpmak — Koncerns) turpindja stabilu izaugsmi galvenajos biznesa segmentos visas
tris Baltijas valstls un Sveicé, veiksmigi piesaistija jaunus klientus un uzlaboja Koncerna aktivu kvalitates raditajus.
AS ,Citadele banka” (turpmak — Banka), kas darbojas Latvija, audzéja kreditportfeli un saglabaja stabilu noguldijumu
apjomu, attistija inovacijas un pilnveidoja klientu servisu.

Koncerna 2017. gada pelna pirms vienreizéjiem batiskiem notikumiem bija 31.5 miljoni eiro (Bankas: 20.6 miljoni
eiro). 2017. gada rezultatu negativi ietekmé&ja 23.2 miljonu eiro izdevumi, kas saistiti ar atliktd nodokla aktiva
norakstiSanu Latvijas uznémumu iendkumu nodoklu likumdoSanas izmainu rezultatd. Savukart rezultatu pozitivi
ietekméja Koncerna pamatlidzeklu vertibas parskatiSana, ka rezultdtd uzkrdjumi vertibas samazingjumam
samazinajas par 7.6 miljoniem eiro. Salidzinot bankas pelnu bez batiskiem vienreizéjiem notikumiem, 2017. gada
pelna bija par 1% lielaka, neka 2016. gada (neskaitot Citadeles lidzdalibas dalu Visa Europe pardoSanu Visa Inc.).
Koncerna 2017. gada neto pelna bija 16.0 miljoni eiro (Bankas: 1.3 miljoni eiro).

Koncerns uzradija korigéto ROE raditaju 11.9% (Banka: 8.5%) un korigéto ROA raditaju 0.94% (Banka: 0.80%).
Nenemot véra vienreiz&jos notikumus, 2016. gada tika sasniegts 13.3% ROE (Banka: 9.9%) un 0.99% ROA (Banka:
0.86%).

Koncerna neto procentu ienakumi pieauga par 14% salidzindjuma ar 2016. gadu un sasniedza 75.4 miljonus eiro
(Banka: 56.5 miljonus eiro). To galvenokart sekméja pieaugums Koncerna Baltijas valstu kredttu portfelu atdevé un
apjoma.

2017. gada neto komisijas ienakumi Koncernam samazinajas par 9% Iidz 36.7 miljoniem eiro (Bankas: 22.6

miljoniem eiro). Samazinajums komisijas ienakumos galvenokart saistits ar Koncerna veiktajiem risku mazinasanas
pasakumiem attiectba uz USD valGtas parskaitijumiem.

Koncerna administrativie izdevumi bija 79.0 miljoni eiro (Bankas: 59.0 miljoni eiro), kas ir par 5% vairak neka 2016.
gada. Nepartrauktas investicijas Koncerna personala un ta attistiba un batiski ieguldijumi jaunakajas tehnologijas
veicinaja 8o izmaksu pieaugumu.

Koncerna darbinieku skaits uz 2017. gada beigam bija 1,540 (Bankas: 1,173), kas ir mazak neka 2016. gada 31.
decembri, kad Koncernd stradaja 1,603 darbinieki (Banka: 1,110). Darbinieku skaita samazindjums Koncerna
galvenokart saistits ar meitas sabiedribas SIA ,CBL Cash Logistics” pardoSanu 2017. gada.

Koncerna aktivu kvalitate turpindja uzlaboties, slikto kredttu (NPL) raditdjam samazinoties l1dz 8.3% (Bankas: 9.0%),
salidzinot ar 9.9% (Bankas: 11.0%) 2016. gada decembra beigas. Uzlabojums ir saistits ar mazakiem kavéjumiem
Koncerna privatpersonu un lielo uznémumu apkalpoSanas segmentos. Koncerna kapitala pozicija saglabajas augsta
lTmenT, sasniedzot 18.4% limeni (Banka: 20.0%) salidzinajuma ar 2016. gadu, kad Koncerna kapitala pietiekamibas
raditajs (CAR) bija 16.5% (Bankas: 19.0%). Koncerna likviditates pozicija saglabajas stipra, bez bitiskam izmainam
kopéjos klientu noguldijumu apjomos. Kreditu-noguldijumu attieciba saglabajas zema liment: 46%.

Koncerna neto kreditu portfelis turpinaja pieaugt, sasniedzot 1.33 miljardus eiro, kas ir 7% pieaugums salidzingjuma
ar 2016. gadu. Atbilstosi Koncerna stratégijai Koncerna Baltijas privatpersonu un MVU apkalpo$anas segmenti bija
galvenie kredttu portfela pieauguma veicinataji.

2017. gada beigads Koncerna klientu noguldijumi sasniedza 2.88 miljardus eiro, samazinoties par 1%, salidzinot ar
situaciju 2016. gada nogalé. Klientu noguldijumi Latvijd pieauga par 6% — [dz 1.99 miljardiem eiro. Klientu
noguldijumi Lietuva pieauga par 8% un sasniedza 453 miljonus eiro. Igaunijas klientu noguldijumi samazinajas Iidz
151 miljoniem eiro.

Produktu un pakalpojumu uzlabojumi

Citadeles Koncerns 2017. gada turpinaja aktivi attistit jaunus piedavajumus, pilnveidojot klientu servisu un piesaistot
jaunus klientus gan privatpersonu, gan uznéméju apkalpoSana.

Koncerns inovacijas un bankas pakalpojumu digitalizacija 2017. gada ieguldija vairak k& 3 miljonus eiro, ievieSot
mobilos maksajumus, apjaunojot bankas mobilo aplikaciju ar jaunam funkcijam, attistot internetbanku un
automatizéjot kreditéSanas procesus.

Citadeles Koncerns Tstenoja vairakus projektus, modernizéjot ta norékinu sistému. Kop$ 2017. gada sakuma Citadele
Latvija izsniedz bezkontakta norékinu kartes, lai valsti izveidotu atbilstoSu infrastruktiru bezkontakta maksajumiem.
2017. gada tre8a ceturkSna beigas vairak ka puse Citadeles terminalu sp&j nodrosinat bezkontakta maksajumus.
2017. gada aprilt Citadele parakstija llgumu par ilgtermina sadarbibu ar globalu maksajumu tehnologiju kompaniju
Visa. Ligums paredz cieSu sadarbibu jaunu un inovativu kar$u un citu maksajumu produktu izstradé visas tris Baltijas
valstls nakamo seSu gadu laika. Pirmais kopigais Visa un Citadeles izstradatais produkts ir jauns kreditkarSu zimols
ar tris veidu kartém: X Karte”, ,X Platinum” un X Infinite” dazadiem Bankas klientu segmentiem.

Banka Citadele bija pirma banka Baltija, kas izstradaja mobilo maksajumu pakalpojumu lietojot NFC (near-field
communication) tehnologiju, lai mobilo norékinu risinajums badtu érti lietojams dazadas ikdienas maksajumu
situacijas. Maksajumi ar mobilo telefonu tika ieviesti septembrt, ltldzko beta testa programma tika pabeigta, un tie ir
pieejami klientiem, kas izmanto telefonus ar Android operétajsistému (Samsung, HTC, Huawei utml.), t.i., apméram
80% no telefonu lietotajiem Latvija. Citu operétajsistému talrunu lietotajiem Citadele piedava alternativus mobilo

3



Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

maksajumu risindjumus — aproces un uzlimes ar NFC (near-field communication) tehnologiju. Latvija ar NFC
tehnologiju iesp&jams norékinaties vairak neka 15,000 vietas, kur tiek nodrosinati bezkontakta norékini, savukart l1dz
2020. gadam paredzams, Kka pilnigi visi norékinu terminali Latvija bas aprikoti ar bezkontakta norékinu funkcionalitati,
kas laus maksat ar mobilo telefonu.

Banka Citadele Latvija aktivi turpinaja investét mobilas aplikacijas pilnveidoSana. Bankas mobilaja lietotné Latvija
klienti veic 10 reizes vairak maksajumu neka pirms gada. PaplaSinot sazinas kanalu klastu, Banka parskata perioda
Latvija uzsaka piedavat Skype konsultacijas par hipotekaro kreditéSanu un ieviesa WhatsApp un iMessage
komunikacijas kanalus.

Citadele bija pirma banka Latvija, kas pieslédzas Latvijas Bankas zibmaksajumu fikla, un no 21. novembra
nodroSindja iespgju saviem klientiem veikt zibmaksajumus uz citdm bankam Eiropd un Latvija, kas ir piesléguas
zibmaksajumu sistémai. Sakuma zibmaksajumi notiek parskaitijumiem I1dz 30 eiro. Pakapeniski maksajumu limits tiks
palielinats l1dz 15,000 eiro, kas ir zibmaksajumiem noteiktd maksimala summa. Zibmaks&jumi ir naudas parskaitijumi
24 stundas diennakti, 7 dienas nedéla, 365 dienas gada, ieskaitot svétku dienas, izpildot banku klientu maksajumus
dazu sekunzu laikd un dodot iespéju sanemto naudu uzreiz izmantot talak. Stir loti batiska parmaina, jo [1dz Sim
maksajumi starp bankam Eiropa bija iesp&jami tikai darba diends un naudas parskaitijumu izpilde Latvija starp
bankam prasija vairakas stundas.

Moody’s paaugstina kreditreitingu un citi novertéjumi
2017. gada 19. aprill Moody’s Investors Service (Moody’s) paaugstinaja Citadeles ilgtermina reitingu par divam

pakapém: no B1 uz Ba2, saglab3jot pozitivu reitinga prognozi. Bankas Citadele reitinga parskatiSanu ,Moody’s”
skaidro ar Bankas Tstenoto stratégiju attistit darbibu Baltijas valstis, ka arT palielinato Bankas kapitalu un uzlaboto
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aktivu kvalitati. ,Moody’s” pozitivi vérté Bankas straujo attistibu pédéjos gados.

2017. gada 1. ceturksnr Citadele Lietuva un Latvija sanéma augstako novértéjumu klientu servisa izpétes uznémuma
,Dive” ikgadéja Baltijas banku servisa pétijuma. Gan Latvija, gan Lietuva Citadele atzita ka banka ar labako klientu
apkalpoSanas servisu. Lietuva $ada atziniba pieskirta jau otro gadu péc kartas.

Bankas Citadele Latvija meitas uznémuma ,CBL Asset Management” parvalditie fondi ir vairakkartégji ,Lipper Fund
Awards” ieguvéji. 2017. gada marta starptautiska ieguldijumu fondu pétijumu kompanija “Lipper” otro gadu péc kartas
ir atzinusi ,CBL Eastern European Bond Fund R Acc USD” par labako fondu 2016. gada ienesiguma un riska zina
Eiropas attistibas valstu obligaciju kategorija tris un piecu gadu periodos.

Attistiba kreditéSana
Citadeles Koncerns 2017. gada aktivi apkalpoja un kreditgja uznémumus un iedzivotajus visas tris Baltijas valstis.

Koncerna neto kredttu portfelis turpindja pieaugt, sasniedzot 1.33 miljardus eiro. 2017. gada Koncerns pieSkira 469
miljonus eiro jaunu aizdevumu, kas ir par 10% vairak ka 2016. gada. Privatpersonam kreditos tika pieskirti 129 miljoni
eiro, kas ir par 3% vairak ka 2016. gada. Uznemumiem tika pieskirti krediti 340 miljoni eiro — 13% pieaugums.

Latvija kredttportfelis sasniedza 1.0 miljardus eiro un 2017. gada Banka piesSkira kreditus 266 miljonu eiro apmeéra.
Privatpersonam tika pieskirti 89 miljoni eiro. Uznémumiem tika pieskirti 177 miljoni eiro.

Lietuva kreditportfelis sasniedza 255 miljonus eiro, gada laika kredttos tika pieskirti 142 miljoni eiro. Privatpersonam
pieskirto kreditu apmérs 2017. gada bija 13 miljoni eiro. Uznémumiem pieskirto kreditu apjoms bija 129 miljoni eiro.

Igaunija kreditportfelis sasniedza 112 miljonus eiro. 2017. gada Citadele Igaunija pieskira kreditos 64 miljonus eiro.
Privatpersonam tika pieskirti 26 miljoni eiro. Uznémumiem tika pieskirti 38 miljoni eiro.

Koncerna ietilpstoSas lizinga kompanijas demonstréja stabilu izaugsmi savos portfelos. Kopé&jais Baltijas neto
lizingu portfelis sasniedza 159 miljonus eiro, uzradot 5% izaugsmi, salidzinot ar 2016. gadu. So izaugsmi rosinaja
veiksmiga Latvijas un Lietuvas lizinga kompaniju darbiba. Neto l1izingu portfelis Latvija pieauga par 13%, salidzinot ar
2016. gadu, un sasniedza 76 miljonus eiro. Lietuva lizingu portfelis pieauga par 19% un sasniedza 62 miljonus eiro.

Reguléjoso prasibu izpilde un citi notikumi

2018. gada 1. janvarl Grupai kluva saistoSi jaunie starptautiskie finanSu parskatu standarti: 9. SFPS un 15. SFPS.
2017. un arm 2018. gada Citadele Grupa ir stradajusi pie t3, lai savlaicigi ieviestu Sos un citus gaidamos
gramatvedibas, atbilstibas un regul&joSos noteikumus; vadiba ir parliecinata, ka Grupa ir cela uz precizu reguléjoSo
un atbilstibas prasibu ievieSanu. 9. SFPS un 15. SFPS aplésta ietekme uz finanSu raditajiem pieejama Sajos Finansu
parskatos.

2017. gada novembrT notika Citadeles 20 miljonu eiro subordinéto obligaciju emisija. Ta tika veikta ar planu
refinansét eso8as pakartotas saistibas pret Eiropas Rekonstrukcijas un attistibas banku un turpinat uzlabot Koncerna
kapitala pietiekamibas raditaju, kas 2017. gada 31. decembrT sasniedza 18.4% (Bankai 20.0%).

2017. gada oktobrT AS ,Citadele banka” padome, par Bankas finan3u direktoru (CFO) apstipringja Johan Akerblom.
2018. gada 29. janvart J. Akerbloms sanéma FinanSu un kapitala tirgus komisijas atlauju un no 2018. gada 1.
februara saka pildit darba pienakumus.

Ar cienu,
Guntis Belavskis
valdes priekSsédétajs
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Pelnas vai zaudéjumu apreékins

Takst. eiro

Procentu ienakumi

Procentu izdevumi

Dividenzu ienakumi

Komisijas naudas ienakumi

Komisijas naudas izdevumi

Neto realizéta pelna/(zaudéjumi) no amortizétaja
iegades vertiba vértétajiem finansu aktiviem un
finansu saistibam

Neto realizéta pelna/(zaudéjumi) no pardosanai
pieejamiem finansu aktiviem

Neto pelna/(zaudé&jumi) no tirdzniecibas nolika
turétajiem finanSu aktiviem un finan$u saistibam
Neto pelna/(zaudé&jumi) no klasificétiem ka
patiesaja vértiba vértétajiem finansu aktiviem un
finanSu saistibam ar atspogulojumu pelnas vai
zaudéjumu aprékina

Patiesas vertibas izmainas riska ierobezoSanas
uzskaité

Arvalstu valitu tirdzniecibas un parvértédanas
pelna/(zaudé&jumi)

Finansialas darbibas pelna

Tpasuma, iekartu un aprikojuma, ieguldijumu
TpaSuma un nematerialo aktivu atziSanas
partraukS§anas pelna/(zaudg&jumi)

Paréjie ienakumi

Paréjie izdevumi

Administrativie izdevumi

Nolietojums

Uzkrajumu veidoSanas rezultats

Vértibas samazinaSanas zaudé&jumi

Pelna pirms uznémumu ienakuma nodokla
aprékinasanas

Uznémuma iendkuma nodoklis

Parskata perioda pelna / zaudéjumi

Apvienoto ienakumu parskats

Tikst. eiro

Neto izmaina vértspapiru patiesas vertibas
parvértéSanas rezervé un citas rezerveés

lenakumi/(izdevumi) kas netiek atspoguloti
pelnas vai zaudéjumu aprékina

Kopéja parskata perioda atzita pelna

2017. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

01.01.2017.- 01.01.2016.- 01.01.2017.- 01.01.2016.-

31.12.2017. 31.12.2016. 31.12.2017. 31.12.2016.
Nerevidéts Revidéts Nerevidéts Revidéts

Koncerns Koncerns Banka Banka

93,990 84,737 72,205 66,113

(18,616) (18,542) (15,753) (15,966)

35 7 3,948 5,134

56,441 57,398 40,453 42,178

(19,714) (17,253) (17,903) (15,033)

236 11,288 267 10,589

255 111 - (220)

(385) 95 - -

15,990 13,831 13,368 11,470

128,232 131,672 96,585 104,265

1 5 - -

4,253 2,639 4,231 2,878

(760) (970) (1112) (139)

(79,016) (75,431) (58,953) (56,780)

(5,267) (4,654) (2,692) (2,178)

(313) (11) (2112) (122)

(4,422) (10,122) (12,110) (10,162)

42,708 43,128 26,739 37,762

(26,745) (2,440) (25,482) (1,484)

15,963 40,688 1,257 36,278

01.01.2017.- 01.01.2016.- 01.01.2017.- 01.01.2016.-

31.12.2017. 31.12.2016. 31.12.2017. 31.12.2016.
Nerevidéts Revidéts Nerevidéts Revidéts

Koncerns Koncerns Banka Banka

(1,301) (6,226) 501 (7,283)

(1,301) (6,226) 501 (7,283)

14,662 34,462 1,758 28,995
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Bilances parskats

Takst. eiro

Kase un prasibas uz pieprasijumu pret centralajam
bankam

Prasibas uz pieprasijumu pret kreditiestadéem

Tirdzniecibas noltka turéti finansu aktivi

Klasificéti ka patiesaja véertiba novértétie finansu akfivi

ar atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu apréekina
Pardosanai pieejami finansu aktivi
Krediti un debitoru paradi, neto
L1dz termina beigam turéti ieguldijumi
Pret procentu risku ierobezotas portfela dalas
patiesas vértibas izmainas
Uzkratie ienakumi un nakamo periodu izdevumi
Pamatlidzekli
leguldijumu Tpasums
Nematerialie aktivi
leguldijumi radniecigo un asociéto uznémumu
pamatkapitala
Nodoklu aktivi
Paréjie aktivi
Kopa aktivi

Saistibas pret centralajam bankam

Saistibas uz pieprasijumu pret kredrtiestadém

Tirdzniecibas nolidka turétas finanSu saistibas
Klasificétas ka patiesaja vértiba novértétas finansu
saistibas ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu
aprékina

Amortizétaja iegades vértiba vértétas finansu

saistibas

FinanSu aktivu nodo$anas rezultata radusas finansu
saistibas

Pret procentu risku ierobezotas portfela dalas
patiesas vértibas izmaina

Uzkratie izdevumi un nakamo periodu ienakumi
Uzkrajumi

Nodoklu saistibas

Paréjas saistibas

Kopa saistibas

Kapitals un rezerves

Kopa kapitals un rezerves un saistibas

Arpusbilances posteni
lespéjamas saistibas
Arpusbilances saistibas pret klientiem

2017. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

31.12.2017. 31.12.2016. 31.12.2017. 31.12.2016.
Nerevidéts Revidéts Nerevidéts Revidéts
Koncerns Koncerns Banka Banka
715,468 799,198 494,848 647,606
138,311 138,988 204,216 153,870
16,180 18,068 2,481 4,710
146,479 133,326 - -
858,861 903,190 628,738 694,934
1,343,560 1,243,220 1,118,266 1,009,055
5,731 5,766 2,716 2,027
51,198 43,947 4,994 4,968
4,166 3,075 3,877 2,762
R - 64,725 61,884
1,558 26,436 - 24,685
30,256 34,301 20,568 23,109
3,311,768 3,349,515 2,545,429 2,629,610
16 7 6 6
1,724 8,616 5,045 23,352
3,166 1,817 3,168 1,923
37,150 39,678 - -
2,961,775 3,018,223 2,277,976 2,350,403
15,066 14,665 11,047 10,532
893 601 334 122
1,693 717 832 -
21,390 10,958 7,126 5,135
3,042,873 3,095,282 2,305,534 2,391,473
268,895 254,233 239,895 238,137
3,311,768 3,349,515 2,545,429 2,629,610
29,422 28,204 25,252 22,997
236,157 216,025 287,455 243,452

Revidents: SIA ,KPMG Baltics". Auditétos finanSu parskatus skatit bankas interneta majas lapas sadala ,FinanSu

atskaites".
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Citadele

AS ,Citadele banka”
2017. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

Galvenie darbibas raditaji

01.01.2017.- 01.01.2016.- 01.01.2017.- 01.01.2016.-
31.12.2017. 31.12.2016. 31.12.2017. 31.12.2016.
Koncerns Koncerns Banka Banka
Kapitala atdeve (ROE) (%)* 6.10% 17.17% 0.53% 16.22%
Aktivu atdeve (ROA) (%)* 0.48% 1.29% 0.05% 1.44%

* Aprékinos izmantotie vidéjie kapitala un aktivu atlikumi, kas aprékinati ka vidéjas summas no attiecigajiem atlikumiem perioda sdkuma un beigas.

leguldijumi vértspapiros dalijjuma péc emitenta valsts

Koncerns
31.12.2017. 31.12.2016.
Centralo Citi Centralo Citi
valdibu parada vértspapiri valdibu parada vértspapirl
vértspapiri vértspapiri
Latvija 265,055 1,916 253,580 7,847
Lietuva 144,879 520 72,665 -
Amerikas Savienotas Valstis 12,566 80,406 10,592 76,794
N1derlande - 84,275 4,992 83,783
Kanada 2,227 34,472 6,105 42,867
Vacija 7,233 26,034 7,181 37,995
Apvienota Karaliste - 32,675 - 40,868
Francija 9,764 19,170 9,722 18,192
Singapdra - 24,886 - 28,947
Somija 11,722 13,208 15,871 14,943
Australija - 23,907 - 28,127
Zviedrija 6,831 16,999 11,797 26,041
Daudzpuséjas attistibas bankas - 43,604 - 52,439
Citas valstis** 17,306 139,459 27,441 171,211
Kopa vertspapiri, neto 477,583 541,531 419,946 630,054
Banka
31.12.2017. 31.12.2016.
Centralo " Centralo "
_ = Citi — = Citi
valdibu parada vértspapiri valdibu parada vértspapiri
vértspapiri vértspapiri

Latvija 249,477 1,421 240,367 3,511
Amerikas Savienotas Valstis 8,385 43,860 8,680 47,936
Niderlande - 49,027 4,992 47,868
Lietuva 39,512 - 25,948 -
Vacija 1,009 14,390 7,181 25,177
Singapira - 23,408 - 27,202
Apvienota Karaliste - 15,990 - 26,235
Daudzpuséjas attistibas bankas - 24,901 - 40,710
Citas valstis** 23,104 134,253 30,217 158,910
Kopa vertspapiri, neto 321,487 307,250 317,385 377,549

** Vienas valsts emitentu, kas ieklauti kategorija ,Citas valstis”, summarais atlikums uz 31.12.2017 ir mazaks par 10% no kapitala, kas tiek izmantots
kapitala pietiekamibas aprékina vajadzibam. leguldijumi investiciju fondos ir ieklauti kategorija ,Citas valstis”.

2017. gada 31. decembrt un 2016. gada 31. decembrT neviens Bankas un Koncerna vértspapirs nebija klasificéts ka
l1dz termina beigam turéti ieguldijumi. Parskata periodd Banka un Koncerns nav atzinis vai reverséjis uzkrajumus
vértibas samazindjumam pardoSanai pieejamiem finanSu aktiviem (2016: reverséti 109 tikstoSi eiro); perioda beigas
uzkrajumi vértibas samazindjumam pardoSanai pieejamiem finansu aktiviem ir 1,387 tdkstoSi eiro (2016: 1,640
tkstosi eiro).



Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

Likviditates raditaja aprékins

31.12.2017. 31.12.2016.
Takst. eiro Banka Banka
1 Likvidie akfivi (1.1.+1.2.+1.3.+1.4.) 1,249,371 1,377,221
11 Kase 48,198 48,518
1.2 Prasibas pret Latvijas Banku 419,660 573,670
1.3 Prasibas pret maksatspéjigam kreditiestadem 218,000 175,474
14 Likvidie vértspapiri 563,514 579,559
2 TekoS$as saistibas (ar atlikuSo terminu Iidz 30 dienam)
(2.1.42.2.+2.3.42.4.+2.5.42.6.) 2,032,833 1,959,690
2.1 Saistibas pret kreditiestadéem 31,276 44,501
2.2 Noguldtjumi 1,746,597 1,671,592
23 Emitétie parada vertspapiri - -
24 Nauda cela 28,805 38,410
2.5 Parejas tekosas saistibas 21,624 17,421
2.6 Arpusbilances saistibas 204,531 187,766
3 Likviditates raditajs (1.:2.) (%) 61% 70%
4 Minimalais likviditates raditajs 30% 30%

Bankas individualais minimalais likviditates raditajs saskana ar FKTK prasibam ir 40%.



Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

Pasu kapitala un minimalo kapitala prasibu kopsavilkuma parskati

31.12.2017. 31.12.2016. 31.12.2017. 31.12.2016.
Nerevidéts Revidéts Nerevidéts Revidéts

Takst. eiro Koncerns Koncerns Banka Banka
1 Pasu kapitals 320,768 295,257 294,802 282,398
1.1 Pirma lTmena kapitals 260,768 242,003 234,802 229,144
1.1.1 Pirmé& limena pamata kapitéals 260,768 242,003 234,802 229,144
1.1.2 Pirm& limena papildu kapitals - - - -
1.2 Otra lTmena kapitals 60,000 53,254 60,000 53,254
2 Kopéja riska darijumu vértiba

(2.1.+2.2.+2.3.+2.4.+2.5.+2.6.+2.7.) 1,741,316 1,790,585 1,472,811 1,485,193

2.1 Riska dartjumu riska svérta vértiba kreditriskam,
darfjumu partnera kreditriskam, atglstamas
vértibas samazinajuma riskam un neapmaksatas

piegades riskam 1,496,213 1,556,442 1,283,761 1,302,112
2.2 Kopéja riska darijumu vértiba norékiniem/piegadei - - -
2.3 Kopéja riska darfjumu vértiba pozicijas riskam,

arvalstu valGtas riskam un pre€u riskam 7,887 9,894 3,858 4,598
2.4 Kopéja riska darfjumu vértiba operacionalajam

riskam 236,078 223,140 184,054 177,374
25 Kopéja riska dartjumu vértiba kredita vértibas

korekcijai 1,138 1,109 1,138 1,109
2.6 Kopéja riska darfjumu vértiba, kas saistita ar

lielajiem riska dartjumiem tirdzniecibas portfell - - - -
2.7 Citas riska darTjumu vértibas - - - -
3 Kapitala raditaji un kapitala 'meni
3.1 Pirma limena pamata kapitala raditajs (1.1.1./2.100) 15.0% 13.5% 15.9% 15.4%
3.2 Pirma Tmena pamata kapitala parpalikums (+)/

deficits (-)  (1.1.1.-2.*4.5%) 182,409 161,427 168,526 162,310
3.3 Pirma lTmena kapitala raditajs (1.1./2.*100) 15.0% 13.5% 15.9% 15.4%
3.4 Pirma limena kapitala parpalikums (+)/ deficits (-)

(1.1.-2.%6%) 156,289 134,568 146,434 140,032
3.5 Kopéjais kapitala radttajs (1./2.*100) 18.4% 16.5% 20.0% 19.0%
3.6 Kopéjais kapitala parpalikums (+)/ deficits (-)

(1.-2.*8%) 181,463 152,010 176,977 163,582
4 Kopéjo kapitala rezervju prasiba

(4.1.44.2.+43.44.4.+45)) 3.25% 2.5% 3.25% 2.5%

4.1 Kapitala saglabasanas rezerve (%) 2.5% 2.5% 2.5% 2.5%
4.2 lestadei specifiska pretcikliska kapitala rezerve (%) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4.3 Sistémiska riska kapitala rezerve (%) - - - -
4.4 Sistémiski nozimigas iestades kapitala rezerve (%) - - - -
45 Citas sistémiski nozimigas iestades kapitala rezerve

(%) 0.75% - 0.75% -
5 Kapitala raditaji, nemot vera korekcijas
51 Uzkrajumu vai aktivu vértibas korekcijas apmeérs,

piemeérojot specialo politiku paSu kapitala aprékina

vajadzibam - - - -
5.2 Pirméa limena pamata kapitala raditajs, nemot véra

5.1. rindad minétas korekcijas apméru 15.0% 13.5% 15.9% 15.4%
53 Pirma limena kapitala raditajs, nemot véra 5.1. rinda

minétas korekcijas apméru 15.0% 13.5% 15.9% 15.4%
5.4 Kopéjais kapitala raditajs, nemot véra 5.1. rinda

minétas korekcijas apméru 18.4% 16.5% 20.0% 19.0%

Sajos parskatos uzraditie kapitala pietiekamibas raditaji ir aprékinati atbilstodi Bazele Ill standartam, ka tas ieviests
atbilstosi ES regulai 575/2013, direktivai 2013/36/ES un FKTK saistoSajiem noteikumiem.

Revidents: SIA ,KPMG Baltics". Auditétos finan8u parskatus skatit bankas interneta majas lapas sadala ,Finansu
atskaites".
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Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 4. ceturk8na publiskais parskats

Konsolidacijas grupas sastavs 2017. gada 31. decembri

NI o Registricijas L Registracijas Komercsa_biedribas Dala Balsstiesibu I?amat?jum.s,
k. Komercsabiedribas nosaukums nuMUrs Registracijas adrese valsts kods ds;tia(ljt?s Eﬁg}gtﬁz; s::L!;E%E;EOCA;) E:E\acl::r:g?l
1 AS ,Citadele banka" 40103303559 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV BNK 100 100 MAS
2 AB ,Citadele” bankas 112021619 Lietuva, Vilna LT-03107, K. Kalinausko iela 13 LT BNK 100 100 MS
3 LAP Anlage & Privatbank” AG 130.0.007.738-0 Switzerland, Limmatquai 4, CH-8001, Zurich CH BNK 100 100 MS
4 SIA ,Citadele lizings un faktorings" 50003760921 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV LIz 100 100 MS
5 OU ,Citadele Leasing & Factoring” 10925733 lgaunija, Tallina 10152, Narva mnt. 63/1 EE LIz 100 100 MS
6 UAB ,Citadele faktoringas ir lizingas" 126233315 Lietuva, Vilna LT-03107, K.Kalinausko iela 13 LT LIz 100 100 MS
7 IPAS ,CBL Asset Management" 40003577500 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv IPS 100 100 MS
8 AS ,CBL atklatais pensiju fonds" 40003397312 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PFO 100 100 MS
9 AAS ,CBL Life" 40003786859 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV APS 100 100 MMS
10 Calenia Investments Limited HE156501 cyprus, e'\r'fcéf]ief‘lggfgﬁffe’gg;' Makarios |1l Avenue, cy PLS 100 100 MS
11 000 ,Mizush Asset Management Ukraine” 32984601 Ukraine, Kiev 03150, Gorkovo 172 UA IBS 100 100 MMS
12 SIA ,Citadele Express Kredits" 40003238125 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv CFI 100 100 MS
13 SIA ,Citadeles moduli” 40003397543 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
14 SIA ,RPG interjers" 40103157899 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MMS
15 SIA ,Hortus Commercial” 40103460641 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
16 SIA ,Hortus Land" 40103460961 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
17 SIA ,Hortus TC" 50103460681 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
18 SIA ,Hortus Residental” 40103460622 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
19 SIA ,Hortus JU" 40103724855 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
20 SIA ,Hortus RE" 40103752416 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A LV PLS 100 100 MS
21 SIA ,Hortus BR" 50103752441 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS
22 SIA ,Hortus NI" 40103752435 Latvija, Riga LV-1010, Republikas laukums 2A Lv PLS 100 100 MS

*BNK — kreditiestade, IBS — ieguldijumu brokeru sabiedriba, IPS — ieguldijumu parvaldes sabiedriba, PFO — pensiju fonds, CFI — cita finansu iestade, LIZ — lizinga kompanija, PLS — paligsabiedriba, APS — apdrosina$anas sabiedriba. ** MS
— meitas sabiedriba, MMS — meitas sabiedribas meitas sabiedriba, MAS — mates sabiedriba.

v

2017. gada 22. novembrT SIA ,Rigas Pirma Garaza” juridiskais nosaukums tika nomainits uz SIA ,Citadeles moduli”. 2017. gada augustad AB ,Citadele bankas” (Lietuva) pardeva UAB ,Citadele faktoringas ir
lizingas” AS ,Citadele banka” (Latvija). Darljums tika noslégts Koncerna sabiedribu starpa un tas nav ietekméjis Koncerna konsolidétos raditajus. 2017. gada 16. augusta tika likvidéta konsolidéta meitas
sabiedriba SIA ,PR Specialie projekti”. 2017. gada 1. augusta AS ,Citadele banka” pardeva tai 100% piederoSo meitas sabiedribu SIA ,CBL Cash Logistics”. 2017. gada 17. februarm AS ,Citadele banka”
pardeva savu meitas sabiedribu SIA ,Hortus MD”.
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Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

Informacija par akcionaru sastavu 2017. gada 31. decembri

Apmaksatais

kapitals Balsu

(EUR) skaits
European Bank for Reconstruction and Development 39,138,948 39,138,948
RA Citadele Holdings LLC 35,082,302 35,082,302
Citi akcionari * 82,334,546 82,334,546
Kopa 156,555,796 156,555,796

* STs akcijas pieder starptautiskam 12 investoru konsorcijam, kuru parstav Ripplewood Advisors LLC.
Informacija par bankas vadibu 2017. gada 31. decembri

Padomes sastavs

Vards, uzvards lenemamais amats

Timothy Clark Collins Padomes priek§sédétajs
Elizabeth Critchley Padomes priekSsédétaja vietniece
James Laurence Balsillie Padomes loceklis

Dhananjaya Dvivedi Padomes loceklis

Lawrence Neal Lavine Padomes loceklis

Klavs Vasks Padomes loceklis

Nicholas Dominic Haag Padomes loceklis

Karina Saroukhanian Padomes locekle

Catherine Margaret Ashton Padomes locekle

Valdes loceklis David Shuman no amata atkapas 2017. gada 1. februart. 2017. gada 3. maija péc FinanSu un
kapitala tirgus komisijas atlaujas sanemsanas par padomes locekli tika iecelta Catherine Margaret Ashton.

Valdes sastavs

Vards, uzvards lenemamais amats
Guntis Belavskis Valdes priek§sédétajs, p.p.
Valters Abele Valdes loceklis, p.p.
Kaspars Cikmacs Valdes loceklis

Santa Purgaile Valdes locekle

Vladislavs Mironovs Valdes loceklis

Uldis Upenieks Valdes loceklis

Slavomir Mizak Valdes loceklis

2017. gada 1. augusta péc FinanSu un kapitala tirgus komisijas atlaujas sanemsanas par jauniem valdes locekliem
tika iecelti Uldis Upenieks (atbilstibas jautajumi) un Slavomirs Mizaks (tehnologiju jautajumi). 2018. gada 29. janvari
Banka sanéma FinanSu un kapitala tirgus komisijas atlauju iecelt par valdes locekli Johanu Akerblomu. Johans
Akerbloms tika iecelts par valdes locekli 2018. gada 1. februart.
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Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 4. ceturksna publiskais parskats

Informacija par bankas darbibas stratégiju un méerkiem

Informaciju par Citadeles stratégiju un mérkiem iespéjams atrast Bankas interneta majas lapas sadala ,Vértibas un
stratégija”.

Informacija par bankas organizatorisko struktiru

2017. gada 31. decembrT Bankai bija 20 filiales (no tdm 1 — arvalstu), 12 klientu apkalpo$anas centri (no tiem visi
Latvija) un 2 parstavniecibas. Informaciju par Citadeles filidlem, klientu apkalpo$anas centriem un bankomatiem
iesp&jams atrast Bankas interneta majas lapas sadala ,Filiales un bankomati”.

[ Padome ] ................................ :

Koncerna iekd&ja audita
] dala

[ Valde

Risku direkcija Privatpersonu apkalpo$anas direkcija

Juridiska direkcija Uznémumu apkalpo$anas direkcija

FinanSu direkcija Privata kapitala parvaldiSanas direkcija

Resursu direkcija Kreditu uzraudzibas un restrukturizacijas direkcija

Informacijas tehnologiju direkcija Biznesa attistibas direkcija

E-biznesa dala Personala dala

Vadibas sekretariats Marketinga un korporativas komunikacijas dala

Drosibas dala Pardosanas attistibas un atbalsta dala

o Y o N o N o N o Yo N o N o Y s Y SR
) _J G _JL_JGL_ _JGL_JGL_ _J_J_J_J\___J

o
-
-
-
Operacionala direkciia ] [ Atbilstibas direkciia
-
-+
-+
-
RN

Informacijas tehnologiju droSibas dala lgaunijas filiale

Informacija par reitingu agentiiru pieskirtajiem reitingiem

ligtermina  Istermina Reitinga izmainu

Reitinga prognoze

reitings reitings datums
Moody's Investors Service Ba2 Not Prime Pozitiva 27.10.2017
Moody's Investors Service Ba2 Not Prime Pozitiva 18.04.2017
Moody's Investors Service B1 Not Prime Pozitiva 09.01.2017
Moody's Investors Service B1 Not Prime Pozitiva 08.07.2016
Moody's Investors Service B1 Not Prime Pozitiva 08.01.2016
Moody's Investors Service B1 Not Prime Pozitiva 17.06.2015.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Reitings tiek parskatis 17.03.2015.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Negativa 29.05.2014.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Stabila 23.08.2013.
Moody's Investors Service B2 Not Prime Negativa 16.12.2011.
Moody's Investors Service Ba3 Not Prime Reitings tiek parskatis 20.09.2011.
Moody's Investors Service Ba3 Not Prime Stabila 06.09.2010.

Sikaka informacija ir atrodama reitinga agentdras majas lapa: www.moodys.com
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Citadele AS ,Citadele banka”
2017. gada 4. ceturkSna publiskais parskats

Risku parvaldiba

Koncerns uzskata risku parvaldibu par neatnemamu ta parvaldibas procesa sastavdalu. Koncerns uzskata, ka tas
izmanto piesardzigas risku parvaldibas politikas, kas ir atbilstoSas ta darbibas veidiem un kuru mérkis ir nodrosinat
efektivu kopéja riska samazinasanu. Nollka izvértét un uzraudzit sarezgitus riska darijumus, Koncerns pielieto
plasu risku parvaldibas metozu diapazonu savienojuma ar risku komitejam, kuru sastava ieklauti dazadi darbinieki
no dazadam Koncerna darbibas jomam noldkd Iidzsvarot Koncerna biznesa un risku parvaldibas funkciju
parstavibu attiecigajas komitejas. Koncerns Tsteno risku parvaldibu saskand ar Koncerna Risku parvaldibas
politiku. Sava darbiba Koncerns ievéro $adus risku parvaldibas pamatprincipus:

e Koncerna mérkis ir nodroSindt zemus kopé&ja riska raditajus, saglabajot diversificétu aktivu portfeli,
ierobezotus riskus finanSu tirgos un zemu operacionala riska limeni;

e risku uznem8anas pienemama limenT ir viena no galvenajam Koncerna funkcijam visas darbibas jomas.
Risks vienmeér tiek izvertéts attieciba pret paredzamo atdevi. Riski, kuru ITmenis ir nepienemams, tiek
noveérsti vai ierobezoti;

e Koncerns neuznemas lielus un neparvaldamus riskus neatkarigi no ta, cik liela ir ar tiem saistito aktivu
atdeve, un uznemas riskus tikai tadas ekonomikas jomas un geografiskajos regionos, attieciba uz kuriem
tam ir pietiekamas zinadSanas un kompetence;

e risku parvaldibas pamata ir ikviena Koncerna darbinieka izpratne un atbildiba par vina parzina esoSajiem
darfjumiem un ar tiem saistitajiem riskiem;

e risku limitu sisttma un stingra kontrole ir batiski risku parvaldibas elementi. Risku [imena un noteikto limitu
ievéroSanas operativu kontroli nodroSina esoSa strukturéta risku limitu sistéma, kas aptver visus bitiskos
risku veidus.

Risku parvaldibas mérkis Koncerna ir sekmét Koncerna izvirzito mérku sasniegSanu, Koncerna veiksmigu attistibu
un ilgtermina finanSu stabilitati, maksimali pasargajot Koncernu no neidentificétu vai neapzinatu risku iestasanas.
Risku parvaldibu Koncerna koordiné neatkariga un ar klientu apkalpoSanu nesaistita struktlrvieniba — Risku
direkcija.

Nozimigakie riski, kuriem Koncerns, veicot uznémeéjdarbibu, ir paklauts, ir kreditrisks, tirgus risks, procentu likmju
risks, likviditates risks, valdtas risks un operacionalais risks. So risku parvaldibas noliikos Koncerns ir apstiprindjis
attiecigas risku parvaldibas politikas un citus iek8€&jos tiesibu aktus, kas nosaka risku parvaldibas pamatprincipus
un procesus, struktdrvientbu funkcijas un atbildibas, risku ierobezojoSos limitus, ka arT kontroli un zinoSanas
sistému. lepriek§ minéto risku parvaldibas nollkos Koncerna apstiprinato risku parvaldibas politiku kopsavilkums
sniegts $aja pielikuma. Detalizétaku informaciju par risku parvaldibu iespéjams atrast AS ,Citadele banka” gada
parskata pielikuma "Risku parvaldiba", kas publicéts interneta majas lapas sadala ,Finansu atskaites".

Kreditrisks

Kreditrisks ir iespéja ciest zaude&jumus, ja klients nepildis liguma noteiktas saistibas. Koncerns ir paklauts
kreditriskam ta kreditéSanas un investiciju darbibu ietvaros, nodroSinot naudas parvedumus, ka art izsniedzot
garantijas treSajam pusém vai sanemot garantijas no treSajam pusém un uznemoties citas arpusbilances saistibas
pret treSajam pusém. Kreditriska parvaldiba tiek Tstenota saskana ar Kreditriska parvaldibas politiku. Kredrtriska
parvaldibas mérkis ir nodros$inat diversificétu aktivu portfeli, kas generé uznemtajam riska Tmenim atbilstoSus
ienakumus.

Kreditriska parvaldibas pamats ir adekvata kreditriska novértéSana un Iémumu pienem$ana. Nozimigu risku
gadijuma kreditriska analizi veic neatkarigas un ar klientu apkalpo8anu nesaistitas Risku un atbilstibas direkcijas
struktlrvienibas. Kreditriska analize sastdv no klienta kreditsp&jas novértéSanas un piedavata nodroSindjuma
kvalitates un ta likviditates izvértéSanas. Juridisku personu kreditspéjas analize ietver tautsaimniecibas nozares,
uznémuma kredrtvéstures un pasreizéja un prognozétad finanSu stavokla analizi. Fizisku personu kreditspé&jas
analize ietver klienta kreditvéstures analizi, klienta ienémumu, ien@mumu attiecibas pret kop&jam saistitbam analizi
un socialu un demografisku faktoru analizi. Nozimigu risku gadijuma |émumu par kredita pieSkirSanu vai izmainam
kredTta noteikumos pienem Kreditu komiteja un apstiprina Bankas valde.

Attieciba uz korporativo obligaciju iegadi Koncerns vienmér izvérté emitenta biznesa profilu un finanSu radrtajus,
nem véra starptautisko reitinga agentliru noteiktos kreditreitingus, ka art uz tirgus datiem balstitus indikatorus.
Valsts obligacijas tiek izvertétas lidziga veida, bet nemot véra citus galvenos faktorus, tai skaita valsts ekonomikas
stavokli, institucionalo stavokli, valdibas finansialo stavokli, politiskos riskus un citus atbilstoSus faktorus.

Péc kredita pieSkirSanas vai fikséta ienakuma vértspapiru iegades regulari tiek novértéts klienta finansu stavoklis
un tadi attiecigd emitenta riska indikatori, ka izmainas kredttreitingd, ar mérki péc iespé&jas atrak identificét
iespéjamo kreditu kvalitates pasliktinaSanos. Kreditu uzraudzibas process ietver aiznéméja finanSu raditaju,
finanSu stavokla un naudas plismas novértéSanu, kredita maksajumu grafika ievéroSanas parbaudi un
nodroSinajuma kvalitates izvértéSanu.

Koncerna regulari tiek veikta kreditportfela un vértspapiru portfela analize ar meérki novertét portfela struktaru,
kvalitati un koncentraciju, ka ari izvertét portfela attistibas tendences un kontrolét kreditriska [Tmeni. Koncerns veic
pasakumus kreditriska koncentracijas ierobezoSanai, diversificéjot portfeli un nosakot kredttrisku ierobezZojoSos
limitus. Kreditriska ierobezoSanai Koncernd ir noteikti limiti riska darjjumu apméram ar vienu
klientu/emitentu/kontrahentu un savstarpéji saistitu klientu grupu, konkrétai emitentu/kontrahentu riska klasei,
konkrétam valsts/sektoru kombinacijam, pielietojot riska darfjumu iek$€jo riska svérSanu, liela apméra riska
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darfjumiem, darfjumiem ar Koncernu saistitam personam, vienai tautsaimniecibas nozarei, atseviSkiem klientu
veidiem, atseviSkiem darijjumu veidiem, atseviSkiem nodroSindjuma veidiem, darfjumiem Koncerna ietvaros.
Kreditrisku ierobezojoSo limitu ievéroSanas kontroli, kreditriska identificéSanu, parraudzibu un zinoSanu veic Risku
direkcija.

Papildus Koncerna kreditportfelim un fikséta ienakuma vértspapiru portfelim piemitoSajam kreditriskam Koncerns ir
paklauts arT kredttriskam, kas saistits ar starpbanku attiectbam ar vairakam kreditiestadem, kuras tas uztur klientu
dartjumu izpildes nodrosinasanai atra un efektiva veida. Koncerna regulari tiek veikta darfjumu ar komercbankam
un brokeru sabiedribam uzraudziba, izvértéjot Sadu iestazu kredttreitingus, veicot to kreditriska profila padzilinatas
parbaudes, ka arT veicot FinanSu tirgu un kontrahentu risku komitejas (turpmak tekstd — FTKRK) riska dartfjumu
apméram ar vienu kontrahentu noteikto limitu ievéroSanas kontroli. Koncerna ekspozicijas pret atvasinato
instrumentu kontrahentiem ir saistitas ar ta darbtbam likviditates riska un kreditriska parvaldibas joma, izmantojot
atvasinato instrumentu Tstermina kontraktus, kas nerada Koncernam batisku kontrahentu risku. Koncernam nav
kavétas atvasinato instrumentu ekspozicijas.

Tirgus risks

Tirgus risks ir iesp&ja ciest zaudéjumus bilances un arpusbilances postenu parvértéSanas dél, kas saistita ar
finandu instrumentu tirgus cenas izmainam valltas kursu, procentu likmju izmainu un citu faktoru ietekmé.

Finandu instrumentu pozicijas riska novértéSanu un [émumu par limitiem pienem8anu Koncerna veic Koncerna
investiciju komiteja (turpmak teksta — GIK). GIK Iemumus apstiprina Bankas valde. Tirgus riska parvaldibu veic tas
Koncerna biznesa struktlrvienibas un Bankas meitas uznémumi, kuriem ir tiesibas uznemties tirgus risku atbilstosi
noteiktajiem limitiem un attieciga portfela ieguldijumu ierobeZojumiem. Tirgus riska méri8anu un uznemto poziciju
novértéSanu, ka art parraudzibu un zinoSanu veic Risku direkcija.

Tirgus riska parvaldiSanai Koncerns katram bdtiskam portfelu veidam nosaka investiciju noteikumus, kas cita
starpa ierobeZo jatigumu pret procentu likmju izmainam, investiciju terminu un kreditriska kvalitates profilu, ka art
individudlos limitus emitentiem un atseviskiem finanSu instrumentiem, sasaistot limita apjomus ar riska
novértédanas rezultdtiem. Lielu uzmanibu Koncerns pievér§ koncentracijas riska parvaldiS8anai, nosakot riska
korigéto ekspoziciju limitus katrai valsts un sektora kombinacijai, kurd Koncerns investé, saskana ar iek8&ji noteikto
kartibu. Pozicijas riska novértéSanai Koncerna tiek izmantota jutiguma un scenériju analize, kuras meérkis ir
identificet un kvantificét dazadu nelabvéligu notikumu negativu ietekmi uz Koncernu atbilstosi portfela
geografiskam, sektoru profilam un emitentu kredttreitingu riska profilam.

Procentu likmju risks

Procentu likmju risks ir saistits ar visparéju procentu likmju izmainu iespéjamu nelabvéligu ietekmi uz Koncerna
procentu ienakumiem un ekonomisko vértibu.

Procentu likmju riska parvaldiba Koncerna tiek Tstenota saskana ar Procentu likmju riska parvaldibas politiku.
Procentu likmju riska novértéSanu un Iémumu pienemsanu Koncerna veic Aktivu un pasivu parvaldiSanas komiteja
(turpmak tekstd — ALCO). ALCO [émumus apstiprina Bankas valde. ALCO nosaka pienemamo procentu likmju
riska Tmeni un Koncerna iek$€jo limitu sistému, uzrauga limitu ievéroSanu un procentu likmju poziciju parvaldibas
instrumentu (ITdzeklu) pielietoSanu. Procentu likmju riska mériSanu, parvaldibu un zinoSanu veic Resursu direkcija.
Par procentu likmju riska parraudzibu un analttisku parskatu sagatavoSanu ALCO un Bankas valdei atbild Risku

direkcija.

Koncerns veic procentu likmju riska parvaldibu, izmantojot procentu likmju riska jatigo aktivu un pasivu
parcenoSanas terminu atSkirtbu analizi, ilguma analizi, ka arT stresa testéSanu. Koncerna ir noteikti limiti procentu
likmju riska ietekmei uz ekonomisko vértibu, neto procentu iendkumiem un vértspapiru patiesads veértibas
parvértéSanas rezervi. Pamatojoties uz tirgus situacijas analizi un Koncerna finanséSanas struktiru, ALCO nosaka
procentu likmes klientu noguldijumiem.

Likviditates risks

Likviditates risks ir iespéja, ka netiek nodroSinata Koncerna kreditoru juridiski pamatoto prasibu apmierinaSana.
Likviditates riska parvaldibas mérkis ir nodrosinat pietiekamu likvido aktivu apjomu iespéjama iztrdkuma starp
ienako$am un izejoSam naudas plismam segSanai, ka arT pietiekamu finanséjumu kreditéSanas un investiciju
darbibu veikSanai.

Likviditates riska parvaldiba Koncerna tiek 1stenota saskana ar Likviditates riska parvaldibas politiku. Likviditates
riska parvaldibu un zinoSanu koordiné Resursu direkcija. Par likviditates riska novértéSanu un [émumu pienemsSanu
Koncerna ir atbildiga ALCO. ALCO Iémumus apstiprina Bankas valde. Risku parraudzibas un zinoSanas procesa
ietvaros Risku direkcija katru ménesi iesniedz informaciju ALCO un Bankas valdei par uznemta likviditates riska
[Tmeni.

Likviditates risks Koncerna tiek izvértéts katra valGta, kurd Koncerns noslédzis batisku darfjumu apjomu.
Likviditates riska limiti tiek parskatiti vismaz reizi gada, ka art tad, ja Koncerna darbiba vai aréjos faktoros ir
notikuSas batiskas izmainas, kas ietekmé ta darbibu. Ir izstradats likviditates krizes parvaréSanas plans, kas tiek
regulari papildinats.
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Viens no svarigakajiem instrumentiem, kuru izmanto likviditates riska novértéSanai, ir scenariju analize. Koncerna
tiek izmantoti vairaki dazada smaguma un ilguma scenariji un $o scenariju rezultatiem tiek definéta riska tolerance.
Papildus tam Koncerns ir izstradajis likviditates riska limitu un agrinas bridinaSanas raditaju sistému un regulari
sagatavo naudas plusmas prognozes, kuras ieklauj pienémumus par visticamako Iidzeklu plismu viena gada
perioda. Koncerna regulari tiek analizéta likviditates terminstruktara, lai veiktu aktivu un pasivu ligumisko terminu
atSkirtbu visparéju novértéSanu, nenemot véra pienémumus attiecibd uz klientu uzvedibu, ka ari tiek noteiktas
atbilsto3as riska tolerances.

Koncerna bilances struktira tiek planota vismaz viena gada periodam un ta tiek saskanota ar teko$a perioda
biznesa attistibas planiem. Koncerna regulari tiek analizéti un kontroléti svarigakie paSreizéjie un potencialie
finanséjuma avoti. Koncerns regulari kontaktéjas ar ta starpbanku biznesa partneriem un kreditoriem finanséjuma
avotu iespéjamo atmaksas vai pagarindSanas terminu planoSanas noluka, ka ari likviditates parpalikuma
parvaldiSanas noldka.

FinanSu un kapitala tirgus komisija (turpmak teksta — FKTK) pieprasa bankam Latvija novértét un uzturét likviditates
raditaju vismaz 30% apméra, ka arT nosaka individualas likviditates raditaja prasibas, nemot véra naudas un
naudas ekvivalentu aktivus, kas pieejami 30 dienu laika, un bankas Tstermina saistibas ar atmaksas terminu
nakamo 30 dienu laika. Bankas individuala likviditates raditaja prasiba ir 40%. Banka izpildija FKTK noteiktas
likviditates raditaja prasibas, ka arT Latvijas Bankas noteiktas obligato rezervju normas prasibas. Papildus Latvija
noteiktajam likviditates raditdjam FKTK ir ieviesusi arm Bazeles Ill ierosinato likviditates seguma raditaja (LCR)
minimalo prasibu ar pakapeniskas ievieSanas periodu, kas beigsies 2018. gada. AtbilstoSas minimalas prasibas,
kas jaievero 2016. gada, 2017. gada un 2018. gada, ir attiecigi 70%, 80% un 100%. Banka pilniba izpilda
pasreizéjas prasibas, kad arl ir ieviesusi nepiecieSamos pasdkumus, lai nodroSinatu atbilstibu nakotnes LCR
robezvértibam.

Valitas risks

Valutas risks ir saistits ar arvalstu valttu aktivu un saistibu poziciju atSkirtbam, kas valltas kursu izmainu rezultata
ietekmé Koncerna naudas plismu un finan$u rezultatu.

Valltas riska parvaldiSana Koncerna tiek Tstenota saskana ar Valltas riska parvaldibas politiku. Valdtas riska
novértéSanu un Iemumu pienemsanu Koncerna veic FTKRK. FTKRK |emumus apstiprina Bankas valde. FTKRK
nosaka pienemamo valdtas riska I[Tmeni un iekS€jos limitus, ka arT uzrauga limitu ievéroSanu.

Valltas riska ikdienas parvaldibu veic Resursu direkcija. Par valltas riska parraudzibu un zinoSanu atbild Risku
direkcija.

Koncernam ir zema riska apetite attieciba uz arvalstu valitas risku. Koncerna mérkis ir nodroSinat tadu riska
paklautibas Iimeni, kas rada nelielu neto ietekmi pat augsta svarstiguma periodos. Arvalstu valdtas riska
novértéSanai un parvaldibai tiek izmantotas vairakas visparzinamas metodologijas, ieskaitot piesardzigu limitu
ikdienas riskam paklautajai vértibai. Koncerns pilniba izpildija Latvijas likumdoSanas prasibas attieciba uz atklatas
valQtas poziciju.

Operacionalais risks

Koncerns lieto $adu Bazeles Banku uzraudzibas komitejas operacionala riska definiciju: iespéja ciest zaud&jumus
saistoSo aréjo un iek3€jo tiesibu aktu prasibam neatbilstoSu vai nepilnigu iek$&jo procesu norises, Koncerna
darbinieku un sistéemu darbibas, iekS&jo procesu nepilnibu, ka arT treSo personu darbibas vai citu aréjo apstak|u
ietekmes dé|.

Sikak tiek izdalitas Sadas operacionala riska pamatkategorijas: personala risks, procesu risks, IT un sistému risks
un aréjais risks.

Operacionala riska parvaldibu reglamenté integréts un visaptvero$s politiku, metodologiju, proceddru un noteikumu
kopums, kas nosaka operacionala riska identificéSanas, analizes, mazinasanas, kontroles un zinosanas kartibu.
Koncerna operacionala riska parvaldibas process ir visu biznesa darbibu neatnemama sastavdala un ir saistoSs
visiem Koncerna darbiniekiem un Koncerna ietilpstoSajam sabiedribam. Koncerna mérkis ir nodrosinat, lai ikviens
darbinieks ne tikai zina, ka veikt noteiktu dartjumu, bet arT izprot galvenas jomas, kuras risks var rasties, ka art
procesus un nepiecieSamas darbibas, lai novérstu vai citddi mazinatu $adu risku.

Koncerna operacionald riska parvaldibas mérkis ir uzturét iesp&jami zemu operacionala riska limeni, vienlaikus
nodroSinot, ka atlikuSais risks ir ekonomiski pamatots, nemot véra nepiecieSamibu nodrosSinat Koncerna darbibas
rezultdtus un pelnu ilgtermina. Tas, vai risks ir ekonomiski pamatots, ir atkarigs no iespéjamo zaudéjumu, kurus tas
varétu izraisit, izvértéSanas, ta iestaSanas varbitibas, spéjas Tstenot riska mazinaSanas pasakumus un $adu
pasakumu izmaksam, ka arT atlikusa riska limena, ja Sadi riska mazinaSanas pasakumi tiktu ieviesti.

Koncerna mérkis ir izvairities no operacionala riska, kura iespéjama ietekme parsniedz 10% no Koncerna neto
gada ienakumiem un vienlaikus ta iestdSanas varbdtiba ir lielaka par reizi desmit gados vai kura ietekme nav
aprekindma naudas izteiksmé, un kas vienlaikus ir neparvaldams, neatkarigi no ekonomiska ieguvuma, kads varéetu
izrietét no Sada riska uznemsanas. Katram uznemtajam riskam ir jabat ekonomiski pamatotam un gadijumos, kad
operacionala riska novértéjums naudas izteiksmé ir iesp&jams, nepiecieSamo kontroles pasakumu izmaksam ir
jabat samérigam ar iesp&jamiem zaudé&jumiem, kas varétu tikt novérsti, ievieSot attiecigo kontroles sistému.
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Operacionala riska parvaldisanai Koncerns lieto $adas pieejas:

operacionala riska novértéSana attistibas projektos — jaunu vai esoSo produktu un pakalpojumu izmainas
tiek realizétas tikai péc pilnvértiga riska novértéjuma veik8anas;

regulara operacionala riska pasSnovértéS8ana — Koncerna tiek veikta iesp&jamo operacionald riska
notikumu identificéSana un novértéSana, esoSo kontrolu efektivitates novértéSana un nepiecieSamo risku
ierobezoSanas pasakumu analize;

operacionala riska raditaju noteik8ana — statistisko, finanSu un citu raditaju izmantoSana, kuri atspogulo
operacionala riska lTmeni dazadas Koncerna darbibas jomas;

operacionala riska mérsana, analize, parraudziba un zino$ana — Koncerna tiek registréti un analizéti
operacionala riska notikumi, tai skaita to nodarita kaitéjuma apmérs, raSanas céloni un cita ar tiem saistita
batiska informacija (operacionala riska zaud&jumu un incidentu datu baze);

scenariju analize un stresa testéSana;

darbibas nepartrauktibas nodrosindSanas planoSana — Koncerna tiek veikta reguldra biznesa ietekmes
analize, ka art ir izstradats Darbibas atjaunoSanas plans arkartas situacijas;

atbildibas sadalljums — operacionala riska parvaldibas sistéma ietver atbildibas sadalljumu konkrétam
personam; un

[emumu dokumentéSana — Koncerns saglaba ierakstus attiecibd uz konkréta lemuma pienemsanas vai
konkréta riska novérSanas vai mazinaSanas procesu.

Operacionala riska parvaldiba Koncerna tiek veikta, ievérojot Operacionala riska parvaldisanas politiku.
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