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Kontserni lithitutvustus

Kontserni pohinaitajad ja olulisemad sindmused

Miljonites eurodes 2020 2019 2018
A:)ktI.IV.S?te klleqtlde 1arv ;Liureggs agstagia puhas intressitulu 675 84.6 826
4% ja Joudls"(;ltaQe e ajaloo korgeimale Teenus- ja vahendustasude puhastulu 30.2 30.9 33.4
tasemele, kiilindides 2020. aasta 31. Finantstull ia muu tulu. neto 3.1) 8.4 112
detsembri seisuga 326 tuhandeni. ) ’ ' ' '
) Tegevustulud 94.7 123.9 127.2
2020 aasta [V lfvar_talis viéljastati Balti Tegevuskulud (80.0) (82.8) (85.4)
riikide ~  eraklientidele, ~ VKE-dest Neto krediidikahju ja viirtuste langus (10.5) 3.7) (7.0)
klientidele ja ariklientidele uusi laene
L Puhaskasum 3.6 36.5 34.8
summas 151 miljonit eurot. 2020. aasta Varade tootlus (ROA . , .
12 kuuga joudis uute laenude maht 477 arade foo _US( ) 0.09% 107% 1.10%
miljoni euroni. Omakapitali tootlus (ROE) 1.05% 11.5% 12.3%
Tatkuvalt k dBal Kides h d Kulude ja tulude suhe (CIR) 84.5% 66.8% 67.1%
atkuvalt kasvasid Balti riikides hoiuse o
N > Riskikulu méar (COR 0.6% 0.2% 0.5%
mille maht suurenes 2020. aasta 12 (o0 ’ ’ ’
kuuga 482 miljoni euro vorra ehk 2019. Pérast  iihekordsete  tulude  ja
aasta 1dpuga vorreldes 18%. kuludega korrigeerimist ™
. : . o Tegevustulud 1235 123.9 127.2
Aruandeperioodi tegevustulusid mojutas b ﬁ ‘ 324 265 208
Covid-19-ga seotud seisak uhaskasum ' ' '
majandustegevuses. 2020. aasta Varade tootlus (ROA) 0.78% 1.07% 1.10%
esimeses pooles vdetud kaitse- ja Omakapitali tootlus (ROE) 9.5% 11.5% 12.3%
ennetusmeetmed  avaldasid  panga Kulude ja tulude suhe (CIR) 64.8% 66.8% 67.1%

kasumlikkusele negatiivset mdju. Aasta

teises pooles dritegevus taastus ja 2020.
Miljonites eurodes (iimber liigitatud) ~ 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2018

aasta IV kvartali puhaskasum ulatus

24,1 miljoni euroni. 2020. aasta suleti Varad kokku 4,597 3,743 3,052
puhaskasumiga 3,6 miljonit eurot. Laenud klientidele 1,541 1,568 1,396
Pank jiitkab fegevust tugeva Klientide hoiused 3,671 3,290 2,645
omavahendite suhtarvu ja Omakapital e 341 291
likviidsuskattekordajaga. Kontserni Laenude ja hoiuste suhe 42% 48% 53%
kapitali adekvaatsuse madr (CAR) Kapitali adekvaatsuse méir (CAR) 26.0% 22.2% 20.1%
kasvas 26.0%-ni ja kokku, tileminemaér (sisaldades

perioodi tulu)

Esimese taseme pdhiomavahendite 22.1% 18.8% 16.7%
(CET1) suhtarv, iileminekumaér

Moody*s tdstis Citadele krediidireitingu (sisaldades perioodi tulu)
investeerimisjirgu tasemele, médrates Tiskohaga todtajaid 1,230 1,369 1,492

likviidsuskattekordaja oli 2020. aasta
31. detsembri seisuga 356%.

sellele  reitingu Baa3  stabiilse

Al - gl ” b i1 2021 *2020. aasta nditajaid on korrigeeritud ddrmusliku riski vastaste
V? ]qvagte%g > 7. Vee st kaitsemeetmetega seotud tihekordsete kahjumite tottu summas (28,8)
kinnitati viljavaade positiivseks. miljonit eurot; sisaldub kirjes ,, Finantstulu ja muu tulu, neto .
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Moned raamatupidamise aastaaruandes sisalduvad arvandmed on iimardatud. Sellest tulenevalt voivad sama kategooria kohta
esitatud arvandmed eri tabelites iiksteisest pisut erineda ning mones tabelis ei pruugi kogusummana ndidatud arvud olla eelnevate
arvude aritmeetiline summa.

Raamatupidamise aastaaruandes on finants- ja muudes andmetes aja jooksul toimunud muutuste paremaks vordlemiseks kasutatud
protsentides viljendatud nditajaid. Umardamise tottu ei pruugi aga monede protsentide kogusumma olla 100%.
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Tegevusaruanne | Juhtkonna poordumine

Aasta teises pooles iritegevus taastus ja meie aktiivsete
klientide arv kasvas Citadele ajaloo kdrgeimale tasemele.
Oleme aasta jooksul oma drimudeli vastupanuvdimet
parandanud, et meie kliente paremini toetada, ja
suurendanud oma finantsilist tugevust, viies 2021. aasta
alguses lopule UniCredit Leasingu omandamise.

Johan Akerblom
Tegevjuht ja juhatuse esimees

Maailmamajandust valitseb
endiselt Covid-19

Pandeemia teise laine tottu mojutas
Covid-19 maailmamajandust jatkuvalt
ka 2020. aasta IV kvartalis ja paljud
riigid kehtestasid uuesti piiravad
meetmed. Teise laine majanduslik mdju
on olnud 2020. aasta kevadega vorreldes
kiill vaiksem, kuid ebakindlus piisib, sest
taastumine sOltub sellest, kui edukalt
jouab miiligile vaktsiin.
Liikumispiirangud viivad suure
toendosusega Balti riikide majanduse
uuesti langusesse, kuid majanduslikud
kahjud on tdendoliselt viiksemad kui
2020. aasta kevadel, sest tootmine ja
chitus piisivad stabiilsena.

Piisiv kliendibaas

Uldiselt oli #rikliima 2020. aasta IV
kvartalis positiivne. Aktiivsete klientide
arv suurenes aastaga 4% ja joudis meie
ajaloo korgeimale tasemele, kiilindides
2020. aasta 31. detsembri seisuga 326
tuhandeni.

Mobiilirakenduse aktiivsete kasutajate
arv suurenes aastaga 9%, kasvades 143
tuhandeni, internetipanga aktiivsete
kasutajate arv suurenes 1%, kasvades
195 tuhandeni.

Uute klientide lisandumises tdaheldasime
langust: 2020. aasta IV kvartalis oli uute
klientide arv 11 tuhat, 2020. aasta Il
kvartalis aga 14 tuhat. Peamiselt
pohjustasid languse Covid-19-ga seotud
piirangud, néitaks ainult kokkulepitud
kontorikiilastuste lubamine ja
néidalavahetusel to6tamise keeld.

Innovatsioon ja areng

Terve 2020. aasta véltel jatkas Citadele
eri kanalite ja muutuvate turutingimuste
jaoks parimal tasemel kaugteenuste ja
toodete viljatootamist, et tagada kliendi
ootuste tditmine. Citadele hakkas
pakkuma ApplePay voimalust ja e-
kaubanduse lahendust Klix, mis
vdimaldavad tagada kliendile sujuvalt
toimiva e-kaubanduse kogemuse. Liti
kliendid saavad Citadele’ilt personaalsed

hiipoteek- ja tarbimislaenu
kiirpakkumised  digikanalite  kaudu.
Opilastele ja noortele tulid vilja X-
smart-kaardid ning pakkuma hakati uut
innovaatilist X-kaarti, mis p&hineb
liittumismudelil.

Kéige paremat klienditeenindust
pakkuv pank Litis

Ettevotte Dive ldbi viidud aastapShine
klienditeeninduse  hindamise  uuring
kinnitas taaskord meie pithendumust
parima klienditeeninduse tagamisele.
Citadele nimetati uuesti tiheks parima
klienditeenindusega pankadest
Baltikumis ja juba kuuendat korda kdige
parema teenindusega pangaks Litis.
Tunneme uhkust selle iile, et kliendid
meie teenust vadrtustavad, kuna kliendi
tunnustus on iga ettevotte jaoks parim
kvaliteedimark.

Viljastatud on 477 miljonit eurot
uusi laene Balti riikide
eraklientidele, VKE-dest
klientidele ja idriklientidele

2020. aastal véljastati Balti riikide
eraklientidele, VKE-dest (viikese ja
keskmise  suurusega  ettevotjatest)
klientidele ja é&riklientidele uusi laene
477 miljoni euro viirtuses. Suurima
tulemusega oli 1V kvartal, mil laene anti
summas 151 miljonit eurot — see on 7%
rohkem kui eelmisel aastal.

Seisuga 31. detsember 2020 oli laenude
maht kokku 1 541 miljonit eurot, jaddes
2019. aasta 10puga samale tasemele.
Laenuportfelli krediidikvaliteet piisis
heal tasemel ja mittetdStavate laenude
osakaal (NPL-néitaja) oli 2020. aasta 31.
detsembri seisuga 3,5%.

Tugevad likviidsus- ja
omakapitaliniitajad

Citadele jitkas oma tegevust tugevate
omakapitali- ja likviidsusnéitajatega, mis
iiletavad oluliselt digusaktidega ndutavat
taset: seisuga 31. detsember 2020 oli
kapitali adekvaatsuse midr (CAR)
26,0% ja likviidsuskattekordaja (LCR)
356%.
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Klientide hoiused ulatusid 2020. aasta
31. detsembri seisuga 3 671 miljoni
euroni, mis tdhendab 2019. aasta 16puga
vorreldes 12% tdusu. See niitab meie
kliendibaasi finantsilist tugevust.
Covid-19 pandeemia tagajarjed on
avaldanud 2020. aasta 12 kuu
tulemustele  negatiivset moju  ja
majandusaasta suleti 3,6 miljoni eurose
kasumiga.  Aasta  teises  pooles
aritegevuse aktiivsus taastus. 2020. aasta
IV kvartalis oli puhaskasum 24,1
miljonit eurot ja samuti eeldab pank
finantstulemuste  paranemist ~ 2021.
aastal.

Krediidireiting tosteti

investeerimisjirgu tasemele

29. septembril 2020 tdstis Moody
Citadele krediidireitingu tasemele ,,Baa3
stabiilse viljavaatega®. 17. veebruaril
2021 muudeti reitingut ja viljavaade
kinnitati positiivseks.

Reiting  pdhineb Balti riikide
makroprofiilide positiivsel revisjonil ja
eeldusel, et SIA UniCredit Leasingu
omandamine, mis viidi Iopule 2021.
aasta alguses, aitab kaasa panga
kasumlikkuse taastumisele 2021. aasta
jooksul ega pdhjusta varade kvaliteedi
olulist halvenemist.

Panga tihelepanu keskmes on
endiselt klientide ja todotajate
turvalisus ning heaolu

Vottes arvesse Balti riikides uuesti
kehtestatud liikumispiiranguid ja Covid-
19 juhtumite arvu suurenemist, liks
Citadele 30. septembril oma kontorites
taas tile ainult kokkuleppeliste kiilastuste
pohimottel  teenindamisele.  Panga
tootajatele on  tagatud  Covid-19
tervisekindlustus ja enamik neist on
kaugtool. Klientidele pakutavad
kaugteenused nagu Sky Branch ning
mobiili- ja internetipank on jitkuvalt
saadaval ja laialdaselt kasutusel.

Kuigi mitteseadusandlikud
moratooriumid ja laenu tagasimaksetele
ajapikenduse  andmine  septembris
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16ppesid, julgustab Citadele oma kliente
ootamatute rahanduslike raskuste korral
kohe Pangaga iihendust voOtma. Iga
juhtumit hinnatakse eraldi, et leida parim
voimalik lahendus ja aidata klientidel
lithiajalised rahalised raskused iiletada.

Aruandeperioodi
siindmused

AS Citadele banka ja UniCredit S.p.A.
vaheline tehing viidi 16pule. Citadele
omandas 100%-liselt SIA UniCredit
Leasingu (sh selle Eesti ja Liti filiaalid)
koos viimase 100%-lises omanduses
oleva  SIA  UniCredit  Insurance
Brokeriga (sh selle Eesti filiaali).
Omandatud iiksus on 2021. aasta
algusest Citadele  Kontserni  osa.
Omandamisega kaasneb 2021. aastal
tdiendav positiivne finantsmdju. AS
Citadele Banka ja UniCredit S.p.A.
vaheline leping ndeb muuhulgas ette
nime ja kaubamdrgi muutmise SIA
UniCredit Leasinguks. 2021. aasta

jargsed

Tegevusaruanne | Juhtkonna poordumine

veebruarist on SIA UniCredit Leasing
asendatud kaubamirgiga SIA Citadele
Leasing ning SIA UniCredit Insurance
Broker nimetatud imber SIA CL
Insurance Brokeriks.

Panga strateegia ja selle parimal moel
elluviimise toetamiseks liitub Citadele
juhatusega Rata EZerskiené, kes vastutab
jaepanganduse eest. Rita Ezerskiené
tootas viimati kindlustusettevotte AON
juhina (alates 2018), enne seda oli ta
olnud erinevatel juhtivatel ametikohtadel
SEB-s nii Baltikumi tasandil kui ka
Leedus, sealhulgas miitigiosakonna ja &ri
timberkujundamise juhi (aastatel 2017—
2018) ja SEB Life Insurance‘i tegevjuhi
ametikohal (aastatel 2015 -2017).
Juhatuse funktsioonides on tehtud ka
mitmeid teisi muudatusi — Vladislavs
Mironovs nimetati strateegijajuhiks ja ta

keskendub edaspidi strateegia
elluviimisele,  digiiileminekule  ja
driarendusele.  Finantsjuhi  ametisse

AS Citadele banka 31. detsembril 2020 1dppenud majandusaasta aruanne

nimetati Valters Abele. Kuni kestab
Panga uue riskijuhi valimise protsess,
jatkab  Valters  ajutiselt  riskijuhi
iilesannete tditmist. Kéidujuhi ametiroll
on niiid osa ihendatud IT- ja
kéiduorganisatsioonist, mida  juhib
tehnoloogia- ja kdidujuht Slavomir
Mizak. Finants- ja kapitaliturgude
komisjon Kiitis muudatused heaks 27.
jaanuaril 2021.

Euroopa Keskpank andis teada, et liigitas
Citadele oluliseks krediidiasutuseks, ja
alustas otsese jdrelevalve teostamist 1.
jaanuarist 2021. Finants- ja
kapitaliturgude komisjon jitkab Panga
ile jérelevalve teostamist ja teeb
koost66d Euroopa Keskpangaga iihises
jérelevalvemeeskonnas.
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Kontserni finantsulevaade

Tulemused ja kasumlikkus 1V kvartalis 2020
(YTD)

Puhas intressitulu ulatus 2020. aasta IV kvartalis 16,7 miljoni euroni,
jaddes pilisima 2020. aasta III kvartali tasemele. Majandusaasta 2020
intressitulu oli 67,5 miljonit eurot, mis on 20% vihem kui eelmisel
aastal. Vidhenemise tingis ennekdike oluliselt korgem intressikulu
(+42%), mis tulenes UniCredit Leasingu omandamise eelsest
likviidsuspuhvrist.

Kontserni 2020. aasta IV kvartali teenus- ja vahendustasude
puhastulu oli 7,7 miljonit eurot, mis on 9% vihem kui 2020. aasta III
kvartalis, peamiselt tingituna viiksematest kaardi-, maksete ja
tehingutuludest. Teenus- ja vahendustasude puhastulu vahemikus
jaanuar—detsember 2020 oli 30,2 miljonit eurot, mis on eelmise aastaga
vorreldes 2% vidhem. Languse taga oli peamiselt Covid-19-st tingitud
viiksem kliendiaktiivsus esimesel poolaastal.

Tegevustulud ulatusid 2020. aastal 94,7 miljoni euroni. Tegevustulu,
mida on korrigeeritud adrmusliku riski vastaste kaitsemeetmetega seotud
ithekordsete kahjumite tSttu summas (28,8) miljonit eurot, oli 123,5
miljonit eurot, mis vastab 2019. aasta tulemusele. 2020. aasta IV kvartali
tegevustulud ulatusid 45,1 miljoni euroni.

Vattes arvesse Kontserni eeldatavaid kontoriruumivajadusi tulevikus ja
olles hinnanud mitmete potentsiaalsete ostjate pakkumisi, miitidi
Kontserni Litis asuv peakontorihoone 2020. aastal ettevdttele Lords LB
Baltic Green Fund (V). Kokku registreeriti miitigituluna 18,4 miljonit
eurot, millest 16,7 miljonit eurot kvalifitseerub Kontserni 2020. aasta
miiligipdeva kasumina. Edasiliikkunud osa jaotatakse tagasirendi korras
kasutusdigusega varale.

Tegevuskulud olid 2020. aastal 80 miljonit eurot, mis tdhendab 2019.
aastaga vorreldes 3% langust. T66joukulud kahanesid aastaga 5% vorra
ja kujunesid 50,9 miljoni euro suuruseks. Tdiskohaga t66tajaid oli 1230,
2019. aastal oli to6tajate arv olnud 31. detsembri seisuga 1369. See
néitab jdtkuvate tohususe suurendamise algatuste edusamme. Muud
kulud olid 21,1 miljonit eurot (aastane vdhenemine 3%).
Amortisatsioonikulude summaks jéi 8,0 miljonit eurot. 2020. aasta 1V
kvartali tegevuskulud olid 20,4 miljonit eurot (tSusid kvartaliga 6%).

Citadele korrigeeritud kulude ja tulude suhe oli 2020. aastal 64,8%,
2019. aasta 10pu seisuga oli see olnud 66,8%.

Neto krediidikahju summaks kujunes 2020. aastal (10,5) miljonit eurot,
2019. aasta summa oli aga (3,7) miljonit eurot. See viitab tdiendavatele
varade allahindluse eraldistele seoses majanduskeskonna oodatava
halvenemisega Covid-19-st tingituna. Samas paranes jéitkuvalt
Kontserni  laenuportfelli  krediidikvaliteet. Covid-19-ga  seotud
makseraskuste tottu restruktureeritud laenude brutosumma oli 2020.
aasta 31. detsembri seisuga 98 miljonit eurot ehk 8% vdhem kui eelmises
kvartalis.

Uldise krediidikvaliteedi paranemine jitkus. Klientide kolmanda etapi
laenude osakaal oli 2020. aasta 31. detsembri seisuga vihenenud 3,5%-
le (2019. aasta 1opu seisuga oli see olnud 4,8%), seda peamiselt tdnu
varasemast ajast périt laenude restruktureerimisele ja ennetavatele
kliendimeetmetele.

Kontserni véirtpaberiportfelli iseloomustas tootlikkuse ja riskiprofiili
osas stabiilne areng. Kuigi Covid-19 tekitas liihiajalist kdikumist
turuhindades, jéi portfelli tootluse pohiteguriks erakordselt madala
tootlusega keskkond kdigi peamiste vddringute osas, mille tulemusena
véhenes intressitulu fikseeritud tuluga véirtpaberitelt.
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Tegevustulud, miljonites eurodes
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Bilansi iilevaade

Kontserni varad olid 2020. aasta 31. detsembri seisuga 4 597
miljonit eurot, mis tdhendab 23% suurust kasvu vdrreldes 2019.
aasta 1opuga (3 743 miljonit eurot).

Laenuportfelli netosumma oli 2020. aasta 31. detsembri seisuga 1
541 miljonit, mis on 27 miljoni euro vdrra (2%) vihem kui 2019.
aasta 18pus. Arisegmendi laenumahtu mdjutas enim kiimasolev
amortiseerimine ja uute laenude lisandumise aeglasem tempo 2020.
aasta esimesel poolaastal (40-miljoniline langus vorreldes 2019.
aastaga). Aasta teises pooles tiheldasime tugevat tagasihiipet, kui
drilaenude maht kasvas 48% vorreldes 2020. aasta esimese
poolaastaga. Kui vaadelda segmente, siis erakliendisegmendi osa
portfellist on 39%, jargnevad drisegment (34%), liisingusegment
(14%) ja VKE-de segment (10%).

Uute laenude poolest oli tugevaim 2020. aasta IV kvartal, mil
nende maht ulatus 151 miljoni euroni, iiletades 2020. aasta keskmise
40%. Uusi laene anti 12 kuu peale kokku summas 477 miljonit
eurot, millest 174 miljonit eurot véljastati jacklientidele ja 304
miljonit eurot &driklientidele.

Laenuportfelli jagunemine geograafiliste piirkondade 1dikes jai
2020. aastal muutumatuks. 2020. aasta 31. detsembri seisuga
moodustasid Lati laenud portfellist 57% (876 miljonit eurot),
jargnes Leedu 32%-ga (494 miljonit eurot) ning Eesti 10%-ga (149
miljonit eurot).

Toostuse kontsentratsioonis suuremaid muutusi ei ilmnenud.
Majapidamistele antud laenud moodustasid portfellist 47%.
Suurimat kasvu tdheldati 2020. aastal kapitalirendi (8%) ja
hiipoteeklaenude (8%) osas. Tarbimis- ja krediitkaardilaenud
vdhenesid 2019. aasta I0pust alates vastavalt 22% ja 11%.
Toostuskontsentratsiooni poolest oli jagunemine iildiselt jargmine:
grikinnisvara (25% laenude brutosummast), tteootmine (17%),
transport ja kommunikatsioon (12%) ning kaubandus (13%).

Muutused véértpaberiportfellis olid 2020. aastal tingitud
peamiselt Covid-19-ga seotud volatiilsusest ja UniCredit Leasingu
tehinguks valmistumisest. 2020. aasta I kvartalis vahendati
védrtpaberiportfelli 18% seoses UniCredit Leasingu tehingu
ettevalmistamisega ja selleks, et vdhendada Covid-19 puhangust
tingitud potentsiaalset krediidiriski. UniCredit Leasingu tehingu
16puleviimise viibimise ja Covid-19-ga seotud ebakindluse
madalama tasemega seoses kasvas portfelli maht Il kvartalis 38% ja
Il kvartalis 37%, kuid kahanes peale seda, IV kvartalis, 7%.
Portfellikasvu peamine pdhjus oli lithiajalise likviidsuse juhtimine
ning puhasintressitulu  ja rahajddigi optimeerimine. Uusi
investeeringuid tehti peamiselt riigivolakirjadesse. Hoitavatest
volakirjadest 97%-le anti A-taseme voi sellest kdrgema taseme
hinnang.

Peamise rahastamisallika, klientide deposiitide maht kasvas
vorreldes 2019. aasta 16pu seisuga 12%. Balti riikide residentide
hoiused suurenesid 458 miljoni euro vOrra (aastane kasv 18%).
Seisuga 31. detsember 2020 oli Kontsernil klientide deposiite kokku
3 671 miljonit eurot.
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Bilansi struktuur, miljonites eurodes

— Omakapital

— Allutatud vélakohustused
— Muud kohustused

Muud varad  —

CB raha ja ndudmiseni
hoiused krediidiasutustes
26% koguvarast

Vaartpaberid  —
39% koguvarast

— Hoiused
80% kogusummast

Laenud
34% koguvarast

Varade Kohustuste ja
jagunemine omakapitali
jagunemine

Reitingud

Rahvusvaheline krediidireitinguagentuur Moody’s
Investor Service andis pangale reitingu ,,Baa3
positiivse viljavaatega (17. jaanuar 2021).

Peamised tugevused seoses krediidiga on:

= tugev kapitalisatsioon;
= paranenud juhtimine, selektiivne kasv
koduturgudel ja mitteresidentide segmendi

kahanemine.
Pikaajaline hoius Baa3
Vastaspoole pikaajaline riskiméar Baa2
Liihiajaline hoius P-3
Vastaspoole lithiajaline riskiméar P-2
Konkurent positiivne
sivdime:

Tapsemad andmed reitingute kohta on leitavad reitinguagentuuri
veebisaidil www.moodys.com
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Segmendi olulisemad naitajad

Jaesegment

Eraisikute ning VKE-de segmendi
tulemused olid IV kvartalis tugevad,
vaatamata Covid-19 teisele lainele ja
sellele jargnenud liikumispiirangutele.

Aktiivsete klientide arv joudis Citadele
ajaloo kdrgeimale tasemele. Jaeklientide
arv kasvas jatkuvalt ja joudis 2020. aasta
31. detsembri seisuga 154 tuhandeni,
suurenedes aasta algusest 11%.

Jaeklientidele anti 2020. aastal uusi laene
summas 174 miljonit eurot, millest 58
miljonit eurot viljastati IV kvartalis.
Tarbimislaenude ndudlus vihenes, kuid
hiipoteeklaenude turg piisis tugevana —
2020. aasta IV kvartalis viljastati neid
summas 34 miljonit eurot (Il kvartalis
summas 28 miljonit eurot).

Eraisikutele ja VKE-dest Klientidele anti
laene summas 753 miljonit eurot ehk
laenumaht suurenes 2019. aasta 1dpust
arvates 5% ja laenukvaliteet paranes.

Eraisikute hoiuste maht oli 1 778 miljonit

eurot, mis tdhendab eelmise aastaga
vorreldes 22% kasvu.

Kaige paremat klienditeenindust
pakkuv pank Liitis
Ettevotta Dive iga-aastase

klienditeeninduse hindamise uuringus
nimetati Citadele taaskord iitheks parima
klienditeenindusega pankadest
Baltikumis ja juba kuuendat korda kodige
parema teenindusega pangaks LAtis.
Tunneme uhkust selle iile, et Panga
kliendid védrtustavad meie teenust.
Klientidelt saadav positiivne tagasiside
on iga ettevotte jaoks parim tunnustus.

Noudlus digiteenuste jirele kasvab

Digitaalselt konto avanud klientide
osakaal kasvas jatkuvalt.
Iseteeninduslahenduse populaarsus
suurenes, kuus tehti enam kui 5000
seanssi. Ule 90% teenustest pakutakse
kaugteenusena.

Eestis hakati pakkuma vdimalust avada
konto  digitaalselt  mobiilirakenduse
vahendusel. Sellega sai digitaalse
kontoavamise vdimalus kittesaadavaks
kogu Baltikumi eraklientide jaoks.

Mobiilirakenduse aktiivsete kasutajate
arv suurenes aastaga 9%, kasvades 143
tuhandeni, internetipanga  aktiivsete
kasutajate arv suurenes 1%, kasvades 195
tuhandeni.

Innovatsioon ja areng

2020. aasta IV kvartalis hakati pakkuma

uusi innovaatilisi liitumismudelil
pOhinevaid X-kaarte. E-
kaubandustehingute turvalisuse

tagamiseks toodi turule uus 3D Secure‘i
versioon.  Eestis hakati  pakkuma
voimalust teha mobiilirakenduse kaudu
vastastikuseid =~ makseid.  Lahenduse
Digilink jaoks hakati vdimaldama kiireid
SEPA-makseid ja PSD2 pohimdtteid
hakati kohaldama kdigil kolmel turul.
Kontoritevork tootas nii Létis kui ka
Leedus 30. septembri seisuga Covid-19
teise laine tottu ainult kokkulepitud
kiilastuste pohimdttel. Klientide
toetamiseks vdeti Létis ja Leedus
kasutusele kontorikiilastuse broneerimise

tooriist. Pank parandas ka oluliselt
turvalise vestluse lahendust koigis
kolmes riigis, tdstes Sky Branchi

teenindustaset.
Arisegment

Uldiselt oli turukliima 2020. aasta 1V
kvartalis hea ja &rituru huvi uue koosto6
jérele suur. Arisegmendimeeskonnale oli
tugevaim 2020. aasta IV kvartal, mil uusi
laene wviljastati summas 93 miljonit
eurot. Uute laenude maht joudis 2020.
aasta 12 kuuga 304  miljoni
euroni. Uldiselt suutis #risektor hoida
alates 2020. aasta martsist, mil Covid-19
tabas Balti riike, portfelli peaaegu
pusivana, olgugi et 11 kvartali viltel olid
mahud majandusliku ebakindluse tottu
viga madalal tasemel.
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2020. aasta IV kvartalis oli Citadele

téahelepanu suunatud jatkuvalt
olemasolevatele ja  potentsiaalsetele
klientidele pakutavatele

mittelaenutoodetele ja e-
kaubanduslahendustele. Algatati mitmeid
edukaid koostooprojekte, suurendades
mittelaenutoodete osakaalu
drikliendiportfellis.

Hoiusteportfell kasvas 2019. aasta lopuga
vorreldes 19% ja selle maht oli 2020.
aasta 31. detsembri seisuga 827 miljonit.

2020. aasta IV kvartalis kaivitati uued
kampaaniad, et motiveerida ettevotteid
uuendama nende autoparke
keskkonnasdbralike elektriautodega,
aidates seeldbi tagada majandusele
juurdepddsu  soodsamate  hindadega
keskkonnasidstlikele varadele. Citadele
jitkab roheiileminekut toetavate uute
pakkumiste viljatotamist.
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Majanduskeskkond

Maailmamajandust valitseb Covid-19

Stigisel alanud Covid-19 kiire leviku tdttu on paljud Euroopa ja
kogu maailma riigid kehtestanud uuesti mitmeid piiranguid ja
lukustusmeetmeid, mis on piiranud eri tegevust eri
teenindussektorites. Siiski on Covid-19 teise laine majanduslik
moju olnud seni oluliselt vdiksem kui see oli 2020. aasta kevadel.
2020. aasta IV kvartalis vdhenes SKT euroalal vaid
tagasihoidlikult. Uleilmne tootmiskliima on positiivne ja
maailmakaubandus on taastunud Covid-19-eelsetele tasemetele.
Paraku on maailmamajanduse taastumine ebaiihtlane ja veel
pooleli ning ebakindlus piisib endiselt suur, kuna taastumine soltub
sellest, kui edukalt jouab miiiigile vaktsiin. IMFi 2021. aasta
jaanuari prognooside kohaselt kasvab maailmamajandus pérast
2020. aasta 3,5% langust 2021. aastal 5,5%.

Balti riigid pole veel tiielikult taastunud

Balti riikides oli taastumine 2020. aasta teises pooles ootamatult
kiire, kuid mittetédielik. Balti riikides langes majandustegevuse
aktiivsus 2020. aastal oluliselt vihem kui paljudes teistes Euroopa
riikides. Litis langes neljanda kvartali SKT eelmise aasta sama
perioodiga vdrreldes 1,4% ja Leedus 1,3%, Eestis langes SKT
kolmandas kvartalis 1,9%. Samal ajal langes euroalal IV kvartalis
SKT 5,1%.

Covid-19 teine laine ja lukustusmeetmed toovad Balti riikides
2021. aasta alguses suure tdendosusega kaasa majandustegevuse
aktiivsuses uue languse, kuid tOendoliselt kujunevad
majanduslikud kahjud oluliselt vdiksemaks, kui need oli 2020.
aasta kevadel, kuna tootmis- ja ehitusvaldkonna drikliima piisib
tugevana ning Létis kasvas kaupade eksport 1,7%, joudes 2020.
aastal uue rekordini.

Tootmine teeb tugeva tagasihiippe

Tootmissektor oli 2020. aastal kdige paremate tulemustega sektor
Balti riikides. Nihe teenustelt toodetele ja vdiksem varude tase,
mille tingisid 2020. aasta alguse katkestused iileilmses
tootmissiisteemis, aitasid globaalsel tootmisel ja
maailmakaubandusel kiiresti taastuda. Sellest tulenevalt jii Balti
riikide tootmine Covid-19 teisest lainest mdjutamata. Litis kasvas
toostustoodang detsembris eelmise aastaga vorreldes 5,1%. Leedus
kasvas toostustoodang 1,3% ja Eestis 0,6%.

Tarbimine on nihkunud teenustelt toodetele

Kuna Covid-19-sse nakatumine Balti riikides hiippeliselt kasvas,
kehtestasid valitsused uuesti piirangud ning majanduse ndrk koht
on praegu teenindussektor. Mittehddavajaliku jaekaubanduse
sulgemine tdi detsembris kaasa jaeckaubandustegevuse aktiivsuse
languse Litis ja Leedus. Eestis aga jdid poed avatuks. Majanduse
langusele ja toGtuse suurenemisele vaatamata kasvasid
majapidamiste hoiused Balti riikides 2020. aastal 12-14%. Kui
vaktsiini miiiigiletulek kulgeb edukalt, voib kuhjunud ndudluse
vallandumise ja sunnitud sdédstmise tulemusena 2021. aasta teises
pooles teenindussektor kiiresti taastuda.
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MUU REGULATIIVNE TEAVE

Nimi
Aadress

Veebisait

Telefon
Registrikood
Tegevusloa number

Tegevusloa viljastamise
kuupdev

Filiaalid

Dividendid

Edasine areng

Riskijuhtimine

AS Citadele banka
Republikas laukums 2A, Riia,
LV-1010, Lati
www.citadele.lv
www.cblgroup.com

(371) 67010 000
40103303559
06.01.05.405/280

30.06.2010

AS Citadele bankal oli aruandeperioodi 16pu seisuga 20 filiaali
ja klienditeeninduskeskust Létis, 1 filiaal Eestis ja 1 filiaal
Leedus. Leedu filiaalil on Leedus viis klienditeeninduskeskust.
AS Citadele bankal on Létis kaks ndustamiskeskust.

Teave Citadele filiaalide, klienditeeninduskeskuste ja
sularahaautomaatide kohta on saadaval Citadele veebilehe
jaotises ,,Kontorid ja sularahaautomaadid“.

Vt majandusaasta aruande jargmist lisa: Lisa 26 (Aktsiakapital).
Aastaaruande viljaandmise ajal teeb juhtkond ettepaneku kanda
Panga 2020. aastal tekkinud kahjum jaotamata kasumi kontole.

Citadele eesmirk on saada Baltimaades edasipiiiidlike jae- ja
viikeettevotjate seas eelistatuimaks pangaks ning ta jitkab
jéarjekindlalt oma toodete ja teenuste tdiustamist. Citadele pakub
ka edaspidi klientidele ja nende ettevotetele kvaliteetseid
finantsteenuseid, et soodustada jatkuvat majanduskasvu kogu
Balti piirkonnas. Nii eraisikutele kui ka éritihingutele pakutakse
panga-, liisingu-, finants- ja varahaldusteenuste tiisportfelli.
Citadele peamine turg on jadnud samaks: Lati, Leedu ja Eesti.

Peamised riskid, millele kontsern avatud on, on krediidirisk,
tururisk, intressimddra risk, likviidsusrisk, valuutarisk ja
operatsioonirisk. Kontsern on kehtestanud iga riski jaoks
riskijuhtimispoliitika ja muud eeskirjad, mis maéératlevad
peamised riskijuhtimise pohimodtted ja protsessid, iiksuste
tilesanded ja vastutusalad, riskikontsentratsiooni limiidid ning
kontrolli- ja aruandlussiisteemi. Kontserni riskijuhtimise
pohimotete lithikokkuvdte iga eespool nimetatud riski ja
teatavate muude riskide kohta on esitatud kéesoleva
majandusaasta aruande jargmises lisas: Lisa 33 (Riskijuhtimine).
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UHINGUJUHTIMISE ARUANNE

AS Citadele banka on Citadele Kontserni emaettevte. AS Citadele banka on aktsiaselts. 75% pluss iihe aktsia suurune osalus AS
Citadele bankas kuulub rahvusvahelisele investorite konsortsiumile, mida esindab Ripplewood Advisors LLC. Euroopa
Rekonstruktsiooni- ja Arengupangale (EBRD) kuulub osalus 25% miinus iiks aktsia.

Uhingujuhtimise aruanne on avaldatud Panga veebisaidil www.cblgroup.com.
Auditikomitee aruanne Panga aktsionéridele

AS Citadele banka auditikomitee (,.komitee”) taitis 2020. aastal finantsinstrumentide turu seaduses sitestatud auditikomitee
iilesandeid ja kohustusi.

Komitee tditis oma jargmisi seadusjérgseid kohustusi:

- teostas jdrelevalvet 31. detsembril 2020 I6ppenud majandusaasta aruande koostamise iile;

- teostas jarelevalvet 31. detsembril 2020 l6ppenud majandusaasta aruande auditi protsessi tile;

- teostas jdrelevalvet raamatupidamise aruande koostamisega seotud sisekontrollimehhanismide, riskijuhtimise ja siseauditi
stisteemide tohusa toimimise iile;

- teostas jirelevalvet 31. detsembril 2020 loppenud majandusaasta aruande séltumatu vandeaudiitori kinnitamise iile;

- teostas jdrelevalvet 31. detsembril 2020 loppenud majandusaasta aruande audiitorile audiitorteenuste osutamise seaduses
sdtestatud soltumatuse ja objektiivsuse kohustuse tditmise iile;

- teavitas noukogu 31. detsembril 2020 Ioppenud majandusaasta aruande audiitori tehtud kokkuvotetest.

2020. aastal ei takistatud komitee t66d iihelgi moel ja komiteel oli téielik juurdepdds kogu teabele, mida ta soovis saada. Komitee
teavitas aasta jooksul nii juhatust kui ka ndukogu kdigist oma kokkuvdtetest ja soovitustest. Oma 31. detsembril 2020 16ppenud
majandusaasta aruande koostamisega seotud iilesannete tiitmisel ei saanud komitee mingeid tdendeid, mis annaksid alust arvata, et
selles raamatupidamise aastaaruandes esitatud informatsioon ei ole dige ja diglane.

Uksikasjalik aruanne komitee tegevusest 2020. aastal on esitatud Panga ndukogule.

Panga néukogu seisuga 31.12.2020:

Esmakordse

Nimi Praegune ametikoht ametisse
méiramise kuupéev

Timothy Clark Collins ndukogu esimees 20. aprill 2015
Elizabeth Critchley ndukogu aseesimees 20. aprill 2015
James Laurence Balsillie ndukogu liige 20. aprill 2015
Dhananjaya Dvivedi ndukogu liige 20. aprill 2015
Lawrence Neal Lavine ndukogu liige 20. aprill 2015
Klavs Vasks ndukogu liige 30. juuni 2010
Nicholas Dominic Haag ndukogu liige 19. detsember 2016
Karina Saroukhanian ndukogu liige 19. detsember 2016
Sylvia Yumi Gansser Potts ndukogu liige 29. oktoober 2018

Panga ndukogu ei ole aruandeperioodil muutunud.

Timothy Collins, néukogu esimees. Timothy Collins on ettevotte Ripplewood Advisors LLC tegevdirektor. Ripplewood on edukalt
investeerinud ettevotetesse ja aidanud neil ileilmselt, sealhulgas Euroopas, Lahis-Idas ning Aasias, kasvada, tagades vdga hea
tasuvuse investeeringutest ettevottesse, mille védrtus on rohkem kui 40 miljardit USA dollarit. Enne Ripplewoodi asutamist to6tas
Timothy Collins juhtivatel kohtadel sellistes firmades nagu Cummins Engine Company, Lazard Fréres & Company ja Booz Allen &
Hamilton. TImothy Collins on ettevdtete Banque Saudi Fransi, EFG Hermes ja SODIC direktorite ndukogu liige. Ta on Yale’i
Ulikooli 4rikooli nduandekomitee esimees, NYU kdrgetasemeliste dpingute rahvusvahelise instituudi nduandekogu esimees ja New
Yorgi osariigi pensionifondi investeerimisndukogu liige. Ta on eelnevalt istunud erinevate avalik-0iguslike ettevotete ndukogudes,
sealhulgas ettevdtted Advance Auto Parts, Asbury Automotive, Citigroup (pérast riiklikku rahastamist), Commercial International
Bank, Gogo, Rental Services Corporation ja Shinsei Bank. Lisaks on ta olnud sdltumatu direktor suure uutele turgudele suunatud
telekomioperaatori juures, ettevottes Weather Holdings, mis miiiidi VimpelComile. Timothy Collins on ldpetanud filosoofia
bakalaureusedppe DePauw Ulikoolis ning era- ja avaliku sektori halduse magistridppe Yale’i Ulikooli #rikoolis.

Elizabeth Critchley, ndukogu aseesimees. Elizabeth Critchley on investeerimisfirma Ripplewood Advisors Limited partner. Enne
ettevottega Ripplewood Advisors Limited liitumist oli Elizabeth Critchley asutajast partner ettevottes Resolution, mis kogus 2008.
aasta 18pus borsil noteeritud fondi kaudu 660 miljonit naela, ning viis 1dbi kolm omandamistehingut finantsteenuste sektoris. Enne
Resolution Operationsi rajamist oli Elizabeth Critchley Goldman Sachs Internationali tegevdirektor ning tema juhtida oli Euroopa
finantsasutuste grupi finantseerimisvaldkond. Elizabeth Critchley on struktureerija, ndustaja vdi investeerijana panustanud
tehingutesse enam kui viiekiimnes globaalses finantsasutuses ja korporatsioonis. Elizabeth Critchley on saanud Londoni Ulikooli
Kolledzi First Class Honoursi kraadi matemaatikas.
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James L. Balsillie, ndukogu liige. Hetkel juhib James L. Balsillie Kanada puhta tehnoloogia rahastu Sustainable Development
Technology Canada direktorite ndukogu t66d. James L. Balsillie nimetati sellesse ametisse Kanada valitsuse poolt 2013. aastal.
James L. Balsillie on ettevdtte Research In Motion (BlackBerry) endine kaasasutaja ja kaasdirektor ning
rahvusvahelise juhtimise innovatsioonikeskuse Centre for International Governance Innovation (CIGI) rajaja. Samuti on ta kooli
Balsillie School of International Affairs (BSIA) ja Arktika Uurimise Sihtasutuse rajaja ning Communitechi kaasrajaja. James L.
Balsillie oli erasektori esindaja URO peasekretiri jitkusuutlikkuse komisjonis. Ta on saanud mitmeid autasusid, muu hulgas Mobile
World Congressi elutéd preemia, India Priyadarshni akadeemia globaalse preemia, ajakirja Time Magazine maailma 100 kdige
mdjukama inimese tiitli, ning ta on kolmel korral olnud Barronsi maailma tipp-tegevjuhtide nimekirjas. James L. Balsillie on
16petanud Toronto Ulikooli bakalaureusedppe kaubanduse erialal ja Harvardi Korgema Majanduskooli magistridppe 4rijuhtimise
erialal ning ta on Ontario vandeaudiitorite instituudi audiitorkogu liige.

Dhananjaya Dvivedi, ndukogu liige. Aastatel 2000 kuni 2010 juhtis Dhananjaya Dvivedi panganduse infrastruktuuri grupi t66d ja
oli ettevotte tegevjuht Shinsei pangas. Dhananjaya Dvivedil oli oluline roll Shinsei panga klienditeeninduse parandamise raames
toimunud IT-platvormi timberkujundamisel, mil pank juurutas sellised lahendused nagu internetipangandus, 6dpéevaringselt
tootavad pangaautomaadid, mida tuli eemalt hallata, ja reaalajaandmed. Seejuures pidi ta ka kulusid kontrolli all hoidma. Aastatel
2008 kuni 2011 oli ta ettevotte SIGMAXYZ Inc. tegevjuhtkonda mittekuuluv direktor. Dhananjaya Dvivedi on mitmekiilgse uurimis-
jandustamisspetsialistina osalenud iihiskonnale vajalike uute tehnoloogiate viljatdotamisel. Dhananjaya Dvivedi on 1opetanud India
Madhavi Inseneriteaduste Kolledzi inseneridppe ja India Juhtimisteaduste Instituudi drijuhtimise magistridppe.

Lawrence Lavine, ndukogu liige. Lawrence Lavine on ettevdtte Ripplewood Advisors LLC vanemdirektor. Sellele toole eelnes 28
aasta pikkune karjddr investeerimispanganduses. Ettevdttes Ripplewood Advisors LCC keskendub Lawrence Lavine peamiselt
finantsteenuste ja telekommunikatsiooni valdkonna ettevdtetele. Enne seda oli ta Credit Suisse First Bostoni iihinemiste ja
iilevotmiste (M&A) grupi tegevdirektor. Ta asus CSFB-sse to6le 2000. aastal, kui CSFB omandas firma Donaldson, Lufkin &
Jenrette, kus Lawrence Lavine oli to6tanud M&A valdkonna tegevdirektorina alates aastast 1987. Oma karjééri alustas ta Wall Streeti
firmas Kidder Peabody & Co. 1976. aastal. Lawrence N. Lavine on 10petanud Northeasterni iilikooli bakalaureusedppe
loodusteaduste erialal ning Harvardi Kdrgema Majanduskooli magistridppe drijuhtimise erialal.

Klavs Vasks, ndukogu liige. Klavs Vasks oli Citadele ndukogu esimees alates panga asutamisest 2010. aastal kuni 20. aprillini 2015,
kui Timothy Collins tema ameti iile vottis. Klavs Vasksil on pangandussektoris 20 aasta pikkune kogemus. Varem oli ta Léti SEB
panga asepresident ning restruktureerimisosakonna ja suurettevdtete teenindusosakonna direktor. Aastatel 2010 kuni 2015 juhtis ta
Lati Tagatisrahastu Agentuuri t66d. Klavs Vasks on 1dpetanud Pangandusiilikooli Kolledzi bakalaureusedppe ja Riia Tehnikaiilikooli
Riia Kdrgema Majanduskooli magistridppe.

Nicholas Haag, noukogu liige. Nicholas Haag on Gruusia suurima panga TBC Bank Group PLC auditikomitee juhatuse sdltumatu
ndunik (INED) ja esimees. Ta on juhatuse sdltumatu ndunik ja juhatab auditi-, riski- ja vastavuskomiteed ettevottes Bayport
Management Ltd, mis on ithe Aafrika ja Ladina-Ameerika juhtiva finantslahenduste pakkuja valdusettevote. Enne seda oli ta panga
Credit Bank of Moscow PJSC ndukogu liige. Nicholas Haag on téotanud panganduses 30 aastat, poole sellest ajast peadirektori
tasandil erinevates finantsasutustes, mille hulka kuuluvad Barclays, Banque Paribas, ABN AMRO ja Royal Bank of Scotland,
spetsialiseerudes tehnoloogiale, rahandusele ja omakapitaliturgudele. Ta on 1dpetanud Oxfordi Ulikooli First Class Honoursi
kraadiga.

Karina Saroukhanian, noukogu liige. Karina Saroukhanian on ettevotte Ripplewood Advisors Limited tegevdirektor. Enne
ettevottega liitumist t60tas ta alates 2008. aastast Euroopa Rekonstruktsiooni- ja Arengupanga (EBRD) finantsasutuste iiksuse
vanempankurina. EBRD-s spetsialiseerus ta keerulistele omakapitalitehingutele ja tegi koost66d finantssponsoritega mitmetes
jurisdiktsioonides. Enne EBRD-ga liitumist oli Karina Saroukhanian asedirektor M&A grupi Londonis asuvas ettevottes Nomura
International ja asepresident finantsalase ndustamise ja varahaldusega tegelevas ettevottes Sindicatum. Karina on 16petanud Londoni
Majanduskooli magistridppe majanduse erialal ning kaitsnud Moskva Riiklikus Ulikoolis kraadi matemaatilises majanduses.

Sylvia Gansser-Potts, néukogu liige. Sylvia Gansser-Potts on Euroopa Kagu-Euroopa Fondi (EFSE) investeerimis- ja
valuutaturgude komitee liige. Enne EFSE-ga liitumist to6tas Sylvia Euroopa Rekonstruktsiooni- ja Arengupangas (EBRD)
tegevdirektorina, kes kandis tildvastutust EBRD investeeringute ja tegevuse eest Kesk- ja Kagu-Euroopas. EBRD-s tootatud 25 aasta
jooksul on Sylvia juhtinud tervet rida pangandusmeeskondi, sealhulgas Kesk-Euroopa ning Lahis-Ida ja P3hja-Aafrika/Tiirgi
finantsasutuste tegevust, aga ka kinnisvara- ja turismimeeskonda. Sylvia karjéar algas Swiss Bank Corporationis (millest sai hiljem
{thinemise tulemusena UBS), kus ta tiitis iilesandeid Sveitsis ja Jaapanis. Ta on 1dpetanud Paris IX Dauphine’i iilikooli magistridppe
ettevdtluse erialal, Pariisi Ulikooli jaapani keele erialal ja saanud #rikooli INSEAD magistrikraadi rikorralduses.
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Citadele

Tegevusaruanne | Uhingujuhtimise aruanne

Panga juhatus seisuga 31.12.2020:

Nimi Praegune ametikoht Vastutusvaldkond

Johan Akerblom juhatuse esimees Tegevjuht ja finantsjuht

Valters Abele juhatuse liige Riskijuht

Vladislavs Mironovs juhatuse liige Jaepanganduse &riarendusjuht

Uldis Upenieks juhatuse liige Vastavusjuht

Slavomir Mizak juhatuse liige Tehnoloogiajuht

Kaspars Jansons juhatuse liige Kéidujuht

Vaidas Zagiinis juhatuse liige Korporatiivpanganduse driarendusjuht

Johan Akerblom, kes oli varem Panga finantsjuht, on 2. mértsist 2020 juhatuse esimees. Juhatuse senine pikaajaline esimees Guntis
Belavskis lahkus ametist 2. maértsil 2020. 2020. aasta 1. martsil sai Vaidas Zagunisist juhatuse liige ning ta vastutab
korporatiivpanganduse arendamise ja juhtimise eest Balti riikides.

Peale aruandeaasta 10ppu, alates 1. jaanuarist 2021, keskendub Vladislavs Mironovs uuesti strateegia elluviimisele, digiarengule ja
driarendusele, Valters Abele asub finantsjuhi rolli ja Slavomir Mizak juhtima {ihendatud IT- ja kiiduorganisatsiooni. Endine
kdidujuht Kaspars Jansons lahkus ametist 1. jaanuaril 2021. Kaspars Jansons jitkab Citadeles t66d, tegeledes aktsionéridega. 1.
veebruarist 2021 sai juhatuse liikmeks Rita EZerskiené. Rata EZerskiené vastutab jaepanganduse eest.

Johan Akerblom, juhatuse esimees ja tegevjuht.

Johan Akerblomist sai AS Citadele banka juhatuse liige 2018. aasta veebruaris, mil ta hakkas vastutama Kontserni finantsvaldkonna
eest. Enne Pangaga liitumist to6tas ta aastatel 2016 ja 2017 SEB kontserni Baltikumi divisjoni finantsjuhina ning veel varem SEB
kontserni Saksamaa tiitarettevdtte SEB AG finantsjuhi ja juhatuse lilkkmena. Tal on enam kui 10-aasta pikkune panganduses to6tamise
kogemus ning ta alustas karjésri juhtimiskonsultandina firmas McKinsey & Co, kus ta tootas neli aastat. Johan Akerblomil on
toostusjuhtimise ja -projekteerimise magistrikraad Lundi Tehnikakorgkoolist.

Valters Abele, riskijuht (1. jaanuarist 2021 ka finantsjuht).

Alates jaanuarist 2021 vastutab Johan Blokeeri kontserni finantsvaldkonna ja varadega seonduva eest. Kuni kestab Panga uue
riskijuhi valimise protsess, jitkab Valters Abele 2021. aastal ajutiselt riskijuhi iilesannete tditmist. 2021. aasta jaanuarini vastutas
Valters Abele AS Citadele bankas riskianaliiiisi valdkonna eest ning juhtis riskiosakonda. Enne juhtis Valters Abele
krediidiriskiosakonda Parex bankas. 2008. aasta detsembris, kui Léti riik vttis Parex panga iile, kutsuti ta panga uude juhatusse ning
peale edukat jagunemist asus ta samasse ametisse ka Citadeles. Valters Abelel on laialdane auditeerimise ja finantsndustamise
kogemus sellistest ettevotetest nagu Ernst & Young ja Arthur Andersen. Ta on Liti Vandeaudiitorite Liidu liige ja endine
Vandeaudiitorite Assotsiatsiooni liige. Valters Abele on Idpetanud Liti Ulikooli magistridppe #rijuhtimise ja rahvusvaheliste
majandussuhete erialal.

Vladislavs Mironovs, jaepanganduse &driarendusjuht (alates 1. jaanuarist 2021 strateegiajuht).

Vladislavs Mironovs vastutab Kontserni éristrateegia elluviimise, panga toodete ja teenuste arendamise ning Panga digiarengu eest.
Ta liitus AS Citadele bankaga 2015. aasta juulis strateegiliste projektide juhina ning oli 2016. aasta detsembrist 2021. aasta jaanuarini
driarendusjuht ja juhatuse liige. Tema eelnev kogemus holmab erinevaid ametikohti asutuses GE Money Bank. Kaks aastat enne
Citadelega liitumist tootas ta Ameerika Uhendriikides ettevotte GE Capital peakontoris strateegiliste algatuste juhina, juhtides
projekte ning toetades kaubanduse rahastamise ja rahvusvaheliste klientidega seotud iileilmse strateegia arendamist. Vladislavs
Mironovs on olnud #ritegevuse arendusjuht Uhendkuningriigi ettevttes GE Capital (2012—2013) ning miiiigi- ja turundusdirektor
asutuses GE Money Bank Latvia (2010-2012). Ta on 1dpetanud Riia Arikooli magistridppe #rijuhtimise erialal.

Uldis Upenieks, vastavusjuht.

Uldis Upenieks vastutab Citadele Kontsernis vastavuskohustuste tditmise eest. Uldisel on 20 aasta pikkune finantssektoris tootamise
kogemus ning viimased 15 aastat on ta totanud panganduses. Alates 2012. aasta novembrist oli Uldis Upenieks varahaldusettevotte
IPAS CBL Asset Management juhatuse esimees. Enne seda tootas Uldis Upenieks PrivatBankis juhatuse liilkme ja siseauditi juhina.
Varem oli Uldis Upenieks Citadeles klientide jarelevalve valdkonna juht (2002—2009), asepresident ning riski- ja vastavusvaldkonna
juhi asetditja (2009-2011). Uldis Upenieksil on &rijuhtimise magistrikraad ja majandusteaduse bakalaureusekraad Riia
tehnikaiilikoolist ning ta on dppinud digust Riia Oigusinstituudis.

Slavomir Mizak, tehnoloogiajuht (1. jaanuarist 2021 ka kéidujuht).

Slavomir Mizak vastutab Kontserni IT- ja tehnoloogiavaldkonna toimimise ja arendamise eest, samuti administratiivteenuste ja
pangaoperatsioonide eest. Ta on tootanud Citadele Kontsernis alates 1. augustist 2017. Enne Pangaga liitumist oli Slavomir Mizak
2014. aastast alates Zuno Bank AG (Austria) juhatuse liige ning IT-juht ja kdidujuht. Eelnevalt oli ta Zuno Banki infotehnoloogia
osakonna ja infotehnoloogia arenduse osakonna juhataja. Ta on tootanud ka finantssektori nGustamise osakonna konsultandi ja juhina
arindustamisfirmas Accenture (2002—2009). Slavomir Mizakil on &rijuhtimise magistrikraad Bratislava Majandusiilikoolist.

Kaspars Jansons, kdidujuht (lahkus ametist 1. jaanuaril 2021).

Kaspars Jansons vastutas Kontserni administratiivteenuste ja pangaoperatsioonide eest. Kasparsil on enam kui 20-aastane
pangandussektoris to6tamise kogemus. Ta juhtis Citadele varade osakonda alates panga asutamisest 2010. aasta augustis ning todtas
2016. aasta oktoobrist kuni 2018. aasta jaanuarini Citadele finantsjuhi kohusetiitjana. Kaspars Jansons on kaitsnud majandusteaduse
magistrikraadi koolis BA School of Business and Finance.
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Citadele

Tegevusaruanne | Uhingujuhtimise aruanne

Vaidas Zagiinis, korporatiivpanganduse driarendusjuht.

Vaidas Zagiinis vastutab Citadeles korporatiivpanganduse arendamise ja juhtimise eest. Vaidas Zagiinis on to6tanud pangasektoris
peaaegu 18 aastat. Ta alustas 2001. aastal kliendihaldusassistendi ametikohaga SEB Pangas Leedus ning jétkas seejérel erinevatel
juhtivatel ametikohtadel peamiselt VKE-de drivaldkonnas. Alates 2016. aasta septembrist oli Vaidas Zagiinis Leedus SEB Panga
juhatuse liige ja tegevasepresident ning jacpanganduse juht. Vaidas Zaganisel on Kaunase Tehnikaiilikooli drijuhtimise magistrikraad
ning ta on dppinud ka Massachusettsi Tehnoloogiainstituudis (MIT) Ameerika Uhendriikides.

Riita EZerskiené, jacpanganduse driarendusjuht alates 1. veebruarist 2021.

Rata EZerskiené vastutab jacklientidele suunatud teenuste eest, samuti Panga filiaalide, klienditeeninduskeskuste ja arveldusrithmade
tegevuse korraldamise ja jérelevalve eest. Ta liitus AS Citadele bankaga 2021. aasta jaanuaris. Rata EZerskiené tootas viimati
kindlustusettevotte AON juhina (alates 2018). Enne seda oli ta olnud erinevatel juhtivatel ametikohtadel SEB-s nii Baltikumi tasandil
kui ka Leedus, sealhulgas miiiigiosakonna ja dri imberkujundamise juhi (aastatel 2017-2018) ja SEB Life Insurance‘i tegevjuhi
ametikohal (aastatel 2015-2017). Riita EZerskienél on &rijuhtimise magistrikraad Kaunase tehnikaiilikoolist.
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Citadele

Raamatupidamise aastaaruanne | Juhtkonna kinnitus

JUHTKONNA KINNITUS

AS-i Citadele banka (edaspidi ,,Pank*) juhtkond vastutab Panga raamatupidamise aastaaruande ning Panga ja tema tiitarettev3tete
(edaspidi koos ,,Kontsern) konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise eest.

Lehekiilgedel 16 kuni 74 esitatud raamatupidamise aastaaruanne on koostatud algdokumentide alusel ning see kajastab diglaselt
Panga ja Kontserni finantsseisundit seisuga 31. detsember 2020 ja 31. detsember 2019 ning Panga ja Kontserni majandustegevuse
tulemusi, omakapitali muutusi ja rahavoogusid nimetatud kuupédevadel 16ppenud majandusaastatel. Lehekiilgedel 4 kuni 14 esitatud
tegevusaruanne kajastab diglaselt aruandeperioodi finantstulemusi ning Panga ja Kontserni tulevikuvéljavaateid.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud tegevuse jatkuvuse pdhimottest lahtuvalt kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse
standarditega, nagu need on vastu vtnud Euroopa Liit (IFRS EL). Nouetekohaseid arvestuspShimdtteid on rakendatud jérjepidevalt.
Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhtkond teinud otsuseid ja andnud hinnanguid, mis on kaalutletud ja pdhjendatud.

AS Citadele banka juhtkond vastutab nduetekohaste raamatupidamisdokumentide siilitamise, Kontserni varade tagamise ning
pettuste ja muude kdrvalekallete ennetamise ja avastamise eest Kontsernis. Samuti vastutab juhtkond Panga juhtimise eest kooskdlas
Lati Vabariigi krediidiasutuste seaduse, Léti finants- ja kapitaliturgude komisjoni (jarelevalve) eeskirjade ja Lati Vabariigi muude
oigusaktidega, mida kohaldatakse krediidiasutuste suhtes.

Johan Akerblom Klavs Vasks
juhatuse esimees ndukogu liige
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Citadele

Raamatupidamise aastaaruanne | Kasumiaruanne

KASUMIARUANNE

Tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019
Lisa Kontsern Kontsern Pank Pank

Intressitulu 5 90,124 100,555 81,144 91,126
Intressikulu 5 (22,584) (15,914) (22,484) (16,013)
Puhas intressitulu 67,540 84,641 58,660 75,113
Teenus- ja vahendustasude tulud 6 51,761 56,388 43,445 47,406
Teenus- ja vahendustasude kulud 6 (21,580) (25,467) (20,745) (24,836)
Teenus- ja vahendustasude puhastulu 30,181 30,921 22,700 22,570
Finantstulu, neto 7 (17,463) 8,196 (17,591) 6,867
Muu netotulu / (-kulu) 8 14,409 172 (163) 4,711
Tegevustulud 94,667 123,930 63,606 109,261
T66joukulud 9 (50,888) (53,319) (44,141) (47,572)
Muud tegevuskulud 10 (21,057) (21,782) (17,540) (17,166)
Materiaalse ja immateriaalse pShivara kulum 20 (8,044) (7,690) (7,688) (7,271)
Tegevuskulud (79,989) (82,791) (69,369) (72,009)
Kasum enne allahindlusi 14,678 41,139 (5,763) 37,252
Neto krediidikahju 11 (9,351) (2,405) (10,379) (442)
Muude varade viértuse langus ja muud eraldised 12 (1,106) (1,305) 11,805 2,485
Tegevuskasum/ (-kahjum) enne miiiigiks

hoitavate pohivarade arvestamist 4,221 37,429 (4,337) 39,295
Tulu miitigiks hoitavatelt pohivaradelt (307) 404 (307) (72)
Tegevuskasum/ (-kahjum) 3,914 37,833 (4,644) 39,224
Tulumaks 13 (306) (1,329) (117) (248)
Puhaskasum/(-kahjum) 3,608 36,504 (4,761) 38,976
Tavapuhaskasum aktsia kohta, eurodes 26 0.02 0.23 (0.03) 0.25
Lahjendatud puhaskasum aktsia kohta, eurodes 26 0.02 0.23 (0.03) 0.25

Lehekiilgedel 21 kuni 74 esitatud lisad moodustavad raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Citadele Raamatupidamise aastaaruanne | Koondkasumiaruanne
KOONDKASUMIARUANNE
Tuhandetes eurodes
2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Puhaskasum/(-kahjum) 3,608 36,504 (4,761) 38,976
Muu koondkasumi kirjed, mida vdib tulevikus kasumi voi
kahjumi hulka timber liigitada:
Oiglase vidrtuse iimberhindluse reserv
Kasumiaruandes kajastatud diglase vairtuse imberhindluse
reserv (Lisa 7) (1,123) (1,284) (1,023) (589)
Volakirjade ja sarnaste varade diglase vaiartuse muutus (809) 6,929 (609) 4,395
Otse omakapitalis kajastatud edasililkkunud tulumaks 88 (259) - -
Muud reservid
Realiseerimata valuutakursivahede reserv 144 875 - -
Muu koondkasumi kirjed, mida ei voi tulevikus kasumi voi
kahjumi hulka timber liigitada:
Oiglase vidrtuse iimberhindluse reserv
Omakapitali ja sarnaste instrumentide diglase védrtuse
muutus 8 1,648 8 1,647
Jaotamata kasumi tilekanne 927 (1,395) 927 (1,395)
Muu koondkasum/(-kahjum) (765) 6,514 (697) 4,058
Koondkasum/(-kahjum) kokku 2,843 43,018 (5,458) 43,034

Lehekiilgedel 21 kuni 74 esitatud lisad moodustavad raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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Citadele Raamatupidamise aastaaruanne | Bilanss
BILANSS
Tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Lisa Kontsern Kontsern Pank Pank
Umber liigitatud Umber liigitatud
(Lisa 3 ee) (Lisa 3 ee)
Varad
Raha ja saldod keskpankades 14 1,146,606 707,914 1,131,008 691,455
Laenud krediidiasutustele 51,287 121,395 40,289 96,021
Vdlakirjad 15 1,760,190 1,208,479 1,563,675 972,315
Laenud klientidele 16 1,541,223 1,567,898 1,518,313 1,589,255
Omakapitaliinstrumendid 18 4,764 5,092 4,764 5,092
Muud finantsinstrumendid 19 43,343 39,972 13,834 6,434
Tuletisinstrumendid 27 1,474 960 1,474 960
Investeeringud sidusettevotetesse 19 274 - 46,756 34,161
Materiaalne pShivara 20 12,930 49,989 14,143 18,231
Immateriaalne pShivara 20 5,981 4,698 5,832 4,571
Tasumisele kuuluva tulumaksu varad 13 885 707 878 707
Edasilikkunud tulumaksu varad 13 2,387 2,429 2,179 2,179
Miitigiks hoitavad pShivarad 946 2,862 946 2,862
Muud varad 21 25,028 30,373 16,355 23,200
Varad kokku 4,597,318 3,742,768 4,360,446 3,447,443
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 22 449,991 1,637 470,959 39,287
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 23 3,671,390 3,289,534 3,478,096 2,990,630
Emiteeritud volakirjad 24 60,080 60,044 60,080 60,044
Tuletisinstrumendid 27 4,461 528 4,461 528
Eraldised 11 2,211 4,150 2,133 4,108
Tasumisele kuuluva tulumaksu kohustused 13 213 581 115 -
Edasiliikkunud tulumaksu kohustused 13 464 676 - -
Muud kohustused 25 64,198 44,893 27,003 30,532
Kohustused kokku 4,253,008 3,402,043 4,042,847 3,125,129
Omakapital
Aktsiakapital 26 156,556 156,556 156,556 156,556
Reservid ja muud kapitalikomponendid 10,265 11,276 4,469 5,412
Jaotamata kasum 177,489 172,893 156,574 160,346
Omakapital kokku 344,310 340,725 317,599 322,314
Kohustused ja omakapital kokku 4,597,318 3,742,768 4,360,446 3,447,443
Bilansivilised kirjed
Akreditiivid ja garantiid 27 23,903 22,809 23,246 22,107
Siduvad finantskohustused 27 261,050 330,250 276,089 410,928

Lehekiilgedel 21 kuni 74 esitatud lisad moodustavad selle raamatupidamise aruande lahutamatu osa.

AS Citadele banka 31. detsembril 2020 1dppenud majandusaasta aruanne 18



— AS Citadele banka

Citadele

Raamatupidamise aastaaruanne | Omakapitali muutuste aruanne

OMAKAPITALI MUUTUSTE ARUANNE

Kontsern, tuhandetes eurodes

Viirtpaberi-
te
oiglase
vaidrtuse Realiseeri-
Emiteeri- iimber- mata
tud hindluse valuutaku-  Kohustu- Aktsiapd- Kokku
aktsia- reserv rsivahede slikud hised Jaotamata Omakapi-
kapital (Lisa 15) reserv reservid maksed kasum tal
Saldo seisuga 31.12.2018 156,556 (951) 3,119 1,313 387 136,376 296,800
Aruandeperioodi koondkasum kokku
Aruandeperioodi puhaskasum - - - - - 36,504 36,504
Aktsiapohised maksed tootajatele - - - - 812 95 907
Aruandeperioodi muu koondkasum/(-
kahjum) - 7,034 875 - - (1,395) 6,514
Tehingud aktsiondridega
Ulekandmine reservidesse - - - (1,313) - 1,313 -
Saldo seisuga 31.12.2019 156,556 6,083 3,994 - 1,199 172,893 340,725
Aruandeperioodi koondkasum kokku
Aruandeperioodi puhaskasum/-kahjum - - - - - 3,608 3,608
Aktsiapohised maksed tootajatele - - - - 681 61 742
Aruandeperioodi muu koondkasum/(-
kahjum) - (1,836) 144 - - 927 (765)
Saldo seisuga 31.12.2020 156,556 4,247 4,138 - 1,880 177,489 344,310
Pank, tuhandetes eurodes
Viirtpaberite
odiglase
vidrtuse
iimber-
Emiteeritud hindluse Aktsia-
aktsia- reserv pohised Jaotamata Kokku
kapital (Lisa 15) maksed kasum omakapital
Saldo seisuga 31.12.2018 156,556 (1,240) 387 112,117 267,820
Aruandeperioodi koondkasum kokku
Aruandeperioodi puhaskasum - - - 38,976 38,976
Aktsiapohised maksed tootajatele - - 812 95 907
Aruandeperioodi muu koondkasum/(-kahjum) - 5,453 - (1,395) 4,058
Tehingud aktsiondiridega
AB Citadele bankase integratsioon - - - 10,553 10,553
Saldo seisuga 31.12.2019 156,556 4,213 1,199 160,346 322,314
Aruandeperioodi koondkasum kokku
Aruandeperioodi puhaskasum / (-kahjum) - - - (4,761) (4,761)
Aktsiapohised maksed tootajatele - - 681 62 743
Aruandeperioodi muu koondkasum/(-kahjum) - (1,624) - 927 (697)
Saldo seisuga 31.12.2020 156,556 2,589 1,880 156,574 317,599

Lehekiilgedel 21 kuni 74 esitatud lisad moodustavad raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.

AS Citadele banka 31. detsembril 2020 1dppenud majandusaasta aruanne 19



— AS Citadele banka

Citadele Raamatupidamise aastaaruanne | Rahavoogude aruanne
RAHAVOOGUDE ARUANNE
Tuhandetes eurodes
2020 2019 2020 2019
Lisa Kontsern Kontsern Pank Pank
Aritegevus
Tegevuskasum enne maksustamist 3,914 37,833 (4,644) 39,224
Intressitulu 5 (90,124) (100,555) (81,144) (91,126)
Intressikulu 5 22,584 15,914 22,484 16,013
Dividenditulu (42) (43) (42) (3,348)
Materiaalse ja immateriaalse pdhivara kulum 20 8,044 7,690 7,688 7,271
Allahindlused ja eraldised 11,12 10,457 3,710 (1,426) (2,043)
Materiaalse pohivara miiiik 8 (17,491) - (813) -
Valuutakursivahed ja muud mitterahalised kirjed 11,233 (768) 15,396 13,591
Kasumiaruande rahavood (51,425) (36,219) (42,501) (20,418)
Klientidele antud laenude (suurenemine) / vihenemine 15,767 (178,290) 58,927 (161,455)
Klientide hoiuste ja klientidelt saadud laenude suurenemine /

(vihenemine) 380,542 644,839 486,119 621,343
Krediidiasutustele antud laenude (suurenemine) / vahenemine 8,335 7,129 7,435 (4,202)
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiuste suurenemine /

(vdhenemine) 447,744 (6,056) 433,077 (1,453)
Oiglases vadrtuses muutustega libi kasumiaruande kajastatavate

muude instrumentide (suurenemine) / vihenemine 3,419 (1,291) 3,418 (1,294)
Muude varade (suurenemine) / vihenemine 6,846 806 8,366 (679)
Muude kohustuste suurenemine / (vihenemine) 15,033 3,171 (1,599) (10,025)

Rahavood iritegevusest enne intresse ja ettevotte tulumaksu 826,261 434,089 953,242 421,817
Saadud intress 90,682 100,578 81,725 90,311
Tasutud intress (16,459) (12,630) (16,342) (12,055)
Tasutud ettevotte tulumaks (811) (1,598) (173) (802)

Rahavood iritegevusest 899,673 520,439 1,018,452 499,271

Investeerimistegevus
Materiaalse ja immateriaalse pohivara soetamine (5,222) (4,195) (5,168) (3,864)
Materiaalse ja immateriaalse pohivara vodrandamine 58,075 30 2,893 13
Investeeringud volakirjadesse ja muudesse

finantsinstrumentidesse (1,427,884) (738,596) (1,268,422) (602,030)
Tulu vélakirjadelt ja muudelt finantsinstrumentidelt 858,433 526,471 653,020 407,290
Saadud dividendid 42 43 42 3,348
AB Citadele bankase integratsioonist tulenev raha ja raha

ekvivalentide kasv 2 - - - 222,022
Miiiik vdi investeeringud tlitarettevatetesse - - 649 (2,679)

Rahavood investeerimistegevusest (516,556) (216,247) (616,986) 24,100

Finantseerimistegevus
Vélakirjade ja muude allutatud kohustuste pealt makstud intressid (3,636) (3,633) (3,636) (3,633)
Liisingukohustuste tasumine (1,989) (1,486) (4,003) (3,929)

Rahavood finantseerimistegevusest (5,625) (5,119) (7,639) (7,562)

Aruandeperioodi rahavood 377,492 299,073 393,827 515,809

Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 799,058 499,985 754,370 238,561

Raha ja raha ekvivalendid perioodi 16pus 30 1,176,550 799,058 1,148,197 754,370

Lehekiilgedel 21 kuni 74 esitatud lisad moodustavad raamatupidamise aastaaruande lahutamatu osa.
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RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE LISAD

Viidet Kontserni arvestuspohimotetele loetakse ka viiteks Panga vastavatele arvestuspohimotetele, kui ei ole mdrgitud teisiti. Sulgudes olevad
arvud nditavad tulemusi seisuga 31. detsember 2019 voi 31. detsembril 2019 loppenud majandusaasta tulemusi.

LISA 1. RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE KINNITAMINE

Juhatus kiitis AS Citadele banka (edaspidi ,,Pank*“ vdi ,,Citadele®) ja tema tiitarettevotete (edaspidi koos ,,Kontsern®) finantsinformatsiooni
sisaldava kdesoleva raamatupidamise aastaaruande avalikustamise heaks. Léti Vabariigi driseadustiku kohaselt on aktsionéridel digus teha otsus
raamatupidamise aastaaruande kinnitamise kohta.

LISA 2. ULDTEAVE

Citadele on Latis asutatud pank, mis pakub jaepanganduse, privaatpanganduse, varahalduse, laenu-, liisingu- ja muid kommertspangateenuseid.
Aruandeperioodi I5pu seisuga on Pangal filiaalid Litis, Leedus ja Eestis. AS Citadele banka on Kontserni emaettevdtja, kellel on tiitarpank Sveitsis
ja mitmed finantsteenuseid osutavad tiitarettevotjad. Kontserni peamiseks turuks on Balti riigid (Léti, Leedu ja Eesti). Citadele registreeriti
kapitaliithinguna 30. juunil 2010. Citadele alustas tegevust 1. augustil 2010.

Seisuga 31. detsember 2020 oli Kontsernil 1230 (2019: 1369) ja Pangal 1152 (2019: 1292) kehtiva to6lepinguga to6tajat (taandatuna tdistooajale).

LISA 3. KOKKUVOTE OLULISTEST ARVESTUSPOHIMOTETEST

a) Uued standardid ja muudatused

Rrakendatud on uusi ja muudetud rahvusvahelisi finantsaruandluse standardeid ja standardite tdlgendusi, mis ei kehtinud eelneval
aruandeperioodil. Méned standardid hakkasid kehtima 2020. aastal, teised kehtivad hilisemate aruandeperioodide jaoks. Kéesolevas
I6igus voetakse kokku standardid, mis on Kontserni jaoks olulised. Kui rakendamisega kaasnev mdju oli vb6i on eeldatavasti
pdhjendatult oluline, siis see avaldatakse.

Uued 2020. aastal kehtinud néuded, mis Kontsernile olulist méju ei avaldanud:

Muudatused IFRS-i standardites kontseptuaalsele raamistikule viitamisel

Standardi IFRS 3 muudatused — Ari maiste

Standardi IAS 1 ning IAS 8 muudatused — Olulisuse méiste

Standardite IFRS 9, 1AS 39 ja IFRS 7 muudatused — Viiteintressimddra reform Enamik Kontserni ujuva intressimédraga kliendilaenudest on
indekseeritud Euribori intressimédraga. Euribori reform on niitid 16pule viidud ja see hdlmas aluseks oleva arvutusmeetodi muutust. Euribori
arvutusmeetod muutus 2019. aastal. Turuosalistel on lubatud jétkata Euribori kasutamist nii kehtivate kui ka uute lepingute puhul. Kontsern eeldab,
et Euribor jaib viitemédrana eksisteerima veel ka ldhitulevikus. Seega ei nide Kontsern, et pankadevahelise intressimédra (IBOR) reformiga seoses
valitsev ebakindlus mdjutaks otseselt Euribori viiteintressiméaéraga indekseeritud lepinguid.

Kontsernil on 2020. aasta 31. detsembri seisuga ujuva intressiméaéraga kliendilaene, mis on indekseeritud Libori intressiméaéraga, ligikaudu 57
miljoni euro suuruses bilansilises védrtuses. Osa positsioonide tdhtaeg saabuks enne eeldatavaid Libori maérade 1oppkuupdevi. Eurodes
nomineeritud positsioonide puhul suhtleb Kontsern klientidega, et ajakohastada Libori viitemééra Euribori alusel ja soodustada seelédbi klientide
jaoks sujuvat tileminekut.

Kontsernil ei ole 2020. aasta 31. detsembri seisuga tuletisinstrumentide positsioone vdi kohustusi, mida mdjutaks IBOR-i reform.
Tulevased nduded, mis 2020. aasta finantstulemusi ei mdjuta

Euroopa Liit kinnitas 2020. aasta 1. jaanuaril méned uued standardid, standardite muudatused ja tdlgendused, mis ei ole veel Euroopa
Liidus kehtima hakanud. Neid standardeid ei ole aastaaruande koostamisel arvestatud. Kontsernil ei ole kavas Uhtegi neist
standarditest ennetéhtaegselt rakendada. Kontsern tegeleb uutest standarditest ja tdlgendustest tingitud muudatuste véimaliku mju
anallilsimisega.

IFRS 17 — Kindlustuslepingud. Eeldatavasti kohaldatakse alates 1. jaanuarist 2023 vdi parast seda kehtivate aruandlusperioodide suhtes; varasem
rakendamine on lubatud tingimusel, et rakendatakse ka IFRS 9 ja IFRS 15. Kehtima hakkavas standardis on kokku pandud praegune tulevaste
rahavoogude mddtmine ja kasumi kajastamine lepinguliste teenuste osutamise perioodi jooksul. Kindlustuslepingute rithmasid tuleb mdota
tulevaste rahavoogude riskiga korrigeeritud niitidisvaértuses, milles vOetakse arvesse realiseerumata kasumit voi kahjumit. Kindlustuslepingute
riihmalt saadavat kasumit kajastatakse kindlustuskaitse kehtivuse perioodi jooksul ja vastavalt riski vahenemisele; lepingute rithmast tekkiv kahjum
kajastatakse kohe. Standardis ndutakse kindlustusteenuse tulemuste esitamist eraldi kindlustuse finantstuludest ja -kuludest ning
arvestuspdohimdtetes tuleb teha valik, kas kdiki kindlustuse finantstulusid ja -kulusid kajastatakse kasumiaruandes voi kajastatakse selliseid tulusid
ja kulusid osaliselt muus koondkasumis.

Standardi IAS 37 muudatused — Kahjulikud lepingud — lepingu tditmise kulud

Standardi IFRS 16 muudatused — Covid-19-ga seotud rendisoodustused

Standardi IAS 16 muudatused — Materiaalsed pohivarad: tulud enne kavandatud kasutamist

Standardi IFRS 3 muudatused — Kontseptuaalse raamistiku viited

Standardi IAS 1 muudatused — Kohustiste liigitamine jooksvateks véi pikaajalisteks

Standardite IFRS 9, 1AS 39, IFRS 7, IFRS 4 ja IFRS 16 muudatused — Viiteintressimddra reform — 2. etapp

b) Koostamise alused

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud tegevuse jitkuvuse pShimdttel kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega (IFRS),
nagu need on vastu votnud Euroopa Liit (IFRS EL), ning finants- ja kapitaliturgude komisjoni asjakohaste eeskirjadega. Raamatupidamise
aastaaruanne on koostatud soetusmaksumuse pohimottel, vélja arvatud jérgmise puhul: diglases vddrtuses muutustega labi muu koondkasumi
kajastatavad varad, diglases vaartuses muutustega 1dbi kasumiaruande kajastatavad finantsvarad ja -kohustused ning kdik tuletistehingud, mida
mdddetakse diglases védrtuses.
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Olles koiki keskkondi hinnanud, peab juhatus kohaseks votta kédesoleva raamatupidamise aruande koostamise aluseks tegevuse jatkuvuse
pohimédtte; olulist ebakindlust, mis takistaks tegevuse jatkuvuse pohimdtte rakendamist, ei esine. Kontserni finants- ja kapitalipositsioon, dritegevus,
riskijuhtimise eesmargid ja poliitika, samuti olulised riskid, millele Kontsern on avatud, on avalikustatud kédesoleva raamatupidamise aruande
riskijuhtimise peatiikis. Likviidsusriski juhtimine on tegevuse jatkuvuse seisukohast eriti oluline, sest kui maksekohustuste digeaegseks tditmiseks
ei ole piisavalt rahalisi vahendeid, voib see pohjustada erakorralise, iilemééra korgete kuludega laenu votmise, digusnormide rikkumise, igapdevaste
arveldustega hilinemise voi selle, et Kontsern ei suuda enam oma tegevust jatkata; lisateavet leiab likviidsusriski juhtimist késitlevast peatiikist.
Oigusnormide, eelkdige kapitali adekvaatsuse (omavahendite piisavuse) nduete tiitmine on samuti Kontserni tegevuse jitkuvuse seisukohast
adrmiselt oluline. Kontsern kavandab ja teostab oma tegevust vastavalt Kontserni kdsutuses olevatele omavahenditele ja kooskdlas digusnormide
nduetega. Kapitali adekvaatsuse médrad perioodi 16pu seisuga on esitatud kapitalijuhtimise peatiikis. Kontsern on kehtestanud muude riskide
haldamiseks juhtimise poliitika ja korra ning kdikehdlmava likviidsusriski juhtimise ja kapitali planeerimise raamistiku.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel kooskolas EL-i vastu voetud rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega (IFRS EL) tuleb kasutada
hinnanguid ja eeldusi, mis mdjutavad raamatupidamise aastaaruande kuupdeva seisuga esitatud varade ja kohustuste véértusi ning avalikustatud
tingimuslikke varasid ja kohustusi, samuti aruandeperioodil kajastatud tulude ja kulude summasid. Kuigi need hinnangud pdhinevad juhtkonna
parimatel teadmistel praeguste siindmuste ja tegevuse kohta, voivad tegelikud tulemused hinnangutest erineda. Lisateave on esitatud jargmises
punktis: ff).

c) Arvestus- ja esitusvaluuta

Kontserni iga konsolideeritud iiksuse arvestusvaluuta on tiksuse tegevuskoha pdhilise majanduskeskkonna valuuta. Panga ja selle Balti riikide
tiitarettevotete arvestusvaluuta ning Kontserni esitusvaluuta on euro (EUR). Kontserni enamiku vilismaiste tiitarettevdtete arvestusvaluuta on
samuti euro. Raamatupidamise aastaaruanne on esitatud tuhandetes eurodes.

d) Konsolideerimise alus

Tiitarettevotted on ettevotted, mille lile Kontsernil on valitsev moju. Kontsernil on valitsev moju ettevatte iile, kui ta on avatud voi tal on digused
ettevottes osalemisest tulenevale muutuvale kasumile ja ta saab oma mdjuvdimu kaudu, mis tal ettevotte iile on, seda kasumit mojutada.
Tiitarettevotete raamatupidamine konsolideeritakse alates kuupéevast, mil Kontsern omandab tiitarettevdtte iile valitseva moju. Konsolideerimist
jétkatakse kuni kuupdevani, mil Kontsernil enam valitsevat mdju ei ole. Investeeringud tiitarettevotetesse on Panga raamatupidamise aastaaruandes
kajastatud soetusmaksumuses. Tdpsemad andmed Kontserni tiitarettevdtete kohta on esitatud jargmises lisas: Lisa 19 (Investeeringud
sidusettevitetesse).

AS Citadele banka ja tema tiitarettevdtete raamatupidamise aastaaruanded on konsolideeritud Kontserni raamatupidamise aastaaruandes rida-realt
ning varade ja kohustuste ning tulude ja kulude iihesugused kirjed on kokku liidetud. Konsolideerimisel elimineeritakse Kontserni raamatupidamise
aastaaruandes kontsernisisesed saldod ja tehingud, sealhulgas intressitulu ja -kulu ning realiseerimata kasum ja kahjum kontsernisisestelt
tehingutelt.

e) Tulude ja kulude kajastamine

Sissetulekuid ja tulu kajastatakse iiksnes juhul, kui tehinguga kaasneb Kontsernile tdendoliselt majanduslik kasu. Intressitulu ja -kulu kajastatakse
tekkepohiselt, kasutades sisemist intressimédra. Vahendustasusid selliste finantsvarade soetamisel voi finantskohustuste véljastamisel, mida ei
kajastata Giglases véirtuses muutustega labi kasumiaruande, kisitletakse tulevaste perioodide tulude voi kuludena ja neid kajastatakse vastava vara
voi kohustuse tegeliku tootluse korrigeerimiskandena. Kontsern avaldab finantstagatiste tasudelt saadava tulu teenus- ja vahendustasude tulu osana.
Eeldatavasti vilja votmata jddvate laenukohustuste broneerimistasu kajastatakse kasumiaruandes kohustuse perioodi jooksul lineaarselt.
Finantsinstrumenti sisaldava kliendilepingu puhul mdddetakse ja eraldatakse esmalt finantsinstrumendiga seotud osa ja seejérel jadkosa, mis on
asjakohaselt kajastatud klientidelepingutest saadud tuluna.

Tulud klientidega solmitud lepingutest, sealhulgas kontoteenuste tasud, varahaldustasud, hooldustasud ja miiiigi teenustasud, kantakse
kasumiaruandesse, kui seotud teenused on osutatud ja kontroll teenuse iile lidheb kliendile. Klientidelt saadud tulu kajastatakse teenus- ja
vahendustasude voi muude tuludena. Tulu v3ib kajastada teatud ajahetkel voi aja jooksul. Tulude kajastamine aja jooksul on proportsionaalne
toimingukohustuse tditmisel tehtud edusammudega, andes kontrolli lubatud teenuste iile kliendile. Tulu, mida ei saa kajastada aja jooksul,
kajastatakse teenuse osutamise vdi toote miiiimise hetkel. Kontsernil ei ole klientidega sdlmitud lepingutest tulenevaid olulisi ndudeid ja lepingulisi
kohustusi.

Kliendiga sdlmitud lepingutes sisalduvate toimingukohustuste téditmise laad ja ajastus, sealhulgas olulised maksetingimused, ja sellega seotud tulude
kajastamise pohimdtted peamiste vahendustasude kategooriate puhul on jargmised:

Kaardid, maksed ja tehingud — regulaarsed tasud kontode teenindamise, kaartide ja tootepakettide eest ndutakse kliendilt sisse igakuiselt vastavalt
hinnakirjale; tulu kajastatakse aja jooksul teenuste osutamise ajal. Tehingupdhised tasud maksete, valisvaluutatehingute ja sarnaste tehingute eest
ndutakse kliendilt sisse tehingu toimumisel ning tulu kajastatakse tehingu toimumise hetkel.

Varahaldus, kinnipidamine ja vidrtpaberid — tasud arvutatakse kindla protsendina hallatavate vdi hoitavate varade védartusest ning need arvatakse
kliendi kontolt igakuiselt maha. Teenuse alustamisel vdidakse kliendi taustauuringu, lepingu ja muude osutatud teenuste eest makstava hiivitisena
tasuda viikese tagastamatu algtasu. Haldus- ja hooldusteenuste tulu kajastatakse aja jooksul teenuste osutamisel.

Teenus- ja vahendustasud on peamiselt seotud tehingu- ja teenustasudega, mis ndutakse sisse teenuste saamisel. Trahvitulu kajastatakse raha
laekumisel, kuna sageli esineb mérkimisvéaarne ebakindlus tulu sissendutavaks muutumise suhtes.
f) Vélisvaluutas toimunud tehingud

Vilisvaluutas fikseeritud tehinguid kajastatakse eurodes tehingu kuupéeval kehtinud vahetuskursi alusel. Mitterahalised varad ja kohustused, mida
mdddetakse viélisvaluutas diglases védrtuses (nditeks investeeringud omakapitaliinstrumentidesse), arvestatakse timber vahetuskursside alusel, mis
kehtivad diglase vaartuse kindlaksméadramise kuupdeval, ning valuutakursside muutuste moju kajastatakse kasumiaruandes kasumina/kahjumina
valuutakursside muutusest. Erandiks on muus koondkasumis voi -kahjumis Oiglases vaartuses kajastatud mitterahalised finantsvarad, millelt
teenitud valuutakursi kasum/kahjum kajastatakse muus koondkasumis vdi -kahjumis. Vélisvaluutas fikseeritud rahalised varad ja kohustused
arvestatakse timber arvestusvaluutasse aruandluskuupéeval kehtiva ametliku vahetuskursi alusel. Pérast tehingu kuupdeva tekkinud kasumit voi
kahjumit valuutakursside muutusest kajastatakse kasumiaruandes valuutapositsioonide timberhindlusest saadud kasumi voi kahjumina.
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Kontserni kdigi selliste iiksuste, mille arvestusvaluuta erineb esitusvaluutast, tulemused ja finantsseisund arvestatakse esitusvaluutasse timber
jargmiselt:

e igas finantsseisundi aruandes esitatud varad ja kohustused arvestatakse {imber vastava finantsseisundi aruande kuupéeva sulgemiskursi alusel;

e iga kasumiaruande tulud ja kulud arvestatakse iimber keskmise vahetuskursi alusel (vélja arvatud juhul, kui keskmine vahetuskurss ei ole
piisavalt ligildhedane tehingu kuupédeval kehtinud vahetuskursside kumulatiivsele mojule; sellisel juhul arvestatakse tulud ja kulud timber
tehingu kuupéeval);

o  koiki imberarvestusest tulenevaid valuutakursi muutusi kajastatakse muu koondkasumi vdi -kahjumina.

g) Té6jéukulud ja seonduvad maksed

Kontsern kajastab to6tajate rahalist kasu, kui to6taja on osutanud teenuseid niisuguse rahalise kasu eest.

Kontserni t66joukulud on seotud peamiselt lithiajaliste hiivitiste ja nendega seonduva maksukuluga. Kontsern teeb sotsiaalkindlustusmakseid
riiklikku pensionikindlustusse ning riigi rahastavasse pensioniskeemi koosk®dlas vastavate eeskirjadega. Enamikus riikides, kus Kontsern tegutseb,
kasutatakse osa sotsiaalkindlustusmaksetest riigi méératud sissemaksetega pensionisiisteemi rahastamiseks. Riigi rahastatud pensioniskeem on
kindlaksméaératud makseskeem, mille alusel Kontsern maksab seaduses sétestatud kindla suurusega makseid. Kontsernil ei ole juriidilist ega faktilist
kohustust teha lisamakseid, kui riigi pensionikindlustussiisteem voi riigi rahastatud pensioniskeem ei suuda tiita oma kohustusi to6vdtjate ees.
Sotsiaalkindlustusmaksed kajastatakse perioodil, mil Kontserni td6tajad seonduvaid teenuseid osutavad.

Citadelel on oma tootajate jaoks mitmeaastased pikaajalised motivatsioonikavad. Heakskiidetud pikaajaliste motivatsioonikavade alusel antakse
aktsiaoptsioone. Arveldus toimub eelduste kohaselt Citadele aktsiates. Iga optsioon vastab iihele Citadele lihtaktsiale ja selle miitigihind on null
eurot. Uleandmiskuupievad on eelnevalt kindlaksmisratud. Igale osalisele kehtivad isiklikud tulemuspdhised tingimused kooskdlas Citadele
driplaani ja strateegiliste eesmirkidega. Noukogu tootasu- ja ametisse nimetamise komisjon vastutab individuaalsete tulemuspdhiste tingimuste
kooskolastamise, midramise ja muutmise eest. Antud optsioonid voidakse tiihistada médral, mil monda tulemuspdhistest tingimustest ei tdideta,
vastavalt komitee drandgemisele.

Aktsiapdhise tasu kulu hinnatakse diglases védartuses vdimaldamise kuupéeval. Aktsiapdhine tasu vdib esineda Citadele aktsiate voi tingimuslike
aktsiaoptsioonide vormis. Vdimaldamise kuupéev on kuupéev, mil iiksus ja osalev tootaja ndustuvad aktsiapdhise maksekorraldusega ja saadakse
sisemine heakskiit. Qiglane véirtus on hinnanguline aktsia hind, mida on vihendatud dividendide praeguse vartuse vorra, mida osalejatele ei anta,
ja muude kokkulepitud hiivitise piirangute vdértuse vorra. Aktsiapdhise tasu kulu hinnatakse timber ainult siis, kui hiivitamiskorda muudetakse nii,
et diglane védrtus parast muutmist on vorreldes diglase véirtusega enne muutmist suurenenud. Niisugust suurenemist kajastatakse hiivitamise
kuluna timberhindamise kuupéeval.

Kulud kajastatakse tasustamisprogrammi perioodi jooksul lineaarselt, kuna eesmérk on saada toétajatelt teenuseid kogu perioodi jooksul.
Aktsiaoptsioonide puhul kajastatakse omakapitali vastav kasv muude reservide all. Tegelike vdi eeldatavate tiihistamiste hinnang hinnatakse iimber
iga aruandekuupdeva seisuga ja vajaduse korral kantakse eelnevalt kajastatud muud reservid tagasi jaotamata kasumisse. Pérast
edasiliikkamisperioodi, kui ileandmistingimused on tdidetud ja tingimuslik aktsiaoptsioon kasutatud, kantakse eelnevalt kajastatud muud reservid
emiteeritud aktsiakapitali ja aktsiate tilekurssi.

h)  Kliendilojaalsuse programmid

Selleks et kliente premeerida ja ergutada neid Kontserni tooteid aktiivselt kasutama, on Kontsern rakendanud mitmeid kliendilojaalsuse programme.
Lojaalsusprogrammi punktid ja muu sarnane motiveerimiseks pakutav annab Giguse allahindlustele, mida klient saab edaspidi tdiendavate
jaekaupade voi -teenuste ostmisel kasutada. Osa tehinguhinnast eraldatakse olulisele toimingukohustusele, mida pole veel tdidetud. Kdik klientidele
antud hiivitised tekivad téielikult sel hetkel, kui klientidele hiivitised antakse. Eraldatud summa pdhineb lojaalsusprogrammi eraldiseisval hinnal.
Tulud ja nendega seotud kulud kasumiaruandes kajastatakse siis, kui kontsern on tditnud oma lojaalsusprogrammiga seotud toimingukohustused
voi kui ergutusprogramm aegub voi tithistatakse.

i) Ettevétte tulumaks

Tasumisele kuuluv maks on eeldatav summa, mis koosneb aruandeaasta maksustatavalt tulult aruandekuupieval kehtinud vdi olulises osas kehtima
hakanud maksuméirade alusel tasutavast maksust ning eelmistel aastatel tasumisele kuulunud maksusumma korrigeerimistest. Tasumisele kuuluva
ettevotte tulumaksu varad ja kohustused kajastatakse summas, mis eeldatavalt maksuametilt saadakse vdi maksuametile makstakse. Teatud
Kontserni ettevotted maksavad tulumaksu jaotatavalt kasumilt (nt dividendidelt). Need Kontserni ettevotted kajastavad dividendidelt makstava
tulumaksu kuludena ainult hetkel, kui dividendid on vilja kuulutatud.

Edasiliikkunud tulumaks kajastatakse finantsaruannetes bilansilise kohustuse meetodil, mille kohaselt kajastatakse edasikantud maksukahjum ning
varade ja kohustuste maksubaasi ja nende bilansilise véddrtuse vahelised ajutised erinevused edasiliikkunud tulumaksuna. Esmast arvelevdtmist
puudutava erandi kohaselt ei kajastata edasiliikkunud tulumaksu ajutiste erinevuste puhul vara vdi kohustuse esmasel arvelevotmisel tehingu (vélja
arvatud dritthenduse) puhul, mis esmasel kajastamisel ei mdjuta arvestuslikku ega maksustatavat kasumit. Edasiliikkkunud tulumaksu kohustustena
ei kajastata ajutisi erinevusi firmavairtuse esmasel arvelevotmisel ja hiljem sellise firmavéartuse puhul, mida maksustamise eesmargil maha ei
arvata. Edasililkkunud tulumaksu saldode hindamisel vetakse aluseks maksumaéérad, mis kehtivad voi olulises osas kehtivad aruandeperioodi
16pus ja mida kohaldatakse eeldatavasti perioodil, mil ajutised erinevused tiihistatakse vdi edasikantud maksukahjum &ra kasutatakse.
Edasiliikkunud tulumaksu saldot mdddetakse maksumaééraga, mis rakendus jaotamata kasumile hetkeni, mil kasumi jaotamise otsus tehti. Seetdttu
jurisdiktsioonides, kus tulumaksu tasutakse kasumi jaotamisel (nt dividendidelt), kajastatakse vdimalikke edasiliikkunud tulumaksu kohustusi ja
varasid maksumédraga, mis rakendub jaotamata kasumile. Kui see on Kontserni tasandil asjakohane, kajastatakse edasiliikkunud tulumaksu
eeldatava maksustatava dividendimééra alusel. Edasiliikkkunud tulumaksu varad ja kohustused tasaarvestatakse vaid Kontserni konkreetse ettevotte
sees ja ainult siis, kui tdidetud on teatud kriteeriumid. Edasilikkunud tulumaksu vara kajastatakse mahaarvatavate ajutiste erinevuste ning
edasikantud maksukahjumi puhul vaid ulatuses, mis vastab tulevikus tdenéoliselt teenitavale maksustatavale kasumile, mille suhtes saab
mahaarvamisi kasutada.

Ettevotte edasiliikkunud tulumaksu vara bilansiline véértus vaadatakse iile igal aruandekuupéeval ning edasiliikkunud tulumaksu vara vihendatakse
ulatuses, mille puhul ei ole enam tdenéoline, et tekib piisavalt maksustatavat kasumit, mis vdimaldab kogu edasiliikkunud tulumaksu varast vdi
selle osast saadavat kasu kasutada. Tulevased maksustatavad kasumid ja tulevikus tdendoliselt tekkivate maksusoodustuste summa pohinevad
juhtkonna koostatud keskpikal finantsprognoosil ja selle ekstrapoleeritud tulemustel. Finantsprognoos pdhineb juhtkonna ootustel, mida peetakse
pracgustes oludes mdistlikeks.
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)] Finantsinstrumentide liigitamine ja méétmine

Kontsern kajastab finantsvara oma bilansis vaid siis, kui ta saab lepinguosaliseks. Finantsvarad liigitatakse kas jargnevalt korrigeeritud
soetusmaksumuses, diglases vaartuses 1abi muu koondkasumi vdi -kahjumi vdi diglases véirtuses ldbi kasumi- ja kahjumiaruande. Liigitamise
aluseks on nii finantsvarade haldamise drimudel kui ka finantsvara lepingulised rahavoogude nditajad. Omandamisel hinnatakse rakendatavat
liigitust Kontserni kehtestatud suuniste alusel. Finantsvara liigitamiseks konkreetsesse kategooriasse peab Kontsern finantsvara omandamisel
kindlaks tegema, et vara vastab asjakohasele drimudelile ja lepingulistele rahavoo kriteeriumitele. Arimudel on Kontserni tegevuse kaudu jilgitav.
See viitab sellele, kuidas Kontsern haldab tavaliselt oma finantsvarasid rahavoogude loomiseks; seega ei teostata hindamist stsenaariumide alusel,
mille asetleidmist Kontsern pohjendatult ei eelda. Halvenenud turutingimuste stsenaariumi puhul on nii, et kui rahavood realiseeritakse viisil, mis
erineb Kontserni drimudelis arvesse voetud ootustest, ei pdhjusta see varasema perioodi viga ega muuda selles drimudelis hoitavate ilejaanud
finantsvarade liigitust. Tulevaste omandamiste puhul v3etakse siiski arvesse varasemaid rahavooge ja need voivad pdhjustada drimudeli muutusi.

Esmasel kajastamisel mdddetakse finantsvarasid voi finantskohustusi diglases vdartuses, millele investeeringute puhul, mida ei kajastata diglases
vadrtuses muutustega ldbi kasumiaruande, lisanduvad tehinguga otseselt seotud lisakulud. Kaiki tavapiraseid investeeringute ostu- ja
miitigitehinguid kajastatakse arvelduspdevapdhist arvestust kasutades. Arvelduspdev on kuupdev, mil vara antakse Kontsernile tile voi mil Kontsern
vara lile annab. Arvelduspdevapohine arvestus tdhendab, et vara vietakse arvele paeval, mil see antakse iile Kontsernile, ja kajastamine 15petatakse
péeval, mil Kontsern vara iile annab.

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarad ja -kohustused

Selleks, et finantsvara kajastataks korrigeeritud soetusmaksumuses, peaks seda hoitama drimudelis, mille eesmirk on hoida finantsvarasid
lepinguliste rahavoogude kogumiseks, ja finantsvara lepingutingimused peaksid tekitama kindlaksméaératud kuupéevadel rahavooge, mis kujutavad
endast ainult pdhisumma ja pohiosa intressi makseid.

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarad kajastatakse sellises korrigeeritud soetusmaksumuses, millest on maha arvatud véartuse
langusest tulenevad allahindlused, kasutades sisemise intressiméddra meetodit. Selliste finantsvarade vdartuse langusest tulenevat allahindlust, mille
vadrtus ei ole langenud krediidiriski tottu (1. ja 2. etapp), mdddetakse koigi rahapuudujddkide niitidisvaartusena, mis on Kontserni lepinguliste
rahavoogude ja nende rahavoogude vahe, mida Kontsern loodab saada diskonteerituna finantsvara tegeliku intressimadra alusel. Selliste
finantsvarade védrtuse langusest tulenevat allahindlust, mille védértus on aruandluskuupdeva seisuga krediidiriski tottu langenud (3. etapp),
moddetakse hinnanguliste tulevaste rahavoogude bilansilise brutovéértuse ja niitidisvadrtuse vahena, mis diskonteeritakse finantsvara tegeliku
intressimééra alusel. Ostetud voi tekkepdhise krediidi tottu langenud vdértusega varade puhul rakendatakse krediidiga korrigeeritud sisemist
intressimédra alates esmasest kajastamisest.

Finantsvara kasum vo0i kahjum, mida mdddetakse korrigeeritud soetusmaksumuses, kajastatakse kasumiaruandes finantsvara kajastamise
18petamisel ja imberliigitamisel amortisatsiooniprotsessi kaudu voi selleks, et kajastada véirtuse languse kasumit voi kahjumit. Korrigeeritud
soetusmaksumuses kajastatud finantsvarad kajastatakse nende kasutusele votmisel. Lepingu sdlmimise kuupédevast kuni kasutusele vGtmiseni
kajastatakse lepingujérgselt eraldatud summasid bilansivéliste laenukohustustena.

Finantsvara lepinguliste rahavoogude muutmise vdi uute labirdakimiste korral, mis ei too kaasa selle finantsvara kajastamise 10petamist, peab
Kontsern arvutama {imber finantsvara bilansilise brutovéirtuse ja kajastama kasumi voi kahjumi muutuse kasumit vdi kahjumit. Bilansiline
brutovédrtus arvutatakse imber uuesti 1dbi radgitud voi muudetud lepinguliste rahavoogude niitidisvdértusena vara eeldatava eluea jooksul, mis
diskonteeritakse finantsvara algse efektiivse intressimddra voi ostetud voi tekkepdhise halvenenud krediidikvaliteediga finantsvarade
krediidiriskiga korrigeeritud efektiivsete intressimiirade alusel. Eeldatavate rahavoogude hindamisel vietakse arvesse kdiki lepingutingimusi ja
makseid, vilja arvatud eeldatavaid krediidikahjumeid, véilja arvatud juhul, kui finantsvara on ostetud voi tekkepdhine halvenenud
krediidikvaliteediga finantsvara. Tekkinud kulud vdi tasud korrigeerivad muudetud finantsvara bilansilist maksumust ja amortiseeritakse muudetud
finantsvara jarelejadnud tihtaja jooksul.

Kui finantsvara voi selle osa ei ole vdimalik sisse nduda, kantakse see vOi vastav osa maha ja kirjutatakse krediidikahjust tuleneva véirtuse
langemise arvele. Kontsern teeb otsuse finantsvarade mahakandmise kohta lahtuvalt tagatise olemasolust, vaértusest ning hiipoteegi viljaostudiguse
kaotusest ning muude tulevaste rahavoogude tdendosusest ning summa suurusest. Varem mahakantud varade vdi nende osade laekumisi
kajastatakse kasumiaruandes.

Kontsern liigitab koik finantskohustused hiljem korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatuna, kasutades tegeliku intressiméddra meetodit, vilja
arvatud tuletisinstrumendid ja teatud kindlustusplaani kohustuste hoiusekomponendid, mida mdddetakse diglases vidrtuses muutustega 1dbi
kasumiaruande. Finantskohustuse kasum vo0i kahjum, mida modddetakse korrigeeritud soetusmaksumuses, kajastatakse kasumiaruandes
finantskohustuse kajastamise 15petamisel amortisatsiooniprotsessi kaudu.

Oiglases véirtuses muutustega ldbi muu koondkasumi hinnatavad finantsvarad

Selleks, et finantsvara kajastataks diglases vaértuses muutustega 1abi muu koondkasumi, peaks seda hoitama drimudelis, mille eesmérk saavutatakse
nii lepinguliste rahavoogude kogumise kui ka finantsvarade miitimisega, ja finantsvara lepingutingimused peaksid tekitama kindlaksméératud
kuupéevadel rahavooge, mis kujutavad endast ainult pShisumma ja pdhiosa intressi makseid. Kontserni diglases véddrtuses muutustega 1dbi muu
koondkasumi hinnatavate finantsvarade hoidmise aeg on médratlemata ja neid vOib miia selleks, et tdita likviidsusvajadusi voi katta
intressimédérade, vahetuskursside voi aktsiahindade muutusi.

Oiglases vidrtuses muutustega libi muu koondkasumi hinnatavad finantsvarad hinnatakse hiljem iimber oiglases viirtuses, lihtudes
kittesaadavatest turuhindadest. Oiglases viirtuses muutustega libi muu koondkasumi kajastatud finantsvara iimberhindluse kasum v&i kahjum
kajastatakse muus koondkasumis, vélja arvatud védrtuse langusest tulenevad kasumid voi kahjumid ja valuutakursi muutustest tulenevad kasumid
voi kahjumid, kuni finantsvara kajastamine 10petatakse voi vara liigitatakse iimber. Volakirjade puhul késitletakse tegeliku intressimddra meetodil
maédratud esialgse bilansilise maksumuse ja korrigeeritud soetusmaksumuse vahet intressituluna ja see kajastatakse kasumiaruandes; kajastamise
16petamisel liigitatakse kumulatiivse diglase vairtuse timberhindamise kasum voi kahjum, mida kajastati varem muu koondkasumi all, iimber
omakapitali alt kasumisse v3i kahjumisse.

Mittekapitaliinstrumentide puhul, mida mdddetakse diglases véartuses 1dbi muude koondkasumite, kajastatakse kahjumikulu muus koondkasumis
ja see ei vahenda bilansilist maksumust bilansis. Varade vdértuse langusest tulenev tulu vai kulu kajastatakse kasumis voi kahjumis.

Omakapitaliinstrumentide puhul, mida ei hoita kauplemiseks ega omandata &riiihenduses, peab Kontsern esmasel kajastamisel tegema tiihistamatu
valiku, et esitada iga instrumendi diglase véirtuse muutused muudes koondkasumites vdi kasumis vdi kahjumis. Selline valik toimub
instrumendipdhiselt. Muus koondkasumis jérgnevalt kajastatud summasid ei kanta {ile kasumi v3i kahjumi alla, kuid vddrandamisel tekkiv
kumulatiivne kasum vdi kahjum kantakse otse jaotamata kasumisse. Oiglases viirtuses muutustega libi muu koondkasumi kajastatud
omakapitaliinstrumentide dividendid kajastatakse kasumiaruandes. Selliseid omakapitaliinstrumente ei testita védrtuse languse suhtes, vaid
kajastatakse diglases vaartuses.
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Oiglases vairtuses muutustega 14bi kasumi- vdi kahjumiaruande hinnatavad finantsvarad ja -kohustused

Finantsvara hinnatakse diglases védrtuses muutustega labi kasumi- vdi kahjumiaruande, vilja arvatud juhul, kui seda hinnatakse korrigeeritud
soetusmaksumuses vdi diglases véirtuses 1dbi muu koondkasumi v&i -kahjumi. Omakapitaliinstrumentide puhul, mida muidu mdddetakse Giglases
vadrtuses muutustega 14bi kasumiaruande, tehakse esmasel kajastamisel tithistamatu valik instrumentide kaupa, et esitada hilisemad diglase vaértuse
muutused muus koondkasumis. Ka finantsvara vdi -kohustust vdib esmasel kajastamisel kajastada Oiglases véddrtuses muutustega ldbi
kasumiaruande, kui see kdrvaldab vdi vahendab oluliselt ,,raamatupidamisarvestuse ebakdla”, mis muidu tuleneks vara voi kohustuste modtmisest
voi kasumi ja kahjumi kajastamisest nendel erinevatel alustel voi kui finantskohustuste rithma vdi finantsvarade ja finantskohustuste riithma
juhitakse ning selle tulemuslikkust hinnatakse diglase véirtuse alusel vastavalt dokumenteeritud riskijuhtimis- voi investeerimisstrateegiale ning
teavet rithma kohta on antud ettevdttesiseselt juhtkonnale sellel alusel.

See ei kehti intressimddra vahetustehingute (Swap-tehingute) intressi kohta. Intress diglases védrtuses muutustega 14bi kasumiaruande
kajastatavatelt finantsvaradelt kajastatakse puhta intressituluna. Umberhindlus- ja miitigikasumid v&i -kahjumid, mis tulenevad diglases viirtuses
muutustega 1dbi kasumi- voi kahjumiaruande hinnatavate finantsvarade ja -kohustuste Giglase védrtuse muutusest, samuti intressiméaéra
vahetuslepingute intressid, kajastatakse otse kasumiaruandes netofinantstuluna. Sellised finantsvarad ja -kohustused hinnatakse hiljem timber
diglasesse védrtusesse olemasolevate turuhindade voi maaklerite noteeringute alusel.

Siia kategooriasse kuuluvad a) osakuga seotud investeerimislepingust tulenevad kohustused ja vastavad investeeringud ning b) teatud
elukindlustuslepingu kohustused, mida hallatakse ja hinnatakse Oiglase véaértuse alusel kooskdlas dokumenteeritud riskijuhtimis- voi
investeerimisstrateegiaga. Osakuga seotud investeerimislepingu tingimuste kohaselt on kindlustusseltsi poolt tehtud investeeringutega kaasnev
krediidirisk tdies ulatuses kindlustuslepingu vastaspoole ja mitte kindlustusseltsi kanda. Sel moel, kajastades nii soetatud varad kui ka vdetud
kohustused diglases vadrtuses muutustega labi kasumiaruande, vilditakse vdimalikku arvestuslikku lahknevust.

Kauplemiseesmérgil hoitavaid finantsvarasid ja -kohustusi hinnatakse diglases vairtuses muutustega ldbi kasumiaruande. Finantsvarad ja -
kohustused on kauplemiseesmirgil hoitavad, kui need omandatakse drimudelis, mida iseloomustab kasumi teenimine hinna v3i maakleri
vahendustasu méira lithiajalisest kdikumisest voi mille pealt on vdimalik teenida liihiajalist kasumit.

Tuletisinstrumendid

Kontsern osaleb oma tavapirase éritegevuse kidigus lepingutes, mis on seotud téhtpdeva vahetuskursi (forward) tehingute, valuuta ja vahel
intressiméddra vahetustehingute (swap) ja muude tuletisinstrumentidega. Kdik tuletisinstrumendid liigitatakse diglases véértuses muutustega lébi
kasumiaruande.

Pérast esmast arvelevotmist kajastatakse tihtpdeva vahetuskursi tehinguid, valuuta vahetustehinguid ja muid tuletisinstrumente bilansis diglases
védrtuses. Nende instrumentide diglane véartus kajastatakse bilansis tuletisinstrumentide varade ja kohustustena.

Kasumit voi kahjumit, mis tuleneb muutustest tihtpdeva vahetuskursi tehingute, valuuta ja intressiméddra vahetustehingute ning muude
tuletisinstrumentide Giglases véértuses, kajastatakse kasumiaruandes nende tekkimisel.

k)  Midgi- ja tagasiostulepingud

Miitigi- ja tagasiostulepinguid kajastatakse rahastamistehingutena. Miiiigi ja tagasiostulepingute puhul, kus Kontsern on iileandja, jadvad tileantud
varad Kontserni bilanssi ning nende suhtes kohaldatakse Kontserni tavapéraseid arvestuspdhimdtteid, kusjuures saadud ostuhind kajastatakse
kohustusena iilevotja ees. Kui iilevdtjal on lepingu voi tavadiguse alusel digus tagatist miitia voi uuesti pantida, kajastatakse sellised varad bilansis
muudest varadest eraldi.

Kui Kontsern on iilevdtja, ei kajastata varasid Kontserni bilansis, kuid tema poolt iileandjale tasutud ostuhind kajastatakse varana. Kehtivatest
miitigi- ja tagasiostulepingutest tulenevat intressitulu voi -kulu kajastatakse kasumiaruandes lepingu kehtivusperioodi jooksul.

) Finantsvarade ja -kohustuste kajastamise I6petamine

Finantsvarad
Finantsvara (v0i vajaduse korral finantsvara osa vdi sarnaste finantsvarade rithma osa) kajastamine 13petatakse jargmistel juhtudel:

o finantsvarast rahavoogude saamise lepinguline digus on 13ppenud; voi

e Kontsern on andnud varast rahavoogude saamise diguse iile v3i on sdilitanud varast rahavoogude saamise diguse, kuid on vdtnud endale
kohustuse maksta need tdies ulatuses viivitamata kolmandale isikule tagatist kisitleva kokkuleppe alusel; ja

e Kontsern a) on iile andnud kdik varaga seotud olulised riskid ja hiived vdi b) ei ole andnud iile ega séilitanud varaga seotud olulisi riske ega
hiivesid, kuid on andnud iile kontrolli vara iile.

Kontserni poolt tagasiostu tiiiiptehingutes ning vdértpaberite laenutehingutes antud tagatiste (aktsiate ja volakirjade) kajastamist ei 1dpetata, sest
Kontsern sdilitab kdik olulised riskid ja hiived varem kindlaksméératud tagasiostuhinna alusel ning seega ei ole kajastamise 16petamise kriteeriumid
tdidetud.

Finantskohustused

Finantskohustuse kajastamine 15petatakse kohustuse tditmisel, tithistamisel voi 1oppemisel.

Kui olemasolev finantskohustus asendatakse sama laenuandja teise kohustusega, millel on maérkimisvaarselt erinevad tingimused, voi kui
olemasoleva kohustuse tingimusi oluliselt muudetakse, loetakse sellist asendamist voi muutmist esialgse kohustuse kajastamise 15petamiseks ja
uue kohustuse arvelevotmiseks ning vastavate bilansiliste vaértuste vaheline erinevus kajastatakse kasumiaruandes.

Emiteeritud vdlakirjad ja muud laenatud vahendid

Kontserni finantskohustusi kajastatakse bilansis nende kasutusele vtmisel.

Parast esmast mdotmist, kus diglasest vaartusest lahutatakse otsesed tehingukulud, kajastatakse finantskohustuse puhul, mis ei ole kajastatud
diglases véartuses muutustega ldbi kasumiaruande, emiteeritud vdlainstrumendid, allutatud kohustused ja saadud laenud korrigeeritud
soetusmaksumuses ning puhastulude ja lunastamisvdértuse vaheline erinevus kajastatakse kasumiaruandes saadud laenude kehtivusperioodi
jooksul, kasutades sisemist intressimééra.
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m) Finantsvarade ja -kohustuste biglane vaértus

Oiglane viirtus on hind, mis saadakse vara miiiigist v6i makstakse kohustuse iileandmisel mdtmiskuupieval turuosaliste vahelises tavapérases
tehingus pdhiturul voi pohituru puudumise korral soodsaimal turul, millele Kontsernil on mddtmiskuupéaeval juurdepads. Kohustuse diglane vadrtus
kajastab kohustuse mittetditmise riski. Oiglane viirtus méiratakse kindlaks jilgitavate turuhindade alusel, kui see on vdimalik ja piisavalt
usaldusvadre. Kui vastavaid turuhindu ei ole vdimalik kasutada vdi kui need ei ole usaldusvdirsed, madratakse Giglane védrtus kindlaks
hindamismeetodite abil, mis tuginevad jélgitavatele turuandmetele. Nende hulka kuuluvad hinnad, mis on saadud sdltumatutest turu-uuringutest,
sarnaste finantsinstrumentide vordlustest, diskonteeritud rahavoogude analiiiisidest ja muudest hindamismeetoditest, mida turuosalised peavad
tildiselt vastuvdetavaks ja kasutavad.

Tulevikusiindmused vdivad pdhjustada muutusi hinnangute andmisel arvesse voetud oletustes. Kui hinnangute muutuste moju on vdimalik kindlaks
maédrata, kajastatakse see raamatupidamise aastaaruandes. Lisaks vdivad diglase véértuse arvutuste tapsust mdjutada turutingimuste muutused, nii
et tehingu tegelik tulemus erineb sellest, mis on kajastatud raamatupidamise aastaaruandes. Samuti voivad Kontserni kajastatud tulemusi mdjutada
raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud juhtkonna hinnangud, kui need on muutunud.

n) Renditehingud

Kapitalirent — Kontsern kui rendileandja

Kapitalirendilepinguid, mille alusel ldhevad koik olulised vara omandidigusega kaasnevad riskid ja hiived iile, kajastatakse varana summas, mis
vordub rendilepingu netoinvesteeringuga rendisuhte alguses. Finantstulu jaotatakse rendilepingu perioodiga kooskolas oleva perioodi peale, et
tagada jérjepidev tulu kapitalirenti tehtud netoinvesteeringu jadgist. Rendileandja kajastatud kapitalirendi ndudeid kajastatakse klientidele antud
laenudena.

Kasutusrent — Kontsern kui rendileandja

Kontsern kajastab kasutusrendil olevat vara bilansis vastavalt vara olemusele. Kasutusrendist saadavat renditulu kajastatakse kasumiaruandes
rendiperioodi jooksul nagu muud tulu. Rentnikele tehtud soodustuste kogukulu kajastatakse renditulu vahenemisena rendiperioodi jooksul.
Esialgsed otsesed kulud, mis kanti konkreetselt kasutusrendist saadava tulu teenimiseks, lisatakse renditud vara bilansilisele vaartusele.

Amortiseeritavate rendivarade kulumi arvestamise pohimdtted on kooskdlas rendileandja tavapiaraste kulumi arvestamise pohimdtetega, mida
kohaldatakse samasugust liiki varadele. Kulumi arvutamisel voetakse aluseks arvestuspohimotted, mida Kontsern kasutab materiaalse pohivara
puhul.

Kontsern kui rentnik

Rendileping on leping vdi osa lepingust, mis annab diguse kasutada varaobjekti (renditud vara) tasu eest teatud perioodi jooksul. Varade puhul,
mis liigituvad renditud varadeks, kajastab rentnik peale rendilepingu sdlmimist kasutusdigusega vara ja rendikohustust. Kasutusdigusega vara
voetakse esmalt arvele rendikohustuse summas, millele lisanduvad mistahes esmased otsekulutused. Hilisemas arvestuses mdoddetakse
kasutusdigusega vara soetusmaksumuse mudeli abil, vdlja arvatud juhul, kui on mingid spetsiifilised tingimused. Kasutusdigusega vara moodetakse
soetusmaksumuses, millest on maha arvutatud kulum ja véirtuse langus. Rendikohustust mdddetakse esmalt rendi kehtivusajal tehtavate maksete
diskonteeritud vairtusena. Alternatiivne laenuintressimédr, mis diskonteerib tulevased maksed nende hinnangulisse niitidisvaartusesse. Kontsern
kajastab kasutusdigusega vara samal real, kus kajastatakse sama liiki vara, mida Kontsern omab. Rendikohustused on esitatud muude kohustuste
all. Kontsern hindab madala vaértusega vara praktilist otstarbekust ning hindab, et iga ese, mille vaértus jadb rendiperioodi jooksul alla 5 000 euro,
ei liigitu kasutusdigusega vara ja rendikohustuse alla.

Rendiperioodi hindamisel vietakse arvesse Kontserni kavatsused aga ka rendiandja ja rentniku lepingulise ennetdhtaegse 10petamise voimalus. Kui
varasemalt kajastatud rendikohustust on muudetud ning rendikohustus muutub suuremaks ning hiivitise suurendamine on proportsionaalne,
kajastatakse uus eraldiseisev rendikohustus. Kui hiivitise suurendamine ei ole proportsionaalne vdi rendikohustuse ulatus vaheneb, hinnatakse
kasutusdigusega vara védrtust ja olemasolevat rendikohustust uuesti. Liisingu kasumi voi kahjumi (kui esineb) vdhenemist kajastatakse
kasumiaruandes.

Rendilepingute puhul, kus kehtib pikendamise vdi ennetihtaegse 1dpetamise klausel, kehtib leping kolme aastase planeerimisperioodiga, kui
rendiperiood ei ole juba liihem. Filiaalide puhul on kavas liikuda digitaliseeritud mudeli suunas, mille puhul ei soltutaks enam niivord fiiiisilisest
kohalolekust. Peakontorihoone ja teatavate muude rendiobjektide rendi puhul eeldatakse kolmeaastast rendiperioodi, sidudes selle Kontserni
ariplaaniperioodiga. Kohaldatakse alternatiivset laenuintressimééra, mis tuleneb Panga hoiuseméirast, kuid mida korrigeeritakse tdiendava
hinnavahe alusel seoses hoiusetagatise puudumisega liisingute puhul.

Kui vara iileminek miiiija-rentnikult rahuldab IFRS 15 ndudeid, mis kehtivad vara miiiigina arvestamise suhtes, mddodab miiiija-rentnik
tagasirenditehingust tulenevat kasutusdigusega vara eelmise bilansilise maksumuse alusel proportsioonis, mis on seotud miiiija-rentnikule jaava
kasutusdigusega. Seega kajastab miiiija-rentnik miiiigipdeval ainult sellise kasumi voi kahjumi summa, mis on seotud ostja-rendileandjale ldinud
oigustega. Kontsern arvestab edasililkkunud miiiigikasumit kasutusdigusega vara vihendamisena, mida muidu kajastataks, esitades tegelikult
tagasirendidigusega vara miiligile eelnenud bilansilise védértusega, kuid arvestades liisinguperioodi médramisel koige hilisemaid ootusi.
Edasililkkunud miitigikasum amortiseeritakse kasumiaruandesse rendiperioodi jooksul, kuid mitte kasumina, vaid kasutusdigusega seotud
amortisatsioonikulude vahendamisena.

0) Laenutingimuste uuesti kokkuleppimine ja vélgade (imberstruktureerimine

Kontsern v3ib majanduslikel voi juriidilistel pohjustel sdlmida timberstruktureerimise lepingu majandusraskustes oleva laenuvdtjaga, et piiratud
aja jooksul kergendada vdlgniku lepingulisi kohustusi. Iga konkreetset juhtumit késitletakse eraldi, vttes arvesse konkreetse riskipositsiooniga
seotud asjaolusid. Reeglina toimub volgade timberstruktureerimine maksete hilisemale ajale edasiliikkamisena, st maksmisele kuuluv summa ja
intressid tasutakse hilisemal kuupéeval. Uuesti kokku lepitud tingimustega laene ei loeta tdhtaega iiletanuks, kui lepingujargsed maksed toimuvad
lepingus médratud kuupdevadeks. Kui finantsvara tingimused on uuesti 14bi vaadatud vdi muudetud, viiakse 14bi kajastamise 1dpetamise hindamine.
Kui muudatused toovad kaasa olemasoleva finantsvara kajastamisest loobumise, kisitletakse vara eeldatavat diglast véartust olemasoleva
finantsvara rahavoogudena ja uus leping kajastatakse diglases véartuses, millele on lisatud kdik kolblikud tehingukulud. Kui muutmine toob kaasa
kajastamise l5petamise, toimub uue laenu kajastamine ja eraldamine esimeses etapis, kui sellel ajal ei esinenud krediidist tulenevat vaértuse langust.
Kui finantsvara lepinguliste rahavoogude muutmine voi uued labirdakimised ei too kaasa finantsvara kajastamise 1dpetamist, arvutab Kontsern
iimber finantsvara bilansilise brutovidrtuse ja kajastab kasumi voi kahjumi muutuse kasumit voi kahjumit. Eeldatavate tulevaste rahavoogude
diskonteerimiseks rakendatakse finantsvara algset efektiivset intressimédra voi krediidiriskiga korrigeeritud efektiivset intressimééra ostetud voi
tekkepdhiste halvenenud krediidiriskiga varade suhtes.
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p) Kilientidele antud laenude véértuse langus ja eraldised laenukohustuste, tagatiste ja akreditiivide jaoks

Majandustingimused turgudel, kus Kontsern tegutseb, vdivad mdjutada laenuvdtjate vdimet volgu tasuda. Kontserni juhtkond vdtab oodatavate
krediidikahjude katmiseks kajastatud allahindluse arvutamisel arvesse nii eriomaseid kui ka portfellitasandi riske. Eeldatava krediidikahjumi
hindamine on tulevikku suunatud ning pdhineb erapooletul ja tdendosusega kaalutud teabel minevikustindmuste, praeguste tingimuste ja tulevaste
majandusolude prognooside kohta. Hinnanguliste krediidikahjude allahindlused kajastatakse ka siis, kui krediidikahjumi juhtumit ei ole toimunud.
Klientidele antud laenu vdi laenude portfelli vadrtus langeb ja vairtuse langusest tekkinud kahjum tekib ainult siis, kui on objektiivseid tdendeid
selle kohta, et tulevaste rahavoogude hinnanguline niitidisvéértus on vdiksem kui klientidele antud laenu voi laenude portfelli jooksev bilansiline
viadrtus ning seda saab usaldusvéérselt hinnata.

Laenukohustuste ja finantstagatiste lepingute hinnangulise krediidikahju allahindlusi kajastatakse eraldistena. Bilansivélistest finantskohustustest
ja tingimuslikest kohustustest tulenevate eeldatavate kahjude eraldamise pdhimdtted on kooskdlas bilansiliste riskipositsioonide suhtes
kohaldatavate pdhimdtete ja meetoditega. Tédiendavaid kaalutlusi kohaldatakse kohustuslike limiitide eeldatava muundumise ja tulevaste
kasutusmustrite korrigeerimise suhtes, samuti kontserni tulemuslikkuse suhtes halvenevate riskipositsioonide limiitide digeaegsel tuvastamisel ja
16petamisel.

Hinnangulised krediidikahjumid kajastatakse ldhtudes etapist, mis riskipositsioonile aruandekuupdeval méaératakse. 12 kuu hinnangulised
krediidikahjumid kajastatakse 1. etapi riskipositsioonide puhul, kui krediidirisk ei ole esmase kajastamise jérel suurenenud. Kehtivusajal eeldatavad
krediidikahjumid kajastatakse 2. etapi riskipositsioonide puhul, mille krediidirisk on esmase kajastamise jarel mérkimisvéarselt suurenenud, ja 3.
etapi riskipositsioonide puhul, mis on halvenenud krediidikvaliteediga. Viivitused on iiks peamisi kvantitatiivseid néitajaid, mida kasutatakse
krediidiriski olulise suurenemise (alus riskipositsioonide esimesest etapist teise timberliigitamiseks) hindamisel. Lisaks vdetakse arvesse muid
riskitegureid (nt sisemise krediidireitingu tase, restruktureerimine, finantslepingute rikkumine). Uhest etapist teise {imberliigitamise kriteeriumiks
on krediidiriski oluline tdus algsega vorreldes. Kohustuse mittetditmist méaératletakse vastavalt usaldatavusnduete mairatlusele: makseviivitus
teatud arv péevi, positsioon on eraldi halvenenud, ulatuslik restruktureerimine ja muud néitajad, mis viitavad kohustuse tditmise ebatdenéolisusele.
Kohustuste mittetditmine on 3. etappi imberliigitamise kriteerium. Riskipositsiooni ei loeta enam olulisel mééral suurenenud krediidiriskiga (2.
etapist 1. etappi imberliigitamine) vdi kohustuste mittetditmise (3. etapist 2. etappi imberliigitamine) positsiooniks, kui méédunud on teatav
ajavahemik (mdnel juhul kuni kaks aastat) hetkest, millest alates riskide suurenemise v3i kohustuste mittetditmise tegureid enam ei jalgita. Olulised
restruktureerimismeetmed kuuluvad samuti riskitegurite alla, mille suhtes kohaldatakse pikemat jarelevalveperioodi. Jarelevalveperioodi pikkus on
proportsionaalne jélgitava riskiteguri ja voetud restruktureerimismeetmete olulisusega. Mudelid on kalibreeritud riskipositsioonide iileviimiseks
madalamasse etappi, mis juhtub ainult siis, kui eelnevalt on tdheldatud mittetditmise riski olulist vihenemist.

Kontsern hindab koigepealt, kas esineb objektiivseid tdendeid selliste klientidele antud laenude vdértuse languse kohta, mis on individuaalselt
olulised, ning seejarel hindab individuaalselt v3i kogumina selliste laenude vdértuse langust, mis ei ole individuaalselt olulised. Kui Kontsern leiab,
et objektiivseid tdendeid individuaalselt hinnatud (olulise v3i ebaolulise) laenu vairtuse languse kohta ei ole, lisab ta selle laenu selliste laenude
kogumisse, millel on sarnased krediidiriski tunnused, ning hindab neid véartuse languse tuvastamiseks kogumina. Kui laekub teave, mille alusel
tehakse kindlaks, et sarnase krediidiriski omadustega laenude rithma kuuluvate konkreetsete laenude véirtus on langenud, eemaldatakse need
laenud rithmast. Varasid, mille vairtuse langust hinnatakse individuaalselt ja mille vdartuse langusest tulenevat kahjumit kajastatakse praegu voi
ka edaspidi, ei hinnata vaértuse languse tuvastamiseks moodustatud kogumis.

Eeldatavate krediidikahjumite kollektiivseks mdtmiseks on Kontsern valinud valemi: riskipositsioon kohustuse tditmata jatmise hetkel x kohustuse
tditmata jitmise tGendosus x kohustuse tditmata jatmisest tingitud kahju. Toendosusega kaalutud rahavoogude hindamiseks kasutab Kontsern iihe
stsenaariumi oodatava rahavoo meetodit, mis rakendab makromajanduslike tegurite alternatiivsete stsenaariumidega seotud tdiendavaid eraldisi.
Peamised arvesse vdetavad makromajanduslikud tegurid on tootuse madr, keskmine kuupalk, aastase inflatsiooniméddra muutus, sisemajanduse
kogutoodang ning kinnisvarahinnad. Kohustuste mittetditmise tdendosus (PD) ja kohustuste mittetditmisest tingitud kahju (LGD) tuletatakse
klientidele antud laenude varasemast toimivusest. Kohustuste mittetditmise tdendosuse puhul kasutatakse tdendosust teatud ajal (kohustuste
mittetditmise tdendosus selle hetke majandusoludes, vastupidiselt kogu majandustsiikli neutraalsele kohustuste mittetditmise toendosusele, mida
kasutatakse sageli regulatiivsetel eesmirkidel). Vastavalt sellele eeldatakse, et hinnanguline kohustuste mittetditmise tdendosus muutub
majandustsiikli jooksul. Eeldatavate krediidikahjumite mddtmiseks on finantsinstrumendid rithmitatud thiste krediidiriski tunnuste alusel.
Rithmitamine vOtab arvesse todstuse, tootetiiiibi, tagatise liigi ja laenuvdtja geograafilise asukoha eripdrasid.

Laen on halvenenud krediidikvaliteediga, kui aset leiab {iks vdi mitu stindmust, millel on kahjulik m&ju selle finantsvara hinnangulistele tulevastele
rahavoogudele. Toendid selle kohta, et laen on halvenenud krediidikvaliteediga, sisaldavad jélgitavaid andmeid jargmiste siindmuste kohta:

e laenuvdtja olulised finantsraskused;

e lepingu rikkumine, nagu intressi- voi pdhiosamaksete maksmata jatmine vdi mittetdhtacgne maksmine, pidevad ja suured mittevastavused
lepingu jargimisel;

e laenusaajale tema rahaliste raskustega seotud majanduslikel vdi lepingulistel pohjustel olulise kontsessiooni andmine, mida laenuandja muidu
ei kaaluks;

e laenuvdtja pankrot vdi muu rahaline imberkorraldamine muutub viga tdendoliseks;

o finantsvara soetamine vdi tekkimine suure allahindlusega, mis kajastab tekkinud krediidikahjumeid;

e  mitme muu siindmuse kombinatsioon, mis pdhjustab laenu krediidikvaliteedi halvenemise.

Laenu puhul, mis on aruandekuupéeval langenud krediidikvaliteediga, kuid mis ei ole ostetud vdi tekkepdhine vdhenenud krediidikvaliteediga
finantsvara, mdddetakse hinnangulisi krediidikahjumeid laenu bilansilise brutovairtuse ja hinnanguliste tulevaste rahavoogude niitidisvaértuse
vahena, mis diskonteeritakse laenu algse efektiivse intressiméara alusel. Kdiki korrigeerimisi kajastatakse védrtuse langusest tingitud kasumi voi
kahjumina. Hinnang selle kohta, kas kehtivusaja jooksul oodatavad krediidikahjumid tuleks kajastada, pohineb kohustuste mittetditmise tdendosuse
(2. etapp) voi riski (3. etapp) olulisel suurenemisel parast esmast kajastamist, mitte tdenditel, mis nditavad finantsvara krediidikvaliteedi halvenemist
aruandluskuupéeval, ega tegelikul kohustuste tditmata jatmisel. Enamikul juhtudel suureneb krediidirisk enne finantsvara krediidi tottu toimuvat
vadrtuse langust voi tegelikku kohustuste mittetéitmist (3. etapp), seega on kohustuste mittetditmine (3. etapp) ja halvenenud krediidiriskiga laenu
liigitus tihedalt seotud ning niitavad laenuvotja kohustuste tditmatajétmist voi makseraskuste tottu voetud restruktureerimismeetmete tahtsust, kuid
liigitamine ei pruugi alati olla vordne.

Klientidele antud laenude puhul on véértuse langusest tulenev kahjum summa, mille vorra laenu bilansiline véirtus iiletab selle algse sisemise
intressiméara alusel diskonteeritud hinnanguliste tulevaste rahavoogude niiiidisvéartust. Kui laenul on muutuv intressimédr, on véértuse langusest
tuleneva kahjumi hindamise diskontomaér lepingus kehtestatud antud hetke sisemine intressimdér. Tagatisega laenu hinnanguliste tulevaste
rahavoogude niitidisvaértuse arvutus peegeldab rahavoogusid, mis vdivad tuleneda tagatise tilevtmisest ja millest on maha arvatud tagatise
omandamisel ja miitimisel kantavad kulud, olenemata sellest, kas tagatise iilevotmine on tdenéoline vdi mitte. Kahjum kajastatakse kasumiaruandes.
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Kui jargneval perioodil vdheneb vairtuse langusest tuleneva kahjumi suurus, siis eelnevalt kajastatud vdirtuse langusest tulenev kahjum
tithistatakse. Véirtuse langusest tuleneva kahjumi hilisem tithistamine kajastatakse kasumiaruandes ulatuses, mille vorra laenu bilansiline véértus
tithistamise kuupéeval ei iileta selle korrigeeritud soetusmaksumust, mis oleks olnud ilma véértuse languseta.

Ostetud vdi tekkepdhiste vahenenud krediidikvaliteediga finantsvarade puhul diskonteeritakse hinnangulised krediidikahjumid, kasutades
krediidiga korrigeeritud efektiivset intressimééra, mis on médratud esmasel kajastamisel. Ostetud voi tekkepdhiste vihenenud krediidikvaliteediga
finantsvarade puhul kajastatakse kahju allahindlusena ainult kehtivusajal oodatava krediidikahjumi kumulatiivsed muutused, mis on tekkinud
esialgse kajastamise jdrel. Soodsad muutused kehtivusaja jooksul eeldatavates krediidikahjumites kajastatakse védrtuse langusest tuleneva
kasumina, isegi kui kehtivusaja jooksul eeldatavad krediidikahjumid on viiksemad eeldatavate krediidikahjumite summast, mis lisati esialgsel
kajastamisel arvestatud rahavoogudesse.

Téielikult langenud véartusega klientidele antud laenud, mille sissendudmine voib osutuda majanduslikult ebaotstarbekaks, voidakse maha kanda
jamoodustatud allahindlust vastavalt korrigeerida. Laene ja ndudeid ei kanta maha enne, kui vajalikud digustoimingud on 15petatud ja kahjusumma
kindlaks médratud. Kui laen voi ndue kantakse maha, siis tavaliselt nduet laenuvotja vastu ei kustutata. Eelnevalt maha kantud summade hilisemad
lackumised kajastatakse kasumiaruandes finantsinstrumentide krediidikahjumi netovaértuses lackunud mahakantud varana.

q) Krediidiasutustele ja keskpankadele antud vélakirjade ning laenude vaéartuse langus

Sarnaselt klientidele antud laenudega hindab Kontsern, et eeldatavad krediidikahjumid kajastavad krediidiriski muutusi alates vdlakirjade,
krediidiasutustele antud laenude ja keskpankade riskipositsioonide krediidi pikendamise kohustuste esmasest kajastamisest. Véirtuse languse
korvamiseks loodava reservi ndudeid kohaldatakse korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavate finantsvarade suhtes, kuid neid ei kohaldata
finantsvarade suhtes, mida mdodetakse Giglases védrtuses muutustega 1dbi kasumiaruande. Finantsvarade puhul, mida mdddetakse Giglases
védartuses 1abi muude koondkasumite, kajastatakse kahjumikulu muus koondkasumis ja see ei vihenda bilansilist maksumust bilansis.

Véirtuse langusest tuleneva kahjumi katteks mdeldud reservi kajastatakse tulevikku suunatud teabe alusel, isegi kui krediidikahjumi juhtumit ei
ole toimunud. Hindamisel vdetakse arvesse laiaulatuslikku teavet, kuid kuna enamikku sellistest riskipositsioonidest on hinnatud, sdltub see suuresti
vilistest krediidireitingutest ja reitinguagentuuride teatatud kohustuste mittetditmise méaradest, mis on saadud mitme perioodi reitingute muutumise
maatriksite arvutamisel. Kui need ei ole hindamiseks saadaval, vdib vilised krediidireitingud asendada sisemiselt arvutatud krediidikvaliteedi
tasemega. Arvesse voetakse ka krediidiriski tekitajaid (kohustuste mittetditmise juhtum, makseviivitused, vola restruktureerimine) ja emitendi
individuaalset krediidiriski analiiiisi. Kontsern loeb investeerimisjdrgu reitinguga riskipositsioone madalaks krediidiriskiks, mistdttu eeldatakse, et
krediidirisk ei ole oluliselt suurenenud. Mitteinvesteerimisjérgu reitinguga riskipositsioonide puhul loetakse vilise krediidireitingu vihenemist
rohkem kui 3 astme vorra alates omandamisest oluliseks krediidiriski suurenemiseks. Hinnangulised krediidikahjumid kajastatakse ldhtudes etapist,
mis riskipositsioonile aruandekuupdeval midratakse. 12 kuu hinnangulised krediidikahjumid kajastatakse 1. etapi riskipositsioonidena, kui
krediidirisk ei ole esmase kajastamise jarel markimisvadrselt suurenenud. Kehtivusajal eeldatavad krediidikahjumid kajastatakse 2. etapi
riskipositsioonide puhul, mille krediidirisk on esmase kajastamise jarel mérkimisvéarselt suurenenud, ja 3. etapi riskipositsioonide puhul, mis on
halvenenud krediidikvaliteediga. 3. etapi riskipositsioonid (kui need tuvastatakse) ldbiksid tdiendavalt pdhjaliku hindamise, sealhulgas vorreldakse
neid sarnaste riskipositsioonide turuhindadega, viiakse ldbi asjaomase vairtpaberi turu siigavuse analiiiis, hinnatakse varasemaid kauplemistulemusi
ja kogu muud kéttesaadavat teavet.

r)  Materiaalne pbhivara

Esmalt hinnatakse vara ja seadmeid soetusmaksumuses vOi loomismaksumuses. Pérast esmast hindamist kajastatakse vara ja seadmeid
soetusmaksumuses, arvates maha akumuleeritud amortisatsiooni ja vairtuse langusest tingitud akumuleeritud kahjumi. Kinnisvara ja seadmeid
hinnatakse perioodiliselt vastavalt punktis w) Mittefinantsvara kahjum kirjeldatud pdhimdtetele. Juhul kui vara kaetav vaértus on viiksem selle
bilansilisest vaértusest, hinnatakse vara alla kaetava védrtuseni.

Kulumi arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit, tuginedes vara hinnangulisele kasulikule elueale. Rakendatud on jérgmisi
amortisatsioonimédrasid:

Kategooria Aastane amortisatsioonimaar
Ehitised 1% — 10%
Transpordivahendid 14% — 20%

Muu 14% — 33%

Renditud varale tehtud parendused kapitaliseeritakse ja amortiseeritakse rendilepingu iilejdanud perioodi jooksul lineaarselt. Maad ja 15petamata
ehitisi ei amortiseerita.

Ehitiste teatud taastamis- ja renoveerimiskulud, mis parandavad ehitiste kvaliteeti ja otstarbekust, kapitaliseeritakse ja amortiseeritakse hinnangulise
kasuliku eluea jooksul lineaarselt. Hooldus- ja remondikulud kajastatakse kasumiaruandes kuluna nende tekkimisel.

s)  Immateriaalne pbhivara

Immateriaalne pdhivara koosneb nii ostetud kui ka ettevdtte siseselt loodud tarkvarast. Eraldi soetatud immateriaalset vara kajastatakse
soetusmaksumuses. Eraldi soetatud immateriaalse vara soetusmaksumuse hulka kuuluvad ka kulud, mis on otseselt seostatavad vara
otstarbekohasesse kasutusvalmidusse viimisega. Nende kulude hulka kuuluvad t66jdukulud ja teenustasud, mis tekivad otseselt seoses vara
viimisega tema to0seisundisse ja vara kasutuskdlblikkuse testimisega. Eraldi soetatud immateriaalse pohivara soetusmaksumuse hulka ei arvestata
voimalikke tulevikus makstavaid tasusid, mis soltuvad teatud vGtmenditajate saavutamisest (muutuvtasud). Muutuvtasud kapitaliseeritakse
immateriaalse vara soetusmaksumusse, kui saavutatakse asjakohased pdhilised tulemusnéitajad ja tasu makstakse ning amortiseeritakse lineaarselt
hinnangulise jarelejdanud kasuliku eluea jooksul.

Ariiihenduses omandatud immateriaalse pdhivara soetusmaksumus on selle diglane virtus soetamise kuupéeva seisuga.

Pédrast esmast arvelevotmist kajastatakse immateriaalset pohivara soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja véirtuse
langusest tulenev akumuleeritud kahjum. Tarkvara ja muu immateriaalse pdhivara lineaarse amortisatsiooni aastased méérad ulatuvad 10%-st 33%-
ni. Kogu immateriaalne pohivara, vélja arvatud firmavéaartus, on kindla kehtivusajaga.
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t)  Varud

Aeg-ajalt votab Kontsern klientidelt iile teatud tagatisvarad, kui klient ei suuda muul viisil oma maksekohustusi tdita ja muud laenuraskuste
tiletamise meetmed ei ole edu toonud. Sellised iilevoetud varad, mida kavatsetakse miiiia tavapérase dritegevuse kdigus ja mida ei hoita kapitali
suurendamise ega renditulu teenimise eesmérgil, liigitatakse varudeks. Varud holmavad pohiliselt kinnisvara, mis Kontserni
kinnisvarahaldusettevotted on ostnud ja mida hoitakse miitigiks lahiajal.

Kontserni varude maksumust arvestatakse individuaalselt. Varude soetusmaksumus sisaldab kdiki ostu-, td6tlemis- ja muid kulusid, mis on tekkinud
varude viimisel nende praegusesse seisundisse. Varusid kajastatakse kas soetusmaksumuses VvOi netorealiseerimisvairtuses.
Netorealiseerimisvéirtus on varude hinnanguline miiiigihind tavapérase dritegevuse kéigus, millest on maha arvatud hinnangulised t66tlemiskulud
ja hinnangulised miitigi 16puleviimiseks vajalikud kulud. Varude allahindlust netorealiseerimisvéartusele kajastatakse kuluna allahindluse
toimumise perioodil. Varude miiiimisel kajastatakse nende varude bilansiline véartus selle perioodi kuluna, mil kajastatakse vastav tulu.

u)  Midgiks hoitavad pbhivarad

Kontsern liigitab pdhivara miiligiks hoitavaks pohivaraks, kui selle bilansiline védrtus kaetakse peamiselt miiligitehingu, mitte jatkuva kasutuse
1abi, ja juhtkond on votnud kohustuseks aktiivselt kavandada vara miiiiki, mille tulemusena loodetakse miiiik 1dpule viia {ihe aasta jooksul alates
liigitamise kuupéevast.

Miiiigiks hoitavaks liigitatud pohivara hulka kuulub ka pohivara, mida ettevote loeks tavapéraselt pohivaraks, mis on soetatud iiksnes eesmérgiga
see ldhiajal edasi miiiia, kuid mille miitimine tavapéarase dritegevuse kdigus ei ole tdendoline.

Vara, mida liigitatakse miitigiks hoitavaks, kajastatakse kas bilansilises védartuses voi pdhivara diglases véirtuses, millest on maha arvatud
miitigikulutused, soltuvalt sellest, kumb on madalam. Kontsern hindab vdhemalt igal aruandekuupéeval, kas miitigiks hoitavana liigitatud pdhivara
véartus on langenud. Vara véirtuse langusest tulenev kahjum vdhendab vara bilansilist véartust ja see lisatakse kasumiaruandes reale ,,Muude
varade véirtuse langus”. Samal kasumiaruande real kajastatakse kasum igast jargnevast diglase vdirtuse tdusust, millest on maha arvatud vara
miitigikulutused, kuid mitte suuremas summas, kui seda on kumulatiivne kahjum vara véértuse langusest, mis on kajastatud kas seoses miiiigiks
hoitava pdhivaraga voi eelnevalt seoses vastava pShivaraga.

v)  Kinnisvarainvesteeringud

Kinnisvarainvesteering on kinnisvara, mida Kontsern hoiab pikaajalise renditulu teenimise, kinnisvara véartuse kasvu voi molemal eesmérgil ja
mida Kontsern ei kasutata enda majandustegevuses. Kinnisvarainvesteering voetakse algselt arvele soetusmaksumuses, mis sisaldab soetamisega
seonduvaid tehingukulusid.

Edasiseks kajastamiseks on Kontsern valinud soetusmaksumuse mudeli, mille kohaselt tuleb kinnisvarainvesteeringuid mddta korrigeeritud
soetusmaksumuses. Kulumi arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit, tuginedes vastava vara hinnangulisele kasulikule elueale. Kohaldatakse
amortisatsioonimeetodit ning Kontserni varade ja seadmete hindu. Kinnisvarainvesteeringuid kontrollitakse korrapéraselt, et tuvastada véértuse
langus.

Juhul kui vara kaetav véirtus on véiksem selle bilansilisest védrtusest, hinnatakse vastav vara alla kaetava véirtuseni. Vairtuse languse hilisem
tithistamine kajastatakse kasumiaruandes ulatuses, mille vdrra vara bilansiline véértus ei tileta bilansilist védartust, mis oleks kujunenud, kui
varasematel perioodidel ei oleks kajastatud vara védrtuse langusest tulenevat kahjumit.

w) Mittefinantsvara kahjum

Igal aruandekuupéeval vaatab kontsern iile oma mittefinantsvarade bilansilised vadrtused (nt varud ja edasiliikkunud tulumaksu varad), et vilja
selgitada, kas on olemas véartuse langusele viitavaid asjaolusid. Juhul kui taolisi tdendeid esineb, hindab Kontsern vara kaetavat vaartust.

Vara véidrtuse languse testimiseks koondatakse varad viikseimasse varasid hdlmavasse riihma, mis oma jitkuva tegevusega genereerib
rahavoogusid, mis on valdavas osas sdltumatud muude varade vdi varade rithmade (raha teenivate iiksuste) poolt genereeritavatest rahavoogudest.

Vara vdi raha teeniva iiksuse kaetav védrtus on kas selle vara vdi raha teeniva iiksuse kasutusvéaértus voi diglane védértus, millest on maha arvatud
miitigikulud, olenevalt sellest, kumb on suurem. Kasutusvéartus pdhineb hinnangulistel tulevastel rahavoogudel, mida diskonteeritakse maksueelse
diskontoméiraga, mis véljendab hetke turuhinnanguid raha ajavéirtuse ja vara vdi raha teeniva liksusega seotud iseloomulike riskide kohta.

Kui vara voi selle raha teeniva tiksuse bilansiline véértus tiletab vara vdi raha teeniva iiksuse hinnangulise kaetava véirtuse, kajastatakse vaartuse
langusest tulenev kahjum. Varade véirtuse langusest tulenevad kahjumid kajastatakse kasumis vdi kahjumis. Véiartuse langusest tulenenud kahjumi
kajastamisel vihendatakse esmalt raha teenivale iiksusele jagatud firmavéirtuse bilansilist védrtust ning seejérel proportsionaalselt iiksuse muude
varade bilansilist vaértust.

Firmavéirtuse langust ei tithistata. Muude varade puhul varem kajastatud vara vaartuse langusest tulenenud kahjum tiihistatakse ainult ulatuses,
mille vOrra vara bilansiline véértus ei lileta bilansilist vaértust, mis oleks kujunenud (ilma amortisatsioonita), kui vara vadrtuse langusest tulenevat
kahjumit ei oleks kajastatud.

X)  Kindlustustegevus

Kontserni kindlustustegevusega seotud riskid on seotud elukindlustuslepingutega. Elukindlustuslepingud vdivad hdlmata nii finants- kui ka
kindlustusriski. See osa lepingutest, mis ei sisalda olulist kindlustusriski, kajastatakse investeerimislepingutena. Vastavat kohustust klientide ees
néidatakse klientide hoiuste ja laenude all. Kindlustusreservid kajastatakse muude kohustuste all. Kontsern jélgib regulaarselt kindlustusega seotud
riskide arvutuste aluseks olevaid eeldusi ja otsib meetmeid riskide maandamiseks (nt edasikindlustamine), kui Kontsern peab seda kohaseks.

Kindlustusleping on leping, millega kindlustusandja votab kindlustusvotjalt enda peale olulise kindlustusriski, kindlustusandja noustub hiivitama
kindlustusvdtjale kahjud lepingus mérgitud kindlustatule osaks saava ebakindla siindmuse korral, nditeks kindlustatud isiku surma korral.
Kindlustusvdtja kohustub tasuma kindlustusmakseid kindlustuslepingus sétestatud ulatuses, tingimustel ja summas ning tditma muid
kindlustuslepingus sétestatud kohustusi.

Annuiteedipensionitoodete kindlustuseraldised kajastatakse kindlustusmakse saamisel hinnanguliste annuiteedinduete ja nendega seotud kulude
summas. Annuiteedipensionitoodete hinnangulised lepingulised tulevased rahavood (vottes arvesse suremuse, teenusekulude ja investeerimistulu
eeldusi) diskonteeritakse FCMC méératud metoodika kohaselt. Kdik kindlustuseraldiste timberhindlusest tulenevad kasumid voi kahjumid
kajastatakse kasumiaruandes neto kindlustustuluna, muu netotulu osana.
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y)  Bilansivélised siduvad finantskohustused ja tingimuslikud kohustused

Kontsernil tekib tavaparase aritegevuse kdigus bilansiviliseid siduvaid finantskohustusi ja tingimuslikke kohustusi, mis koosnevad siduvatest
kohustustest viljastada laene klientidele, kasutamata krediidilimiitide ja krediitkaardilimiitide kohustustest, samuti finantsgarantiidest ning
kaubaakreditiividest.

Bilansiviliseid kohustusi kajastatakse siis, kui Kontsern jduab kliendi puhul kohustuste limiidini. Finantstagatisi ja akreditiive kajastatakse
bilansivaliste tingimuslike kohustustena siis, kui Kontsern on lepingust tulenevalt riskile avatud. Bilansivalised kirjed kajastatakse bilansis
kulukohustuste véljavotmisel voi tagatiste ja akreditiivide puhul siis, kui need harvadel juhtudel muutuvad Kontserni poolt tasutavaks. Kohustustel
on tavaliselt kindlaksméaratud 16ppkuupéevad voi muud I18petamistingimused; teatud juhtudel voib Kontsern need tihepoolselt 1dpetada. Kuna
siduvad kohustused voivad 10ppeda ilma, et neid kasutusele vdetaks, ei tihenda kohustuste kogusumma tingimata kindlaid tulevasi raha
véljamakseid.

Esmasel arvelevotmisel mdddetakse finantsgarantiilepinguid diglases véartuses. Hiljem kajastatakse neid kas algselt arvelevdoetud summas, millest
on maha arvatud kumulatiivne amortisatsioon garantii kasutusaja jooksul, vdi kooskdlas eraldisi kisitlevate arvestuspohimotetega kindlaks
médratud summas, olenevalt sellest, kumb on suurem, kui garantii kasutuselevotmine on muutunud tdenéoliseks.

Eraldisi vdimalikuks kahjumiks, mis tuleneb bilansivilistest siduvatest finantskohustustest ja tingimuslikest kohustustest, tehakse punktis
z)kirjeldatud pohimdtete alusel.

z) Eraldised

Eraldis kajastatakse siis, kui Kontsernil on mé6dunud siindmusest tulenevalt tekkinud juriidiline vdi faktiline kohustus, on tdendoline, et kohustuse
tditmise tulemusena majanduslikku kasu sisaldavad ressursid vihenevad ning kohustuse summat saab usaldusvéarselt hinnata.

Laenukohustuste ja finantstagatiste lepingute hinnangulise krediidikahju allahindlust kajastatakse eraldisena. Arvutusmeetodi kohta leiate tdpsemat
teavet jargmises jaotises: p) / Lisa 3 (Klientidele antud laenude vddrtuse langus ja eraldised laenukohustuste, tagatiste ja akreditiivide jaoks).
Lisaks bilansiliste riskipositsioonide suhtes kohaldatavatele kaalutlustele voetakse bilansiviliste kohustuste hinnangulise krediidikahjumi
hindamisel arvesse konverteerimist ja hinnangulisi tulevasi kasutusmustreid, Kontserni reageerimiskiirust halvenevate riskipositsioonide
tuvastamisel ning realistlikku varasemat tulemuslikkust nende limiitide digeaegsel 1opetamisel.

aa) Varahaldus
Vahendeid, mida Kontsern haldab eraisikute, driklientide, usaldusfondide ja muude asutuste nimel, ei loeta Kontserni varadeks ning neid ei ole

seega eraldi bilanssi kantud. Hallatavaid vahendeid kajastatakse raamatupidamise aastaaruandes vaid avalikustamise eesmirgil. Vahendustasu
varade haldamise eest kajastatakse tekkepohiselt ja on tavaliselt sdltuv varade mahust.

bb) Raha ja raha ekvivalendid
Raha ja raha ekvivalentidena on rahavoogude aruandes kajastatud summad, mis koosnevad rahast ja nduete saldodest keskpankades ja muudes

krediidiasutustes, millega kaasneb ebaoluline viirtuse muutumise oht ja millest on maha arvatud krediidiasutuste ja keskpankade ndudmiseni
hoiused.

cc) Varade ja kohustuste tasaarvestamine
Finantsvarad ja -kohustused tasaarvestatakse ning saadud netosumma kajastatakse bilansis siis, kui Kontsernil on juriidiliselt rakendatav digus

kajastatud summade tasaarvestuseks ning ta kavatseb varad ja kohustused tasaarvestada netoalusel vdi realiseerida vara ning tdita kohustuse
iheaegselt.

dd) Pdrast aruandluskuupéeva toimunud stindmused
Raamatupidamise aastaaruandes kajastatakse perioodi 16pu jargseid siindmusi, mis annavad lisateavet Kontserni finantsseisundi kohta

aruandekuupéeva seisuga (korrigeerivad siindmused). Perioodijargseid siindmusi, mis ei ole korrigeerivad siindmused, kajastatakse lisades juhul,
kui need on olulised.

ee) Muudatused liigitamises
2020. aastal liigitas Citadele teatavad positsioonid klienditele antud laenude alt imber vdlakirjadeks. See positsioon on fikseeritud tuluméiraga
véartpaber rahavoogudega, mis tulenevad laenuplatvormide kaudu voetud tarbimislaenude maksetest. Muudetud liigitus tagab esituse, mis vastab

paremini vilistele ootustele.

Vordlusniitajate korrigeerimised esitluse muutuste tottu

2019
tuhandetes eurodes
Kontsern Pank
Umber Korrigeerimi Umber Korrigeerimi
arvestatud ne Algne arvestatud ne Algne
Volakirjad 1,208,479 4,848 1,203,631 972,315 4,848 967,467
Laenud klientidele 1,567,898 (4,848) 1,572,746 1,589,255 (4,848) 1,594,103

ff)  Hinnangute ja otsuste kasutamine raamatupidamise aastaaruande koostamisel

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel kooskolas Euroopa Liidu vastu vdetud rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega (IFRS EL)
peab juhtkond tegema prognoose ja otsuseid, mis mojutavad kajastatavaid varade, kohustuste, tulude ja kulude summasid ning avalikustatavaid
tingimuslikke varasid ja kohustusi. Juhtkond on raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutanud mdistlikke ja konservatiivseid hinnanguid
ja otsuseid. Lisatud finantsaruannete koostamisel kasutatud olulised hindamisvaldkonnad on seotud varade véartuse langusest tulenevate kahjumite
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hindamise, konsolideerimise eesmargil investeerimisobjektide kontrolli kindlaksmadramise, edasilikkunud tulumaksu vara ja kohustusi
kajastatavate summade hindamise, UniCredit Leasingu kontrollpaki omandamise aja kindlaksmédramine, kogumiseks hoidmise arimudeli
timberhindamise ja tagasirendi perioodi hindamisega.

Klientidele antud laenude viidrtuse langus

Kontsern kontrollib klientidele antud laene korrapdraselt, et tuvastada véértuse langus. Véirtuse langusest tuleneva kahjumi hindamine on oma
olemuselt ebakindel ja soltub paljudest teguritest. Eeldatava krediidikahjumi hindamisel rakendatakse kahte erinevat 1dhenemisviisi — individuaalset
hindamist, mida enamasti rakendatakse suurte riskipositsioonide suhtes, ja kollektiivseid hinnanguliselt oodatavaid krediidikahjumeid véiksemate
riskipositsioonide homogeensete rithmade puhul.

Jooksvalt tekkivad hinnangulised krediidikahjumid tuvastatakse kiiresti, kuna suuri laenukohustusi jélgitakse eraldi. Laenude riskipositsioonide
hinnanguline krediidikahjum arvutatakse vilja iga laenu kohta eraldi, ldhtudes eeldatavatest tulevastest rahavoogudest, sealhulgas neist, mis
tulenevad tagatise miitimisest. Kontsern kasutab oma kogemustel pdhinevaid hinnanguid, et teha kindlaks hinnangulise krediidikahjumi summa,
vottes arvesse tulevasi majandustingimusi ja neist tulenevaid laenuvdtja majandustulemusi ning tagatise véértust. Selle tulemusena vodivad
individuaalselt hinnatud hinnangulised krediidikahjumid aja jooksul ja asjaolude muutumisel vdi uue teabe kittesaadavaks tegemisel muutuda.
Meetodeid ja eeldusi, mida kasutatakse tulevaste rahavoogude summa ja ajastamise hindamiseks, vaadatakse korrapdraselt iile, et vihendada
erinevusi hinnangulise ja tegeliku krediidikahju vahel.

Hinnanguliste tulevaste rahavoogude niitidispuhasvéartuse muutused +/- 5% klientidele antud laenude puhul, mille hinnangulised krediidikahjumid
on eraldi hinnatud, muudaks Panga jaoks vadrtuse langusest tuleneva kahjumi katteks ette ndhtud summat +/- 0,05 miljoni euro vorra (2019: +/-0,1
miljoni euro vorra) ja Kontserni jaoks +/-0,05 miljoni euro vorra (2019: +/-0.1 miljoni euro vdrra). Tagatise hinnangulise véartuse muutus +/- 5%
klientidele antud laenude puhul, mille hinnangulised krediidikahjumid on eraldi hinnatud, muudaks Panga jaoks véartuse langusest tuleneva
kahjumi katteks ette ndhtud summat +/- 0,44 miljoni euro vorra (2019: +/-1,2 miljoni euro vorra) ja Kontserni jaoks +/-0,44 miljoni euro vorra
(2019: +/-1,2 miljoni euro vdrra).

Enamiku klientidele antud laenude puhul hindab Kontsern kollektiivselt védrtuse langusest tuleneva kahjumi katteks vajalikku summat, millega
katta laenuportfellile omaseid eeldatavaid hinnangulisi kahjusid. Kollektiivne vaértuse languse hindamine pShineb ajaloost saadud andmetel, mida
kohaldatakse klientidele antud sarnaste krediidiriskide omadustega kehtivatele laenudele. Selle hindamise jaoks on kliendile antud laenud
segmenteeritud homogeensetesse gruppidesse, mis pdhinevad tooteliigil (hiipoteek, tarbimislaen jne) ning klienditiitibil (eraisik, juriidiline isik,
avalik-diguslik isik jne). Varasemaid kahjukogemusi korrigeeritakse antud hetke jilgitavate turuandmetega kasutades Kontserni kogemustel
pohinevaid hinnanguid, et peegeldada hetkel kehtivate tingimuste mdju, mis ei mdjutanud varasemate perioodide kahjusid, ja kdrvaldada varasemal
perioodil (kuid enam mitte) eksisteerivate tingimuste mdju. Kollektiivselt prognoositava eeldatava krediidikahjumi arvutamise metoodika
pohiparameetrid on kohustuste mittetditmise tGendosus, kohustuste mittetditmisest tingitud kahju, makseviivituses olevad riskipositsioonid ja
etappidesse liigitamise tulemus. Mudel sisaldab ka tulevikku suunatud makromajanduslikku teavet, et jouda tsiikliiileste hinnangute asemel teatud
ajahetke eeldatava krediidikahjumi hinnanguteni. Kollektiivselt hinnatud eeldatava krediidikahjumiga laenuportfelli tulevane krediidikvaliteet
soltub ebakindlatest asjaoludest, mis vdivad pohjustada tegelikke krediidikahjumeid, mis erinevad hinnangulistest kahjumitest. Ebakindlad asjaolud
holmavad selliseid tegureid nagu rahvusvahelised ja kohalikud majandusolud, laenuvdtjaga seotud tegurid, tddstusharu ja turu suundumused,
intressimédrad, toopuuduse mair ja muud valistegurid.

Iga-aastase ECL mudeli @imberhindamise raames viidi ECL-raamistikku sisse mitmeid tdiendavaid parandusi, samuti viidi 1dbi iga-aastane
uimberkalibreerimine. Juhtkond tunnistas méarkimisvédérset ebakindlust seoses Covid-19 olukorra kestuse ja raskusega ning nendega seotud
voimalike katkestusega Balti riikide majanduses ja tagajargedega Kontserni klientide jaoks. Sellest tulenevalt néhti ette uus tiiendav eraldis
(impairment overlay) 1. etapi kliendilaenude positsioonide jaoks. Tdiendav eraldis (impairment overlay) on tdiendav kahjumireserv modelleeritud
eeldatava krediidikahjumi (ECL) summadele, millega vdetakse arvesse muid majandusliku ebakindluse aspekte. Seda rakendatakse selleks, et votta
arvesse praeguses Covid-19 olukorras tuleviku majandustingimuste suhtes valitsevat suuremat ebakindlust. Sellist tuleviku suhtes valitsevat
ebakindlust ei pruugi ajaloolistele andmetele kalibreeritud ajahetkepdhised ECL-mudelid praeguses ebatavalises keskkonnas téielikult kajastada,
hoolimata sellest, et neid tulevikku vaatava teabe ausel kohandatakse. Sellise modelleerimisega seotud ebakindluse késitlemiseks on 2020. aasta
31. detsembri seisuga kajastatud tdiendav eraldis (impairment overlay) summas 3,2 miljonit eurot Panga puhul ja summas 4,1 miljonit eurot
Kontserni puhul.

Kontsern osaleb Covid-19 laenumoratooriumides, mille jooksul vdimaldatakse kvalifitseeruva kliendi taotluse alusel lihikeseks ajaks laenu
pOhisumma tagasimaksete edasiliikkkamist. Covid-19 moratooriumide raames taotletud laenu pdhiosamaksete edasiliikkkamisi ei arvata siindmuste
hulka, mis kiivitavad laenuetapi iimberhindamise. Samuti on vilja jdetud laenu pohiosa tagasimaksete lithikeseks ajaks edasiliikkamise taotlused,
mida ei esitatud ametlikult Covid-19 moratooriumide raames, kuid mis on oma olemuselt sarnased. Mdlemal juhul jilgitakse muid riskiparameetreid
(muu hulgas viivispievade arv ja lepinguklauslite rikkumised) ning rakendatakse tavamenetluse kohast laenuetappidesse méiaramise korda.

Kohustuste mittetditmisest tingitud kahjuméira muutus 500 baaspunkti vdrra suurendaks/vihendaks kogumina hinnatud laenude vairtuse langust
Panga jaoks ligikaudu +3,1/-3,1 miljoni euro vorra ja kontserni jaoks ligikaudu +3,6/-3,6 miljoni euro vorra (2019: Panga jaoks ligikaudu +3,3/-
3,5 miljoni euro vorra ja Kontserni jaoks +3,7/-3,9 miljoni euro vOrra). Téhtaega mitteiiletanud laenude kategooria kohustuste mittetditmise
tdendosuse koefitsiendi muutus 100 baaspunkti vorra muudaks kogumina hinnatud laenude véirtuse langust Panga jaoks ligikaudu +3,5/-3,4 miljoni
euro vorra ja Kontserni jaoks +3,9/-3,5 miljoni euro vdrra (2019: Panga jaoks +3,0/-2,3 miljoni euro vdrra ja Kontserni jaoks +3,6/-2,8 miljoni euro
vorra) ning bilansivéliste kohustuste ja tagatiste eraldisi + 0,3/ -0,3 miljoni euro vorra panga jaoks ja + 0,3/-0,3 miljoni euro vorra Kontserni jaoks
(2019: Panga jaoks ligikaudu +0,6/-0,6 miljoni euro vdrra ja Kontserni jaoks +0,6/-0,6 miljoni euro vorra).

Kontsern on krediidikahjude mddtmisel vdtnud arvesse tulevikku suunatud teavet. Tulevikku suunatud korrigeerimised pdhinevad kahel erineval
majanduslike tagajargedega stsenaariumil: pShistsenaarium, mis ndeb tulevikuks ette kdige tdendolisema majandusarengu, ja viahem tdendoline
ebasoodne stsenaarium. Allpool on kokkuvotte SKP aastastest kasvumadradest, mis on tuletatud sisemiste ja viliste makromajanduse prognooside
kombineeritud néitajatest ja mis on iihed peamistest muutujatest.

Pohistsenaarium Ebasoodne stsenaarium
2021 2022 2021 2022
SKT (aastane kasv)
Liti 2.8% 4.7% (12.2%) 5.1%
Leedu 2,1% 5.0% (12.9%) 5.3%
Eesti 2.4% 4.6% (12.9%) 5.3%

Praeguse eksperthinnangul pdhineva kohaldamise puhul kaalutakse pohistsenaariumi 55% tdendosusega ja ebasoodsat stsenaariumi 45%
toendosusega (2019: 70% vs. 30%). Tdendosustega 55% vs. 45% kaalutud stsenaariumid on kasutusel tulevikku suunatud korrigeerimisel. Kui
ebasoodsa stsenaariumi kaal suureneks 50%, suureneks 31. detsembri 2020. aasta seisuga Panga eeldatav krediidikahju 0,6 miljoni euro vdrra ning
Kontserni krediidikahju 0,6 miljoni euro vorra. Kui pdhistsenaariumi kaal suureneks 100%, viheneks 31. detsembri 2020. aasta seisuga Panga

AS Citadele banka 31. detsembril 2020 [5ppenud majandusaasta aruanne 31



— AS Citadele banka

Citadele

Raamatupidamise aastaaruanne | Lisad

eeldatav krediidikahju 5,4 miljoni euro vdrra ning Kontserni oma 5,9 miljoni euro vorra. Seisuga 31. detsember 2019 olid pdhistsenaariumi ja
ebasoodsa stsenaariumi kaalud vastavalt 70% ja 30%. Kui ebasoodsa stsenaariumi kaal suureneks 50%, suureneks 31. detsembri 2019. aasta seisuga
Panga eeldatav krediidikahju 0,8 miljoni euro vdrra ning Kontsernioma 0,9 miljoni euro vdrra. Kui pdhistsenaariumi kaal suureneks 100%,
viheneks 31. detsembri 2019. aasta seisuga Panga eeldatav krediidikahju 1,2 miljoni euro vdrra ning Kontserni krediidikahju 1,4 miljoni euro vdrra.

Muude varade vdidrtuse langus

Iga aruandeperioodi 10pul hindavad Pank ja Kontsern, kas eksisteerib tdendeid mittefinantsvara (vélja arvatud varud ja edasiliikkunud tulumaks)
vadrtuse languse kohta. Juhul kui taolisi tdendeid esineb, hinnatakse konkreetse vara voi raha teeniva iiksuse kaetavat vaartust. Kaetava vaértuse
hinnangud sdltuvad tulevaste vabade rahavoogude hinnangute ja rakendatavate diskontoméirade ebakindlusest. Uksikasjalikum iilevaade Panga
poolt tiitarettevotetesse tehtud investeeringute kaetava vairtuse hinnangute koostamise ja peamiste kasutatud eelduste kohta on avalikustatud
jargmises lisas: Lisa 19 (Investeeringud sidusettevotetesse).

Konsolideerimisgrupp

Kontsern konsolideerib kdik ettevotted, kus tal on investeerimisobjekti iile valitsev mdju. Kontsernil on valitsev mdju, kui ta on avatud voi tal on
digused investeerimisobjektis osalemisest tulenevale muutuvale kasumile ja ta saab mojuvdimu kaudu, mis tal on investeerimisobjekti iile, mjutada
seda kasumit. Konsolideerimisgruppi kuuluvate investeerimisobjektide nimekiri on avalikustatud jargmises lisas: Lisa 19 (Investeeringud
sidusettevotetesse). Nimekiri investeeringutest véartpaberitesse, mis ei ole konsolideeritud, on avalikustatud jargmises lisas: Lisa 18 (Omakapital
ja muud finantsinstrumendid).

IPAS CBL Asset Management (CBL AM) osutab tavapirase dritegevuse kdigus haldamisteenuseid mitmele fondile, kus tema osalus seisneb vaid
teenustasudes. Uksnes oma viirtpaberiportfelli mitmekesistamiseks on Pank teinud investeeringuid ka CBL AM poolt hallatavatesse fondidesse.
Vastavalt fondide prospektidele teeb CBL AM investeerimiskomitee investeerimisotsused iihiselt. Pangal ei ole kavatsust osaleda iihegi fondi
varade jaotuse iile otsuste langetamisel. Investeerimiskomitee otsustusprotsessi sekkumine oleks samuti vastuolus hea ihingujuhtimise tava
pOhimdtetega, mida Pank on jarginud alates loomisest. Seega on Pank veendunud, et tal ei ole fondide iile kontrolli (valitsevat mdju) standardi
IFRS 10 mbistes ja fonde ei pea konsolideerima.

Edasiliikkunud tulumaksu vara ja kohustused

Tulevased maksustatavad kasumid ja tulevikus tdendoliselt tekkivate maksusoodustuste summa pdhinevad juhtkonna koostatud keskpikal
finantsprognoosil ja selle ekstrapoleeritud tulemustel. Eelnevalt esitatud prognoosid viitavad sellele, et Pangal on tulevastel perioodidel piisavalt
maksustatavat kasumit, et realiseerida edasiliikkunud tulumaksu vara. Uksikasjalikum iilevaade on esitatud jargmises lisas: Lisa 13 (Maksustamine).

UniCredit Leasingu kontrollpaketi omandamise kuupdev

2019. aasta detsembril sdolmis AS Citadele banka UniCredit S.p.A-ga siduva kokkuleppe UniCrediti Baltikumi liisinguiiksuse omandamiseks,
omandades 100% ettevotte SIA UniCredit Leasing aktsiatest. Omandamistehing joudis 10pule pdrast aruandluskuupdeva ja Citadele omandas
kontrollpaketi 2021. aasta jaanuari alguses. Kontrollpaketi omandamise kuupéeva iile otsustamiseks analiiiisiti haldus- ja juhtimisraamistikku ostu-
miitigilepingu kontekstis ning {ildisi diguslikke aspekte. Pédrast omandamistehingu 10puleviimist 2021. aastal nimetati omandatud iiksus imber ja
selle nimeks sai SIA Citadele Leasing.

Kogumiseks hoidmise drimudeli timberhindamine

Citadele miiiis 2020. aastal kahe eraldiseisva iihekordse siindmuse tdttu vadrtpabereid kogumiseks hoidmise drimudelist. Miiiik ithe kooskdlastatud
miitigikava raames oli tingitud ootamatust riskiprofiili korrigeerimise otsusest ja kogunenud likviidsuse tlejadagist UniCrediti Baltikumi
liisinguiiksuse omandamise ettevalmistamisel ning miiiik teise kooskdlastatud miitigikava raames oli tingitud tileilmsest Covid-19 kriisist ja sellega
seotud krediidikvaliteedi halvenemisest teatavatate positsioonide osas. Mdlemad siindmused olid {ihekordse iseloomuga, nende kordumist ei
eeldatata ja need olid vastus ootamatule muutusele, mis ndudis kohest tegutsemist. Seega ei peegelda need miitigid muutust Kontserni rakendatavas
kogumiseks hoidmise drimudelis.

Tagasirendi periood

Kvalifitseeruvate tagasiostutehingute puhul moddab miiiija-rentnik tagasirenditehingust tulenevat kasutusdigusega vara eelmise bilansilise
maksumuse alusel proportsioonis, mis on seotud miitija-rentnikule jadva kasutusdigusega. Miitija-rentnikule jadv kasutusdigus sdltub rendiperioodi
kindlaksmadramisel kohaldatavatest eeldustest. Seega mdjutab see edasiliikatava miitigikasumi osa. Kontsern on Lati peakontorihoone miiiigiga
tunnistanud kontoriruumivajaduse muutuvat diinaamikat ning samuti pidanud jérjepidevalt kinni oma kehtestatud plaanimisperioodi pdhimottest ja
kajastanud kolmeaastase rendiperioodiga tagasirenditehingu kasutusdigusega varana.

LISA 4. TEGEVUSSEGMENDID

Tegevussegmente esitatakse viisil, mis thtib sisemise aruandlusega, mis esitatakse korgeimale &riotsuste langetajale. Korgeim dritegevust
puudutavate otsuste langetaja on isik vi isikute grupp, kes Kontserni tegevussegmentidele vahendeid eraldab ja nende tulemusi hindab. Panga
korgeim driotsuste langetaja on Panga juhatus.

Koik tehingud tegevussegmentide vahel toimuvad turutingimustel. Iga tegevussegmendi vahendite iilekande hinnakujunduse (FTP) alusel
korrigeeritud puhas intressitulu arvutatakse, rakendades segmendi varale ja kohustustele sisemisi intressimédrasid. Sisemise intressimédra
arvutamise komponendid on tehingu 18pptéhtaeg, védring ja tehingu aeg. Tulud ja kulud esitatakse tekkeiiksuse segmendis hinnangulistes diglastes
hindades. Arisegmentidele jaotatakse nii otsesed kui ka kaudsed kulud, sh iildkulud ja iihekordsed kulud. Kaudsed kulud, mis tekivad seoses
siseteenustega, kajastatakse teenuse kasutaja kuluna ja teenuseosutaja tuluna. Siseteenuste osutamist kajastatakse hinnangulistes turuhindades voi
kogukulu alusel.

2019. aasta 31. detsembri seisule vastav bilansi vordlusteave arvestati iimber, nagu on ndidatud lisas 3 ee. Vordlusteave on pérast iimberliigitamist
vorreldav.

Kontserni peamised drisegmendid

Erakliendid

Eraisikud, keda teenindatakse Létis, Leedus ja Eestis. Segmendi tegevused holmavad panganduse ja ndustamise tdisteenuseid, mida pakutakse
filiaalide, internetipanga ja mobiilipanga rakenduse kaudu.
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VKE-d (viikese ja keskmise suurusega ettevotted)
Liti, Leedu ja Eesti viikeseid ja keskmise suurusega ettevotteid teenindatakse filiaalide, internetipanga ja mobiilipanga rakenduse kaudu.

Suurettevotted

Suurettevotted, keda teenindatakse Litis, Leedus ja Eestis. Kliendi aastakéive on iile 7 miljoni euro ja koguriskipositsioon Citadele Kontsernis on
tile 2 miljoni euro voi klient vajab keerulisi finantseerimislahendusi.

Varahaldus

Erapangandus-, ndustamis-, investeerimis- ja varahaldusteenused, mida pakutakse Létis, Leedus ja Eestis teenindatavatele klientidele. See segment
holmab iiksuste IPAS CBL Asset Management, AS CBL Atklatais Pensiju Fonds ja AAS CBL Life tegevust.

Sveits

See segment holmab ettevotte AP Anlage & Privatbank AG tegevusi.

Liising

Kapitali- ja kasutusrendi ning faktooringuteenuseid pakutakse iiksikisikutele ja ettevotetele Létis, Leedus ja Eestis.
Muu

Kontserni varad ja muu &ritugi, sealhulgas Kontserni mittefinantsteenuseid pakkuvate tiitarettevotete tulemused.

Kontserni segmendid
Kontsern 2020. aasta seisuga, tuhandetes eurodes
Avalikustatavad segmendid

Suurette-
Erakliendid VKE-d votted Varahaldus Sveits Liising Muu Kokku

Intressitulu 36,973 9,878 23,285 2,281 2,716 10,194 4,797 90,124
Intressikulu (2,003) (51) (625) (2,961) (482) - (16462)  (22,584)
Puhas intressitulu 34,970 9,827 22,660 (680) 2,234 10,194  (11,665) 67,540
Teenus- ja vahendustasude tulud 14,304 10,511 9,183 12,648 3,153 361 1,601 51,761
Teenus- ja vahendustasude kulud (9,311) (4,001) (5,165) (1,710) (429) (174) (790) (21,580)
Teenus- ja vahendustasude

puhastulu 4,993 6,510 4,018 10,938 2,724 187 811 30,181
Finantstulu, neto 683 1,399 764 1,849 (379) 1 (21,780) (17,463)
Muu netotulu (1,589) (295) (460) (495) (529) (218) 17,995 14,409
Tegevustulud 39,057 17,441 26,982 11,612 4,050 10,164  (14,639) 94,667
Rahastamise jaotus, neto (1,764) (635) (2,783) 319 392 (154) 4,625 -
FTP korrigeeritud tegevustulud 37,293 16,806 24,199 11,931 4,442 10,010  (10,014) 94,667
Neto krediidikahju (3,169) (1,373) (608) (5,005) 41 1,252 (489) (9,351)
Puhastulu enne tegevuskulude

mahaarvamist 34,124 15,433 23,591 6,926 4,483 11,262 (10,503) 85,316
Jaotamata tulu ja kulu, neto (81,708)
Puhaskasum/(-kahjum) 3,608

Kontsern 2019. aasta seisuga, tuhandetes eurodes
Avalikustatavad segmendid
Suurette-
Erakliendid VKE-d votted  Varahaldus  Sveits Liising Muu Kokku

Intressitulu 39,149 7,455 28,841 2,616 3,890 10,232 8,372 100,555
Intressikulu (2,183) (59) (313) (2,319) (754) - (10,286) (15,914)
Puhas intressitulu 36,966 7,396 28,528 297 3,136 10,232 (1,914) 84,641
Teenus- ja vahendustasude tulud 14,806 8,607 12,674 15,114 3,949 187 1,051 56,388
Teenus- ja vahendustasude kulud (8,597) (4,026) (8,512) (2,362) (395) (80) (1,495) (25,467)
Teenus- ja vahendustasude

puhastulu 6,209 4,581 4,162 12,752 3,554 107 (444) 30,921
Finantstulu, neto 851 708 612 2,866 702 - 2,457 8,196
Muu netotulu (297) (101) (291) (317) - (254) 1,432 172
Tegevustulud 43,729 12,584 33,011 15,598 7,392 10,085 1,531 123,930
Rahastamise jaotus, neto (2,052) (336) (2,787) 3,276 760 (384) 1,523 -
FTP korrigeeritud tegevustulud 41,677 12,248 30,224 18,874 8,152 9,701 3,054 123,930
Neto krediidikahju (489) (3,958) 4,407 (2,541) 16 (93) 253 (2,405)
Puhastulu enne tegevuskulude

mahaarvamist 41,188 8,290 34,631 16,333 8,168 9,608 3,307 121,525
Jaotamata tulu ja kulu, neto (85,021)
Puhaskasum/(-kahjum) 36,504
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Kontsern seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

Avalikustatavad segmendid

Suurette-
Erakliendid VKE-d votted Varahaldus Sveits Liising Muu Kokku
Varad
Raha, saldod keskpankades - - - - 15,598 - 1,131,008 1,146,606
Laenud krediidiasutustele - - - 2,702 8,296 - 40,289 51,287
Volakirjad - - 10,415 38,766 157,749 - 1,553,260 1,760,190
Laenud klientidele 594,040 155,979 519,527 37,674 6,711 218,527 8,765 1,541,223
Omakapitaliinstrumendid - - - - - - 4,764 4,764
Muud finantsinstrumendid - - - 29,509 - - 13,834 43,343
Segmendi varad kokku 594,040 155,979 529,942 108,651 188,354 218,527 2,751,920 4,547,413
Kohustused
Pankade hoiused - - - - - - 449,991 449,991
Klientide hoiused 1,285,217 492,840 826,638 705,140 184,951 - 176,604 3,671,390
Emiteeritud volakirjad - - - - - - 60,080 60,080
Segmendi kohustused kokku 1,285,217 492,840 826,638 705,140 184,951 - 686,675 4,181,461
Kontsern seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)
Avalikustatavad segmendid
Suurette-
Erakliendid VKE-d votted Varahaldus Sveits Liising Muu Kokku
Varad
Raha, saldod keskpankades - - - - 16,459 - 691,455 707,914
Laenud krediidiasutustele - - - 7,005 18,369 - 96,021 121,395
Volakirjad - - 4,848 16,903 219,261 - 967,467 1,208,479
Laenud klientidele 586,345 128,333 559,205 47,671 9,431 217,226 19,687 1,567,898
Omakapitaliinstrumendid - - - - - - 5,092 5,092
Muud finantsinstrumendid - - - 33,657 - - 6,315 39,972
Segmendi varad kokku 586,345 128,333 564,053 105,236 263,520 217,226 1,786,037 3,650,750
Kohustused
Pankade hoiused - - - - - - 1,637 1,637
Klientide hoiused 1,132,738 321,644 695,176 761,748 273,874 - 104,354 3,289,534
Emiteeritud volakirjad - - - - - - 60,044 60,044
Segmendi kohustused kokku 1,132,738 321,644 695,176 761,748 273,874 - 166,035 3,351,215
LISA 5. INTRESSITULU JA -KULU
tuhandetes eurodes
2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Intressitulu, arvutatuna tegeliku intressimédara meetodil:
Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarad:
Laenud klientidele 71,985 78,581 75,582 83,008
Volakirjad 2,977 3,801 2,586 3,170
Saldod keskpankades ja krediidiasutustes ning laenud
neile/neilt (sh TLTRO-111) 1,704 1,075 1,706 850
Oiglases viirtuses muutustega libi muu koondkasumi
kajastatavad volakirjad 3,264 6,776 1,270 4,098
Kapitalirendi intressitulu (osa klientidele antud laenudest) 10,194 10,232 - -
Intressitulu kokku 90,124 100,555 81,144 91,126
Intressikulu:
Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantskohustused:
Hoiused ja laenud klientidelt (14,095) (9,566) (13,725) (8,904)
Emiteeritud vélakirjad (3,637) (3,633) (3,637) (3,633)
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused / hoiused
krediidiasutustes ja keskpankades (3,991) (1,862) (4,337) (2,678)
Oiglases viirtuses muutustega libi kasumiaruande kajastatavad
finantskohustused
Hoiused ja laenud klientidelt (129) (151) - -
Rendikohustused (42) (41) (94) (137)
Muu intressikulu (691) (661) (691) (661)
Intressikulu kokku (22,584) (15,914) (22,484) (16,013)
Puhas intressitulu 67,540 84,641 58,660 75,113

Korge kvaliteediga likviidsete varade tegelik intressimdér on teatavate keskpankade, keskvalitsuste ja krediidiasutustega seotud varapositsioonide
puhul negatiivne. Kuna finantsvarade negatiivsest sisemisest intressiméérast tulenev intress tdhendab majandusliku kasu viljaminekut, kajastatakse
see intressikuluna. Sarnaselt kajastatakse majandusliku kasu sissevool negatiivse tegeliku intressimaéraga kohustustest (sh TLTRO-11I rahastamine)

intressituluna.
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tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank

Krediidiriski tottu langenud véartusega varadelt kajastatud
intressitulu 1,153 4,868 1,105 4,767

Krediidiriski tottu langenud véartusega varad liigitatakse koik 3. etapi varadeks. Nende hulka kuuluvad lisaks téhtaja tiletanud voi langenud
vadrtusega varadele ka tihtaega mitte {iletanud ja restruktureerimata varad jarelevalveperioodil vdi sarnased lepingud, kui nende puhul on viiteid
sellele, et krediidirisk on pérast viljaandmise kuupéeva oluliselt tdusnud.

LISA 6. TEENUS- JA VAHENDUSTASUDE TULUD NING KULUD
tuhandetes eurodes
2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Teenus- ja vahendustasude tulud:
Kaardid 27,284 30,474 27,224 30,417
Maksed ja tehingud 12,079 14,791 10,169 11,783
Varahaldus ja -hoidmine 7,391 7,280 1,615 1,554
Vidrtpaberivahendus 1,518 700 955 573
Muud tasud 1,474 1,619 1,441 1,550
Klientidega s6lmitud lepingutelt saadud teenus- ja 49,746 54,864 41,404 45,877
vahendustasude tulud
Garantiid, akreditiivid ja laenud 2,015 1,524 2,041 1,529
Teenus- ja vahendustasude tulud kokku 51,761 56,388 43,445 47,406
Teenus- ja vahendustasude kulud:
Kaardid (16,897) (20,645) (16,897) (20,645)
Varadehaldus, -hoidmine ning védartpaberivahendus (1,046) (892) (759) (687)
Maksete, tehingute ja muud tasud (3,637) (3,930) (3,089) (3,504)
Teenus- ja vahendustasud kokku (21,580) (25,467) (20,745) (24,836)
Teenus- ja vahendustasude puhastulu 30,181 30,921 22,700 22,570
LISA 7. FINANTSTULU, NETO
tuhandetes eurodes
2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Vilisvaluutatehingud ja vélisvaluutaga seotud tuletisinstrumendid 6,076 6,719 6,587 6,588
Varade korrigeeritud soetusmaksumus 211 29 211 29
Oiglases viirtuses muutustega libi muu koondkasumi 1,123 1,284 1,023 589
Oiglases viirtuses libi kasumiaruande kajastatavad
mittekaubeldavad varad ja kohustused 3,803 503 3,264 -
Muud tuletisinstrumendid (28,836) - (28,836) -
Muudatused rahavoos, mis ei too kaasa kajastamise 10petamist 160 (339) 160 (339)
Finantstulu kokku, neto (17,463) 8,196 (17,591) 6,867

2020. aastal vodrandati moned amortiseeritud soetusmaksumuses liigitatud vdlakirjad enne 10pptihtacga. Need miiligid on osa suuremast
ithekordsest kavast, mille eesmirk on vihendada riske seoses Covid-19-st tingitud ebakindlusega ja teisel puhul valmistuda omandamiseks. Kuna
kava on tihekordse olemusega, jadb kehtima drimudeli eesmérk hoida finantsvarasid lepinguliste rahavoogude kogumiseks.

Vastusena kiiresti muutuvale Covid-19 olukorrale soetas Citadele 2020. aasta aprillis optsioonilepingud. Soetatud optsioonilepingute hulgas olid
aktsiaturu ja korge tootlusega volakirjade indeksitega seotud tuletisinstrumendid, mille tditmiskuupdev oli juulis ja septembris 2020.
Optsioonilepingute soetamise eesmirk oli rakendada darmusliku riski vastaseid kaitsemeetmeid, et kaitsta Kontserni ning maandada aeglase
taastumisega jarsu ja raske majanduslanguse riski. Sisemise riskihindamise kohaselt tagasid valitud optsioonidest instrumendid kindlustuskaitse
adrmusliku riski vastu, mis realiseeruks makromajandusliku negatiivse arengustsenaariumi korral. Soetatud optsioonilepingud ei kvalifitseerunud
riskimaandamisarvestuse jaoks. 28,8 miljoni euro suurune kahjum teistelt tuletisinstrumentidelt (optsioonid) kajastab kahjumit, mis tekkis soetatud
optsioonilepingute negatiivsel imberhindlusel perioodil, mis algab soetamisega ja 15peb tditmis- voi sulgemiskuupdevaga 2020. aasta 16pus. Kuna
taastumine osutus oodatust tugevamaks ja sellest tulenevalt kdikusid turuindeksid optsiooni tditmishindadest kdrgemates vahemikes, jdid
omandatud optsioonid rahast vélja ja optsioonilepingute turuvédrtus kahanes méarkimisvédrselt, kuid samuti vdhenes jérsu ja raske languse
tdendosus. Seisuga 31. detsember 2020 ei ole Citadelel tditmata tuletisinstrumentide (optsioonide) lepinguid.
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LISA 8. MUU NETOTULU
tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Materiaalse pohivara miitik (Lisa 20) 17,491 - 813 -
Kinnisvarainvesteeringutest saadud tiiritulu 1,041 1,205 - -
Kindlustustulu, neto 71 125 - -
Dividenditulu 42 43 42 3,348
Muud aritulud 548 968 2,817 3,164
Muud tulud kokku 19,193 2,341 3,672 6,512
Jirelevalvetasud (1,912) (1,582) (1,806) (1,484)
Muud kulud (2,872) (587) (2,029) (317)
Muud kulud kokku (4,784) (2,169) (3,835) (1,801)
Muu netotulu kokku 14,409 172 (163) 4,711

2019. aastal saadi dividenditulu tiitarettevottelt IPAS CBL Asset Management summas 1,5 miljonit eurot ja tiitarettevottelt UAB Citadele
faktoringas ir lizingas summas 1,8 miljonit eurot. 2020. aastal tiitarettevotetelt dividende ei saadud. Muude tulude hulka kuuluvad &dravoetud
tagatiste realiseerimisest tulenev puhastulu ja muud tuluiiksused, mida ei saa lugeda intressiks voi teenus- vdi vahendustasuks. Jarelevalvetasude
alla kuuluvad iga-aastaselt ja kord kvartalis makstavad tasud finants- ja kapitalituru komisjonile, Euroopa Keskpangale, Uhtsele
kriisilahendusndukogule ja muudele sarnastele asutustele. Need jérelevalvetasud soltuvad otseselt pangandustegevuse suurusest (peamiselt
koguvarade suurusest).

LISA 9. TOOJOUKULUD

Too6joukuludes on kajastatud personalile makstav tootasu ja sellega seonduvad sotsiaalkindlustusmaksed ning preemiad ja muude hiivitiste kulud.
Muud t66joukulud hdlmavad ravikindlustuse, koolituse ja haridusega seotud jmt kulutusi.

tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Tootasu:
- juhtkond 4,248 3,497 1,766 1,888
- muu personal 37,829 40,767 34,528 37,319
Tootasu kokku 42,077 44,264 36,294 39,207
Sotsiaal- ja solidaarsusmaksud:
- juhtkond 766 618 404 442
- muu personal 7,230 7,620 6,691 7,205
Sotsiaal- ja solidaarsusmaksud kokku 7,996 8,238 7,095 7,647
Muud t66joukulud 815 817 752 718
To6joukulud kokku 50,888 53,319 44,141 47,572
Tootajate arv perioodi 10pus taandatuna téistodajale 1,230 1,369 1,152 1,292

Mitteaktsiapohine tasu edasiliikkunud villjamaksega

Osa makstavast tootasust on liikkkunud edasi kuni aastasele perioodile ja viljamaksed vdivad olla tingimuslikud. Seisuga 31. detsember 2020 on
Kontsernil ja Pangal kohustusliku edasiliikkkunud mitteaktsiaphise tootasu maksmise kohustus (sh seotud sotsiaal- ja solidaarsusmaksud) tootajate
ees vastavalt summas 659 tuhat eurot ja 393 tuhat eurot, mis kuulub maksmisele 2021. aastal, kui tdidetud on teatud tingimused (2019: vastavalt
562 tuhat eurot ja 524 tuhat eurot, mis kuulusid maksmisele 2020. aastal).

Aktsiapohised pikaajalised motivatsioonikavad

Citadele on oma to6tajate jaoks avanud alates 2018. aastast mitmed aktsiapohised pikaajalised motivatsioonikavad. Aktsiapohise tasu kulu
hinnatakse diglases viirtuses vdimaldamise kuupéeval. Oiglane viirtus tuletatakse bérsil kaubeldavate pangaaktsiate vérdlusriihma turuhindadest.
Véimaldamise kuupdev on kuupiev, mil iiksus ja osalev to6taja ndustuvad aktsiapShise maksekorraldusega ja saadakse sisemine heakskiit. Oiglane
védrtus on hinnanguline aktsia hind, mida on vdhendatud dividendide praeguse vairtuse vorra, mida osalejatele ei anta, ja muude kokkulepitud
hiivitise piirangute vairtuse vorra. Aktsiapohise tasu kulu hinnatakse iimber ainult siis, kui hiivitamiskorda muudetakse nii, et diglane véartus parast
muutmist on vorreldes diglase védrtusega enne muutmist suurenenud. Niisugust suurenemist kajastatakse hiivitamise kuluna iimberhindamise
kuupdeval. Kulud kajastatakse tasustamisprogrammi perioodi jooksul lineaarselt, kuna eesméirk on saada tootajatelt teenuseid kogu perioodi
jooksul. Aktsiaoptsioonide puhul kajastatakse omakapitali vastav kasv muude reservide all. Tegelike vdi eeldatavate tiihistamiste hinnang
hinnatakse timber iga aruandekuupieva seisuga ja vajaduse korral kantakse eelnevalt kajastatud muud reservid tagasi jaotamata kasumisse. Pérast
edasiliikkamisperioodi, kui tileandmistingimused on tdidetud ja tingimuslik aktsiaoptsioon kasutatud, kantakse eelnevalt kajastatud muud reservid
emiteeritud aktsiakapitali ja aktsiate iilekurssi.

Aktsiapohiste pikaajaliste motivatsioonikavade alusel on viljastatud 1952 tuhat aktsiaoptsiooni, mille raamatupidamislik vaértus on 3,5 miljonit
eurot. Sellest kogusummast 3,0 miljonit antakse juhatusele. Aruandeperioodil anti 564 tuhat optsiooni ja tiihistati 295 tuhat optsiooni. Seisuga 31.
detsember 2020 kasutatavaid optsioone ei olnud.

Aktsiaoptsioonide jaoks kvalifitseerimiseks (diguste omandamise ndue) tuleb tootajal lisaks muudele tingimustele olla enamikul juhtudest to61
edasiliikkamisperioodi Idpuni. To6tajate optsioonid anti vélja Lati kaubandusdiguse artikli 2481 kohaselt. Iga optsioon on jargmiste parameetritega:
registreeritud aktsia vairtusega 1 EUR (iiks euro); konverteeritav Citadele lihtaktsiateks (iga Citadele lihtaktsia annab vordse hiélediguse, vordse
diguse osaleda dividendi viljamaksmisel ning vordse likvideerimiskvoodi), optsiooni kasutushind on null eurot, omandamise kuupédevad on
eelnevalt médratud. Tagasindudeid ja malusi késitlevaid sitteid kohaldatakse olulise vaarkajastamise, raske iileastumise voi tulemuseesmarkide
hindamisel tuvastatud vea korral. Antud optsioonide puhul mdddetakse tootlust eelnevalt kokkulepitud perioodil, mis ulatub kolmest kuni viie
aastani. Kulusid kajastatakse teenuse osutamisel. Tulemuslikkuse mddtmise perioodi 1pus on ndukogu to6tasu- ja ametisse nimetamise komisjonil
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digus tiielikult oma drendgemise jargi médrata, millises ulatuses ja kas hiived antakse iile, sdltuvalt Kontserni, iiksikisiku vdi aktsiahindade
tulemustest/tootlusest. Noukogu tootasu- ja ametisse nimetamise komisjon voib oma drandgemise jargi iileantavate optsioonide arvu suurendada
voi vihenda, sh nende arvu nullida. Esimene omandi tileandmine ei toimu enne 2021. aastat. Tulemuslikkuse eesmérgid on seotud nii finants- kui
ka mittefinantsnéitajatega, mis on seotud Kontserni pikaajalise éristrateegiaga ja milleks voivad muuhulgas olla Kontserni netotulu, kapitali tootlus
ja strateegilised eesmargid.

LISA 10. MUUD TEGEVUSKULUD

tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Infotehnoloogia ja kommunikatsioon (5,670) (6,184) (4,280) (5,184)
Noustamis- ja muud teenused (6,316) (5,932) (5,992) (4,509)
Rent, ruumid ja kinnisvara (2,770) (3,463) (1,648) (2,150)
Reklaam ja turundus (1,872) (2,237) (1,732) (1,954)
Mittetagastatav kdibemaks (2,779) (1,922) (2,563) (1,562)
Muu (1,650) (2,044) (1,325) (1,807)
Muud kulud kokku (21,057) (21,782) (17,540) (17,166)

Kontserni séltumatule audiitorfirmale makstud auditi- ja muud tasud (ei hélma kiibemaksu, hélmab viljaspool ELi asuvate
tiitarettevotjate tasusid)

tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Tasu aasta- ja vahearuande auditeerimise eest 367 331 130 196
Muud auditeerimisega seotud ja sarnased tasud 24 102 20 10
Tasu maksundustamise eest - 4 o 4
Muud ndustamise ja koolitamisega seotud ning sarnased tasud 7 4 7 4

LISA 11. NETO KREDIIDIKAHJU

Kasumiaruandes kajastatud véairtuse langusest tulenev allahindlus kokku, neto
tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Umber Umber
liigitatud liigitatud
Laenud krediidiasutustele (16) (34) (16) (35)
Vdlakirjad (609) (217) (644) (227)
Laenud klientidele (16,371) (7,130) (17,008) (6,507)
Sh tdiendav eraldis (impairment overlay) (lisa 3, jaotis ff) (4,130) - (3,233) -
Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid 2,037 (1,393) 2,073 (1,352)
Laekunud mahakantud varad 5,608 6,369 5,216 7,679
Puhaskahjum finantsinstrumentidelt kokku (9,351) (2,405) (10,379) (442)

Krediidikahjumite allahindlus kajastatakse eeldatavate tulevaste krediidikahjude pdhjal. Oodatava krediidikahju mddtmisel vdetakse arvesse
tulevikku vaatav teave tuleviku majandusarengu stsenaariumide pdhiste korrigeerimiste kaudu. Hiljutiste Covid-19-ga seotud siindmuste tdttu
vaadati 14bi tuleviku majandusstsenaariumide oodatavast mojust tulenevad korrigeerimised. Sellest tulenevalt suurenesid aruandeperioodil
Kontserni ja Panga oodatava krediidikahju allahindluste (sh juhtkonna tdiendavad eraldised (impairment overlay)) summad eelmise aastaga
vorreldes vastavalt 6,2 miljoni euro ja 7,5 miljoni euro vorra. Krediidikahju hinnangu tulevikku vaatava olemuse tottu ei ndita allhindluste
suurenemine tingimata laenuportfelli praeguse krediidikvaliteedi tdheldatavat halvenemist (iiksikasjalikum teave: Lisa 16 (Laenud klientidele)),
vaid téhistab pigem ttulevikku vaatava majandusstsenaariumide komponendi halvenemist. Vaatamata iildiste riskikulude suurenemisele vahenesid
oodatava krediidikahju allahindlused laenukohustuste kasutamata osa puhul. Oodatava krediidikahju allahindluste vihenemine laenukohustuste
kasutamata osa puhul tuleneb kahe teguri koosmdjust: oodatava krediidikahju mudeli aastapdhisest kalibreerimisest, mille raames ajakohastati
kasutamata laenukohustuste timberhindlustegureid, ning laenukohustuste kogusumma vihenemisest 69,2 miljoni euro vorra Kontserni puhul ja
134,8 miljoni euro vdrra Panga puhul; tiksikasjalikum teave: Lisa 27 (Bilansivdlised kirjed).

2020. aastal kajastasid Kontsern ja Pank tiiendava eraldise (impairment overlay) 1. etapi kliendilaenudena liigitatud positsioonide jaoks. Tdiendavat
eraldist on vaja selleks, et votta arvesse tuleviku majandustingimuste suhtes valitsevat suuremat ebakindlust praeguses ebaharilikus keskkonnas,
kus Covid-19 olukorra kestus ja raskus ning sellega seotud voimalikud katkestused Balti majanduste ja Kontserni klientidele jaoks pole kindlalt
teada. Tdiendava eraldisega vOetakse arvesse majanduslikke riske, mida ajaloolistele andmetele kalibreeritud ajahetkepdhised oodatava
krediidikahju mudelid ei pruugi arvesse v&tta, hoolimata sellest, et neid tulevikku vaatava teabe ausel kohandatakse. Uksikasjalikum teave: ff) /
Lisa 3 (Kokkuvote olulistest arvestuspohimatetest).

Kui laen osaliselt voi tdielikult maha kantakse, siis tavaliselt nduet laenuvdtja vastu ei kustutata. Aeg-ajalt laekuvad eelnevalt maha kantud varad
kas tagasimaksetena vdi seoses sellega, et tahtaja iiletanud varakogum miitiakse monele ettevottele, kes on spetsialiseerunud viivises olevate laenude
sissendudmisele, voi mdne muu otsuse tulemusena. Sellised mahakantud laenude sissendudmised kajastatakse lackunud mahakantud varadena.

Viirtuse languse etappide liigitus

1. etapp — finantsinstrumendid, mille krediidirisk pole pérast esmast arvelevdtmist oluliselt suurenenud

2. etapp — finantsinstrumendid, mille krediidirisk on parast esmast arvelevotmist oluliselt suurenenud, kuid mille véartus pole krediidikahjumi tottu
langenud

3. etapp — finantsinstrumendid, mille véartus on krediidikahjumi tottu langenud
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Muutused krediidikahju ja reservide eraldistes

1. etapp
Laenud krediidiasutustele
Volakirjad
Laenud klientidele
Sh tiiendav eraldis (impairment overlay)
Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid
1. etapi krediidikahju ja reservid kokku

2. etapp
Laenud klientidele

Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid
2. etapi krediidikahju ja reservid kokku

3. etapp
Laenud klientidele

Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid
3. etapi krediidikahju ja reservid kokku

Krediidikahju ja reservide eraldised kokku
Sh vélakirjad, mida kajastatakse oiglases vidrsuses
labi muu koondkasumi
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Kontsern, tuhandetes eurodes

Kajastatud  Allahind- Muud

Algbilanss kasumi- luste maha-  korrigee- Loppbilanss
01.01.2020 aruandes kandmised rimised 31.12.2020
97 16 - 9) 104

584 609 - ) 1,191

12,348 7,317 - 3) 19,662

- 4,130 - - 4,130

3,420 (1,516) - 1) 1,903
16,449 6,426 - (15) 22,860
5,568 (1,510) - - 4,058

172 (130) - @ 41

5,740 (1,640) - @) 4,099
38,785 10,564 (11,756) (1,873) 35,720

558 (392) - - 167

39,343 10,173 (11,756) (1,873) 35,887
61,532 14,959 (11,756) (1,889) 62,846

116 135

Allahindluste mahakandmised viitavad eeldatava krediidikahju saldode vihenemisele, kuna riskipositsioonid on bilansist eemaldatud. Allahindluste
mahakandmised ei kajasta mdju kasumile voi kahjumile, tulenevalt eelnevate perioodide allahindlustest ning tagasinduete tasaarvestusest. 2020.
aastal ulatus kasumiaruandes otseselt kajastatud varem mahakantud summade lackumiste véartus Kontserni puhul 5,6 miljonit euroni (2019: 6,4

miljonit eurot).

1. etapp

Laenud krediidiasutustele

Vadlakirjad

Laenud klientidele

Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid
1. etapi krediidikahju ja reservid kokku

2. etapp

Vadlakirjad

Laenud klientidele

Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid
2. etapi krediidikahju ja reservid kokku

3. etapp
Laenud klientidele

Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid
3. etapi krediidikahju ja reservid kokku

Krediidikahju ja reservide eraldised kokku
Sh vélakirjad, mida kajastatakse diglases vddrsuses
lébi muu koondkasumi
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Kontsern, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)

Kajastatud  Allahind- Muud

Algbilanss kasumi- luste maha-  korrigee- Loppbilanss
01.01.2019 aruandes kandmised rimised 31.12.2019
61 34 - 2 97

352 227 - 5 584

12,394 (45) - 1) 12,348
2,102 1,321 - (3) 3,420
14,909 1,537 - 3 16,449

10 (10) - - -

7,415 (1,848) - 1 5,568

411 (240) - 1 172

7,836 (2,098) - 2 5,740
46,985 9,023 (17,972) 749 38,785

249 312 - (3) 558

47,234 9,335 (17,972) 746 39,343
69,979 8,774 (17,972) 751 61,532

145 116
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Pank, tuhandetes eurodes

Kajastatud Allahindluste Muud

Algbilanss kasumi- maha- korrigee- Loppbilanss
01.01.2020 aruandes kandmised rimised 31.12.2020
1. etapp
Laenud krediidiasutustele 97 16 - 9) 104
Valakirjad 484 644 - (1) 1,127
Laenud klientidele 10,543 6,842 - 1) 17,384
Sh tdiendav eraldis (impairment overlay) (lisa 3,
jaotis ff) - 3,233 - - 3,233
Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid 3,378 (1,551) - 2) 1,825
1. etapi krediidikahju ja reservid kokku 14,502 5,951 - (13) 20,440
2. etapp
Volakirjad - -
Laenud klientidele 5,184 (1,283) - - 3,901
Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid 172 (130) - Q) 41
2. etapi krediidikahju ja reservid kokku 5,356 (1,413) - 1) 3,942
3. etapp
Laenud klientidele 36,616 11,449 (11,737) (1,853) 34,475
Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid 558 (392) - 1 167
3. etapi krediidikahju ja reservid kokku 37,174 11,057 (11,737) (1,852) 34,642
Krediidikahju ja reservide eraldised kokku 57,032 15,595 (11,737) (1,866) 59,024
Sh vélakirjad, mida kajastatakse diglases vddrsuses libi
muu koondkasumi 42 81
Pank, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)
Kajastatud Allahindluste Muud
Algbilanss AB Citadele kasumi- mahakand- korrigee Loppbilanss
01.01.2019 integratsioon aruandes mised -rimised 31.12.2019
1. etapp
Laenud krediidiasutustele 61 - 35 - 1 97
Volakirjad 245 - 237 - 2 484
Laenud klientidele 9,634 1,323 (414) - - 10,543
Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid 1,984 113 1,279 - 2 3,378
1. etapi krediidikahju ja reservid kokku 11,924 1,436 1,137 - 5 14,502
2. etapp
Volakirjad 10 - (120) - - -
Laenud klientidele 6,433 837 (2,087) - 1 5,184
Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid 386 25 (238) - 1) 172
2. etapi krediidikahju ja reservid kokku 6,829 862 (2,335) - - 5,356
3. etapp
Laenud klientidele 38,508 6,264 9,008 (17,936) 772 36,616
Laenukohustused, akreditiivid ja garantiid 246 1,413 311 (1,481) 69 558
3. etapi krediidikahju ja reservid kokku 38,754 7,677 9,319 (19,417) 841 37,174
Krediidikahju ja reservide eraldised kokku 57,507 9,975 8,121 (19,417) 846 57,032
Sh vélakirjad, mida kajastatakse diglases
vddrsuses ldbi muu koondkasumi 68 42
LISA 12. MUUDE VARADE VAARTUSE LANGUS JA MUUD ERALDISED
Tiitarettevotetesse tehtud investeeringute, materiaalse, immateriaalse ja muu pohivara allahindlusreservi muutus
Kontsern, tuhandetes eurodes
Kajastatud Mahakand-
Algbilanss kasumi- mised ja muud Loppbilanss
01.01.2020 aruandes korrigeerimised 31.12.2020
Muud allahindlused ja muud eraldised
Materiaalne ja immateriaalne pdhivara (Lisa 20) 113 263 (23) 353
Muud varad 976 743 (286) 1,433
Mitte-ECL-eraldised - 100 - 100
Muud allahindlused ja muud eraldised kokku 1,089 1,106 (309) 1,886
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Kontsern, tuhandetes eurodes
Kajastatud Mahakand-

Algbilanss kasumi- mised ja muud Léppbilanss
01.01.2019 aruandes korrigeerimised 31.12.2019
Muud allahindlused ja muud eraldised
Materiaalne ja immateriaalne pohivara (Lisa 20) 1,047 113 (1,047) 113
Muud varad 1,283 1,192 (1,499) 976
Mitte-ECL -eraldised 434 - (434) -
Muud allahindlused ja muud eraldised kokku 2,764 1,305 (2,980) 1,089

Pank, tuhandetes eurodes
Kajastatud Mahakand-

Algbilanss kasumi- mised ja muud Loppbilanss

01.01.2020 aruandes korrigeerimised 31.12.2020
Muud allahindlused ja muud eraldised
Materiaalne ja immateriaalne pohivara (Lisa 20) - 342 - 342
Investeeringud sidusettevotetesse 37,196 (12,970) (49) 24,177
Muud varad 689 723 (62) 1,350
Mitte-ECL -eraldised - 100 - 100
Muud allahindlused ja muud eraldised kokku 37,885 (11,805) (111) 25,969

Pank, tuhandetes eurodes
Kajastatud Mahakand-

Algbilanss kasumi- mised ja muud Léppbilanss
01.01.2019 aruandes korrigeerimised 31.12.2019
Muud allahindlused ja muud eraldised
Investeeringud sidusettevotetesse 40,902 (3,706) - 37,196
Muud varad 1,226 1,221 (1,758) 689
Mitte-ECL -eraldised - - - -
Muud allahindlused ja muud eraldised kokku 42,128 (2,485) (1,758) 37,885

Teave tiitarettevotetesse tehtud investeeringute kohta on esitatud jargmises lisas: Lisa 19 (Investeeringud sidusettevotetesse).

LISA 13. MAKSUSTAMINE

Ettevotte tulumaksu kulu
Tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Tasumisele kuuluv ettevotte tulumaks 388 954 117 248
Edasiliikkunud tulumaks (82) 375 - -
Ettevotte tulumaksu kulu kokku 306 1,329 117 248

Litis ja Eestis peavad ettevotted tulumaksu maksma siis, kui kasum on jaotatud, mitte kasumi teenimise hetkel. Edasiliikkkunud makse arvutatakse
jaotamata kasumile kehtiva maksumééra alusel, mis on 0%. Seega oli tegelik maksuméir Panga jaoks Litis ja Eestis ning Kontserni jaoks Litis
aruandeperioodil ligikaudu 0%. Létis eelmise maksureziimi kohaselt jaotamata kasumi puhul (Panga puhul jaotatava kasumi suuruseks 81,8 miljonit
eurot) dividendide viljamaksmisel lisakulusid ei teki ning see jaotamisdigus ei aegu. Litis kehtiva maksureziimi kohaselt kehtib teenitud kasumist
saadud tegelikele ja kaudsetele dividendide véljamaksetele 20% tulumaksuméér; maksubaas arvutatakse, jagades maksustatava jaotise
koefitsiendiga 0,8.

Teistes jurisdiktsioonides, kus Kontsern tegutseb, maksustatakse kasum teenimise hetkel. Aruandeperioodil oli Kontserni Sveitsi toimingute tegelik
maksuméér nullildhedane (2019: 20%); Leedu tehingute puhul oli see 4% (2019: nullildhedane), tingituna peamiselt tuvastatava kasutamata
maksukahjumi muudetud hinnangute positiivsest mojust. Perioodi 15pu seisuga ei kajastata osa Kontserni ja Panga kasutamata maksukahjumist
edasiliikkunud tulumaksu varana, kuna pole kindel, kas tulevikus on piisavalt maksustatavat kasumit, millega tasaarvestada eelmiste perioodide
maksukahjumit konkreetse iiksuse tasemel. Maksuvara kajastatava summa hindamine pohineb piisavalt kindlal kolmeaastasel prognoosil, mille
kohaselt vastavad iiksused kasutavad akumuleeritud maksukahjumit. Kajastatud edasiliikkunud maksude varad kajastavad enim kasutamata
maksukahjumit Leedus.

Tulumaksu varad ja kohustused
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Edasiliikkunud tulumaksu varad 2,387 2,429 2,179 2,179
Tasumisele kuuluva tulumaksu varad 885 707 878 707
Maksuvarad 3,272 3,136 3,057 2,886
Edasiliikkunud tulumaksu kohustused (464) (676) - -
Tasumisele kuuluva tulumaksu kohustused (213) (581) (115) -
Maksukohustused (677) (1,257) (115) -

Aruandeperioodil kajastas liisinguga tegelev Eesti tiitarettevotja OU Citadele Leasing & Factoring edasiliikkunud tulumaksu kohustise summas 0,4
miljonit eurot, kuna tal on kavas pangale vilja maksta dividende, mis jaotamisel maksustatakse.
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Edasiliikkunud ettevotte tulumaksu vara / (kohustuse) muutused, neto

Tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Perioodi alguses 1,753 2,387 2,179 -
AB Citadele bankase integratsioon (Leedu) = - = 2,179
Kajastatud kasumiaruandes 82 (375) - -
Kajastatud koondkasumiaruandes 88 (259) - -
Edasiliikkunud tulumaksu varad perioodi 16pus, neto 1,923 1,753 2,179 2,179

Kajastatud edasiliilkkunud tulumaksu varad ja kohustused
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Edasiliikkunud tulud ja viitvdlad 405 344 332 344
Kasutamata maksukahjumite {ilekandmine 3,114 3,533 2,983 3,211
Kajastamata maksukahjumid (1,136) (1,448) (1,136) (1,376)
Jaotamata kasumi eeldatav jaotus (375) (375) - -
Muud kirjed, neto (85) (301) - -
Edasiliikkunud tulumaksu varad, neto 1,923 1,753 2,179 2,179

Maksustamiseelse kasumi vordlus ettevotte tulumaksu kuludega

Tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Kasum enne ettevotte tulumaksu 3,914 37,833 (4,644) 39,224
Ettevdtte tulumaks (20%) 783 7,567 (929) 7,845
Jaotamata kasum, mida maksutatakse jaotamisel 4 (6,829) 1,517 (7,800)
Vilisriikide maksumaérade moju (518) 153 (147) 12
Mittemaksustatav tulu (707) (420) (247) (241)
Mittemahaarvatav kulu 930 551 112 499
Jaotamata kasumi eeldatav jaotus - 375 - -
Muud maksuerinevused, neto (sh muutused kajastamata
edasiliikkunud tulumaksu varas) (186) (68) (189) (67)
Kehtiv ettevotte tulumaks kokku 306 1,329 117 248

Osa Kontserni kasutamata maksukahjumeid ei ole kajastatud edasiliikkunud tulumaksu varana, kuna pole kindel, kas tulevikus on piisavalt
maksustatavat kasumit, millega tasaarvestada eelmiste perioodide maksukahjumeid konkreetse tiitarettevotte tasandil. Kajastatavat summat
hinnatakse piisavalt kindla 3-aastase prognoosi alusel, millega vaadeldakse vastava tiitarettevdtte vdimet kasutada maksukahjumeid. Enamik
kajastatud edasiliikkunud maksude varasid holmab kasutamata edasikantud maksukahjumit Leedus.

LISA 14. RAHA JA SALDOD KESKPANKADES
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Raha 37,810 45,190 37,810 45,189
Saldod Léti Pangas 1,016,446 446,527 1,016,446 446,527
Saldod muudes keskpankades 92,350 216,197 76,752 199,739
Raha ja saldod keskpankades kokku 1,146,606 707,914 1,131,008 691,455

Krediidiasutused peavad tditma kohustusliku reservi nduet, mis arvutatakse kaasatud vahendite pdhjal. Krediidiasutuse kuu minimaalne eurodes
fikseeritud saldo Lati Panga vastaval korrespondentkontol peab iiletama Panga kohustuslikku reservi. Samasugused nduded kehtivad ka Panga
Eesti ja Leedu filiaali ning Sveitsis asuva tiitarettevtte poolt kaasatavatele rahalistele vahenditele. Kontsern tiitis aruandeperioodil nimetatud
ndude. Noudmiseni hoiused teistes keskpankades sisaldavad saldosid Leedu, Sveitsi ja Eesti keskpankades. Aruandeperioodil ei olnud iikski ndue
keskpankadele oma tdhtaega iiletanud.
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VOLAKIRJAD

Panga vélakirjad krediidireitingute l16ikes, emitendi profiil ja liigitus

Investeerimisjargu krediidireiting:
AAA/Aaa
AA/Aa
A
BBB/Baa
Madalam reiting voi pole hinnatud
Volakirjad kokku
Sh riigivélakirjad
Sh krediidiasutused
Sh 1. etapina liigitatud

Investeerimisjargu krediidireiting:
AAA/Aaa
AA/Aa
A
BBB/Baa
Madalam reiting voi pole hinnatud
Vélakirjad kokku
Sh riigivélakirjad
Sh krediidiasutused
Sh 1. etapina liigitatud

Vélakirjad emitendi riigi kaupa

Leedu

Lati

Holland

Poola

Saksamaa

Eesti

Ameerika Uhendriigid
Kanada

Rootsi

Soome

Mitmepoolsed arengupangad
Muud riigid
Vélakirjad kokku

Leedu

Lati

Holland

Poola

Eesti

Saksamaa

Ameerika Uhendriigid
Rootsi

Soome

Kanada
Mitmepoolsed arengupangad
Muud riigid
Volakirjad kokku

Kontsern, tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 (Umber liigitatud)
Oiglases viirtuses Korrigeerit Oiglases viidrtuses Korrigeerit
muutustega libi ud muutustega libi ud
muu soetusmaks muu soetusmaks
koondkasumi umuses Kokku koondkasumi umuses Kokku
67,640 108,929 176,569 66,691 89,429 156,120
78,451 251,826 330,277 111,325 106,277 217,602
204,857 988,657 1,193,514 169,597 545,489 715,086
25,763 23,389 49,152 50,182 62,346 112,528
263 10,415 10,678 266 6,877 7,143
376,974 1,383,216 1,760,190 398,061 810,418 1,208,479
197,816 1,036,342 1,234,158 164,761 491,501 656,262
79,665 176,665 256,330 106,280 135,237 241,517
376,974 1,383,216 1,760,190 398,061 810,418 1,208,479
Pank, tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019 (Umber liigitatud)
Oiglases viirtuses Korrigeerit Oiglases viidrtuses Korrigeerit
muutustega libi ud muutustega libi ud
muu soetusmaks muu soetusmaks
koondkasumi umuses Kokku koondkasumi umuses Kokku
27,671 93,808 121,479 26,284 74,235 100,519
33,067 238,556 271,623 55,375 92,197 147,572
162,938 974,237 1,137,175 141,593 523,372 664,965
1,034 21,949 22,983 2,941 49,441 52,382
- 10,415 10,415 - 6,877 6,877
224,710 1,338,965 1,563,675 226,193 746,122 972,315
158,559 1,016,650 1,175,209 137,229 468,479 605,708
27,505 167,613 195,118 42,122 121,610 163,732
224,710 1,338,965 1,563,675 226,193 746,122 972,315
Kontsern, tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019 (Umber liigitatud)
Muud Muud
Riigivolakirjad véirtpaberid Kokku Riigivolakirjad véirtpaberid Kokku
594,762 6,951 601,713 222,723 6,813 229,536
417,450 3,526 420,976 291,654 7,377 299,031
14,641 81,459 96,100 12,690 97,554 110,244
71,716 5,574 77,290 5,478 8,511 13,989
16,011 60,846 76,857 15,889 31,056 46,945
48,027 20,480 68,507 10,008 13,434 23,442
11,680 50,395 62,075 14,387 81,960 96,347
5,192 43,718 48,910 6,701 39,759 46,460
3,107 42,602 45,709 4,141 21,335 25,476
4,998 32,819 37,817 11,632 27,130 38,762
- 49,650 49,650 - 39,221 39,221
46,574 128,012 174,586 60,959 178,067 239,026
1,234,158 526,032 1,760,190 656,262 552,217 1,208,479
Pank, tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019 (Umber liigitatud)
Muud Muud
Riigivolakirjad véirtpaberid Kokku Riigivolakirjad véirtpaberid Kokku
586,259 5,411 591,670 220,452 5,412 225,864
408,536 2,067 410,603 287,598 5,918 293,516
10,870 64,664 75,534 8,920 64,732 73,652
68,507 3,092 71,599 2,237 4,619 6,856
48,027 18,823 66,850 10,008 11,616 21,624
9,999 46,280 56,279 9,998 13,932 23,930
9,999 29,813 39,812 10,792 54,887 65,679
- 39,177 39,177 - 15,335 15,335
4,998 31,163 36,161 9,431 26,680 36,111
- 35,181 35,181 2,070 28,255 30,325
- 37,262 37,262 - 27,188 27,188
28,014 75,533 103,547 44,202 108,033 152,235
1,175,209 388,466 1,563,675 605,708 366,607 972,315
42

AS Citadele banka 31. detsembril 2020 [5ppenud majandusaasta aruanne



— AS Citadele banka

Citadele

Raamatupidamise aastaaruanne | Lisad

Koik fikseeritud tuluméddraga véadrtpaberid seisuga 31. detsember 2020 ja 31. detsember 2019 on borsil noteeritud. Samuti ei ole iihegi iilaltoodud
instrumendiga seotud maksed hilinenud. Seisuga 31. detsember 2020 on rithma ,Muud riigid” alla liigitatud iga tksiku riigi puhul
koguriskipositsioon vdiksem kui tihegi tilalnimetatud riigi puhul.

LISA 16. LAENUD KLIENTIDELE

Laenud kliendi-, toostuse ja tootetiiiibi profiili 16ikes
Tuhandetes eurodes

31.12.2019 31.12.2019
Umber Umber
31.12.2020 liigitatud 31.12.2020 liigitatud
Kontsern Kontsern Pank Pank
Finants- ja mittefinantsettevotted
Kinnisvara ost ja haldamine 215,831 239,530 212,639 277,196
Tootmine 146,386 131,880 117,009 107,298
Transport ja kommunikatsioon 100,920 116,141 38,161 44,781
Kaubandus 109,635 109,673 86,307 85,501
Pollumajandus ja metsandus 79,927 75,474 56,156 54,698
Ehitus 40,760 38,712 29,761 27,567
Elektri-, gaasi- ja veevarustus 46,059 41,229 43,727 38,748
Hotellid, restoranid 43,108 47,760 41,321 45,510
Finantsvahendus 22,470 39,237 219,877 240,287
Muud tegevusalad 44,023 53,396 24,401 28,964
Finants- ja mittefinantsettevotted kokku 849,119 893,032 869,359 950,550
Majapidamised
Hiipoteeklaenud 541,636 501,581 541,636 501,581
Tarbimislaenud 68,721 87,919 68,721 87,919
Krediitkaardiga laenamine 58,411 65,391 58,411 65,391
Kapitalirendid 42,848 39,532 - -
Muu laenamine 20,204 23,904 16,515 22,996
Majapidamised kokku 731,820 718,327 685,283 677,887
Riigivolakirjad 19,724 13,240 19,431 13,161
Laenud klientidele kokku 1,600,663 1,624,599 1,574,073 1,641,598
Allahindlus ja eraldised (59,440) (56,701) (55,760) (52,343)
Laenud klientidele kokku, neto 1,541,223 1,567,898 1,518,313 1,589,255

Laenud téihtaja iiletanud péevade ja viirtuse languse etapi ldikes

Kontsern, tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 (Umber liigitatud)
Brutoviirtus Eeldatavad Bilansiline Brutovéirtus Eeldatavad Bilansiline
krediidi-  véirtus, krediidi-  viirtus,
l.etapp 2.etapp 3.etapp kahjumid neto l.etapp 2.etapp 3.etapp kahjumid neto

Laenud klientidele
Téhtaeg ei ole
iiletatud 1,429,589 84,151 13,780 (25,946) 1,501,574 1,368,510 123569 22,148  (21,697) 1,492,530
Téhtajast moddunud
<= 30 péeva 22,496 4,736 1,095 (1,321) 27,006 37,752 9,404 2,622 (2,733) 47,045
Téhtajast moddunud
> 30 pdeva <90
péeva - 4,043 1,873 (1,701) 4,215 - 7,120 2,867 (2,648) 7,339
Téhtajast m66dunud
> 90 pieva - - 38,900 (30,472) 8,428 - - 50,607  (29,623) 20,984
Laenud klientidele
kokku 1,452,085 92,930 55,648 (59,440) 1,541,223 1,406,262 140,093 78,244  (56,701) 1,567,898
Garantiid ja
akreditiivid 22,418 - 51 (142) 22,327 21,479 - 303 (136) 21,646
Siduvad
finantskohustused 258,432 1,814 408 (1,969) 258,685 320,470 8,333 1,005 (4,014) 325,794
Klientidega seotud
krediidiriskiposit
sioonid kokku 1,732,935 94,744 56,107 (61,551) 1,822,235 1,748,211 148,426 79,552  (60,851) 1,915,338

Bilansiviline krediidiriskipositsioon hdlmab mitmesuguseid laenuvétjatele antud siduvaid rahastamislubadusi. Uksikasjalik teave on esitatud
jérgmises lisas: Lisa 27 (Bilansivdlised Kirjed).
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Pank, tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 (Umber liigitatud)
Brutovéirtus Eeldatavad Bilansiline Brutovéirtus Eeldatavad Bilansiline
krediidi-  vidrtus, krediidi-  véiirtus,
1.etapp 2.etapp 3.etapp kahjumid neto 1l.etapp 2.etapp 3.etapp kahjumid neto

Laenud klientidele
Téhtaeg ei ole
tiletatud 1425915 81,574 11,803 (23,180) 1,496,112 1,416,084 121,111 19,981 (18,731) 1,538,445
Téhtajast m6ddunud
<= 30 péeva 7,870 2,969 902 (1,105) 10,636 18,688 6,295 2,142 (2,191) 24,934
Téhtajast moddunud
> 30 péeva <90
péeva - 3,155 1,674 (1,554) 3,275 - 5,268 2,603 (2,356) 5,515
Téhtajast moddunud
> 90 pdeva - - 38211 (29,921) 8,290 - - 49,426 (29,065) 20,361
Laenud klientidele
kokku 1,433,785 87,698 52,590 (55,760) 1,518,313 1,434,772 132,674 74,152 (52,343) 1,589,255
Garantiid ja
akreditiivid 21,761 - 51 (142) 21,670 20,777 - 303 (136) 20,944
Siduvad
finantskohustused 273,867 1,814 408 (1,891) 274,198 401,590 8,333 1,005 (3,972) 406,956
Klientidega seotud
krediidiriskiposit
sioonid kokku 1,729,413 89,512 53,049 (57,793) 1,814,181 1,857,139 141,007 75,460 (56,451) 2,017,155

3. etapi laenud klientidele
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
3. etapi laenud klientidele, bruto 3.5% 4.8% 3.3% 4.5%
3. etapi laenud klientidele, neto 1.3% 2.5% 1.2% 2.4%
3. etapi véirtuse langus 64% 50% 66% 49%

3. etapi kliendilaenude suhtarvu arvutamine: 3. etapi kliendilaenud jagatud kliendilaenude kogusummaga vastava perioodi 1opu seisuga. Kdik
laenud, mis on iiletanud tihtaja rohkem kui 90 pdeva, liigitatakse 3. etapi laenudeks. Laenud, mis ei ole tihtaega iiletanud vdi on iiletanud téhtaja
vihem kui 90 pdeva, mis on restruktureeritud voi mille individuaalsel hindamisel on tuvastatud véértuse langus vdi mille laenuvotja finantsolukord
on oluliselt halvenenud, liigitatakse 3. etapi laenudeks. Osa 3. etapi laenudena liigitatud laenude puhul praegu kohustuse tditmata jatmisele viitavaid
néitajaid pole, aga need on teatud perioodi jélgimisel, enne kui need 3. etapi laenude alt iimber liigitatakse. Sissendudmisel olevad laenud liigitatakse
samuti 3. etapi laenudeks.

3. etapi véirtuse langust arvutatakse jagades 3. etapi allahindlus perioodi alguses 3. etapi laenudega klientidele kokku. Véartuse languse allahindlus
on oodatava krediidikahjumi summa, mis kantakse kasumiaruandesse krediidikahjumina ja tuletatakse eelnevatest kahjuméiradest ja oodatavatest
tuleviku médradest ning votab voimaluse korral arvesse laenutagatise diglase vairtuse.

LISA 17. RENDITEHINGUD

Kapitalirendid (osa klientidele antud laenudest) rahastatud varade liigi kaupa
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Transpordivahendid 156,895 161,327 - -
Tootmisseadmed 30,051 30,231 - -
Kinnisvara 1,674 2,031 - -
T66stus-, kontori- ja muud seadmed 9,545 10,142 - -
Kapitalirendimaksete niiiidisviirtus kokku, ilma viirtuse
languseta 198,165 203,731 - -
Allahindlus (3,527) (4,344) - -
Kapitalirendimaksete niiiidisviirtus, neto 194,638 199,387 - -
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Kapitalirenditehingutesse tehtud brutoinvesteeringute ja miinimumrendimakse néuete niiiidisviirtuse vordlus
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Brutoinvesteering kapitalirendimaksete nduetesse:
iihe aasta jooksul 77,812 83,653 - -
teisel aastal 57,115 59,698 - -
kolmandal aastal 42,568 42,384 - -
neljandal aastal 24,057 25,338 - -
viiendal aastal 12,642 11,601 - -
hiljem kui viie aasta jooksul 311 347 -
Brutoinvesteering kapitalirentidesse kokku 214,505 223,021 - -
Teenimata finantstulu ndue:
iihe aasta jooksul (6,557) (7,388) - -
teisel aastal (4,902) (5,712) - -
kolmandal aastal (3,050) (3,751) - -
neljandal aastal (1,394) (1,954) - -
viiendal aastal (432) (478) - -
hiljem kui viie aasta jooksul (5) (7 - -
Kokku (16,340) (19,290) - -
Miinimumrendimakse nduete niitidisvéartus:
iihe aasta jooksul 71,255 76,265 - -
teisel aastal 52,213 53,986 - -
kolmandal aastal 39,518 38,633 - -
neljandal aastal 22,663 23,384 - -
viiendal aastal 12,210 11,123 - -
hiljem kui viie aasta jooksul 306 340 - -
Kokku 198,165 203,731 - -

LISA 18. OMAKAPITAL JA MUUD FINANTSINSTRUMENDID

Panga aktsiad ja muud muutuva tuluméiiraga viirtpaberid emitentide ja liikide 16ikes

Kontsern, tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019
Avatud Viilis- Avatud Viilis-
investeeri- maised Lati investeeri- maised Lati
misfondid aktsiad aktsiad Kokku misfondid aktsiad aktsiad Kokku
Oiglases viirtuses muutustega
1dbi kasumiaruande
kajastatavad
mittekaubeldavad
finantsvarad 43,343 4,497 - 47,840 33,538 - - 33,538
Oiglases vidrtuses muutustega
1abi muu koondkasumi
kajastatavad varad - 143 124 267 6,434 3,968 1,124 11,526
Muutuva tuluméiifiraga
vaértpaberid kokku, neto 43,343 4,640 124 48,107 39,972 3,968 1,124 45,064
Sh investeerimisriskiga
kindlustuslepingutega
seotud vara 21,026 - - 21,026 24,816 - - 24,816

Koik diglases vadrtuses muutustega lébi kasumiaruande kajastatavateks finantsvaradeks liigitatud avatud investeerimisfondide positsioonid on
seotud elukindlustusériga, enamik neist investeerimisriskiga kindlustuslepingutega. Investeerimisriskiga investeerimislepingu tingimuste kohaselt
on kindlustusseltsi tehtud investeeringutega kaasnev risk téies ulatuses kindlustuslepingu vastaspoole ja mitte kindlustusseltsi kanda.

Seisuga 31. detsember 2020 oli Pangal ja Kontsernil investeeringuid avatud investeerimisfondides bilansilise vairtusega vastavalt 13,8 miljonit
eurot (2019: 6,4 miljonit eurot) ja 27,2 miljonit eurot (2019: 21,6 miljonit eurot), mida haldab IPAS CBL Asset Management. Seejuures 10,8
miljonit eurot (2019: 12,6 miljonit eurot) nendest Kontserni investeeringutest on seotud investeerimisriskiga lepingutega, mille puhul on
investeeringutega seotud risk téielikult lepinguosalisel, kes sdlmib kindlustuslepingu, ja mitte kindlustusseltsil. Nimetatud riskipositsioonid on
omandatud ainult investeerimise otstarbel. Pangal ei ole investeerimisriskiga lepingutega seotud investeeringuid.
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Pank, tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019
Avatud Vilis- Avatud Vilis-
investeeri- maised Lati investeeri- maised Lati
misfondid aktsiad aktsiad Kokku misfondid aktsiad aktsiad Kokku
Oiglases vidrtuses muutustega
1abi kasumiaruande
kajastatavad
mittekaubeldavad
finantsvarad 13,834 4,497 - 18,331 - - - -
Oiglases vidrtuses muutustega
14bi muu koondkasumi
kajastatavad varad - 143 124 267 6,434 3,968 1,124 11,526
Muutuva tuluméiraga
viadrtpaberid kokku, neto 13,834 4,640 124 18,598 6,434 3,968 1,124 11,526

LISA 19. INVESTEERINGUD SIDUSETTEVOTETESSE

Muutused Panga investeeringutes sidusettevitetesse
Tuhandetes eurodes

2020 2019
Saldo perioodi alguses 34,161 71,614
Ettevotte AB Citadele bankase integratsioon (Leedu) - (43,838)
Investeeringud olemasolevate tiitarettevotete omakapitali - 2,679
Sidusettevottesse tehtud investeeringud arvestatuna
kapitaliosaluse meetodil 274 -
Tiitarettevotte likvideerimine (649) -
Muutus allahindluses 12,970 3,706
Saldo perioodi 16pus 46,756 34,161
Sh sidusettevottesse tehtud investeeringud arvestatuna
kapitaliosaluse meetodil 274 -
Brutoinvesteeringud tiitarettevotetesse aruandeperioodi
lopu seisuga 70,660 71,357

Tulenevalt Kontserni Liti peakontorihoone miitigist (iiksikasjad: Lisa 20 (Materiaalne ja immateriaalne péhivara)) hinnati imber tiitarettevote
SIA Citadeles moduli véirtus. Lithem ajaperiood ja realiseeritud miitigitulu summa vdrreldes varasemate viirtuse hinnangutega voimaldasid
vabastada varem kajastatud véirtuse languse eraldise. Kokku kajastati sellesse tiitarettevottesse tehtud investeeringu véirtuse languse eraldise
vabastamine summas 13,1 miljonit eurot. Kontserni ettevdte SIA Hortus RE likvideeriti 26. veebruaril 2020, ilma et see otseselt kasumiaruannet
mdjutaks.

2019. aastal muudeti AB Citadele bankas (Leedu) tiitarettevottest filiaaliks. Otsuse eesmairk oli suurendada kontsernisisese tegevuse tohusust ning
voimaldada Citadelel maksimeerida klientidele tehtavaid pakkumisi ja ostuatavaid teenuseid Balti riikides. 2019. aastal integreeriti kdik AB
Citadele bankase (Leedu) varad, kohustused ja kogu éritegevus AS Citadele banka Leedu filiaaliga.

UniCrediti Balti riikide liisinguiride omandamine

2019. aasta detsembril solmis AS Citadele banka UniCredit S.p.A-ga siduva kokkuleppe UniCrediti Baltikumi liisinguiiksuse omandamiseks,
omandades 100% ettevdtte SIA UniCredit Leasing aktsiatest. Omandamistehing judis 1dpule 31. detsembril 2020 ja sellega sai Citadele 2021.
aasta jaanuarist ettevotte iile tdieliku kontrolli. Parast omandamistehingu 10puleviimist 202 1. aastal nimetati omandatud iiksus timber ja selle nimeks
sai SIA Citadele Leasing. Omandamisega hdlmati liisinguiiksuse Eesti ja Leedu filiaalid ja titarettevote SIA CL Insurance Broker (endine juriidiline
nimi oli SIA UniCredit Insurance Broker). Selle raamatupidamise aastaaruande avaldamise ajaks on kdik diguslikud heakskiidud saadud ja
omandamistehing 15pule viidud. Uksikasjalikum iilevaade: Lisa 34 (Pérast aruandluskuupéeva toimunud siindmused).
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Konsolideerimisgrupi tiitarettevotted raamatupidamisaruandluses

Kont- Bilansiline viirtus

. . Kontserni . % kogu
~ - Registreerimise aadress - : serni s tuhandetes eurodes
Ettevite Registrikood 2 riik Ettevotte  kaasamise osalus haiile-
J liik* alus** (%) digusest 31.12.2020 31.12.2019
Laiti, Riia, Republikas laukums
AS Citadele banka 40103303559 2A BNK MAS - - - -
Sveits, Limmatquai 4, CH-8001,
AP Anlage & Privatbank AG 130.0.007.738-0  Ziirich BNK MS 100 100 13,805 13,805
SIA Citadele Lizings un Lati, Riia, Republikas laukums
Faktorings 50003760921 2A LIz MS 100 100 6,921 6,921
Eesti, Tallinn 10152, Narva mnt.
OU Citadele Leasing & Factoring 10925733 63/1 LIZ MS 100 100 445 445
UARB Citadele faktoringas ir Leedu, Vilnius LT-03107,
lizingas 126233315 K.Kalinausko 13 LIz MS 100 100 2,149 2,149
Lati, Riia, Republikas laukums
IPAS CBL Asset Management 40003577500 2A IPS MS 100 100 5,906 5,906
Laiti, Riia, Republikas laukums
AS CBL Atklatais Pensiju Fonds 40003397312 2A PFO MS 100 100 646 646
Lati, Riia, Republikas laukums
AAS CBL Life 40003786859 2A APS MMS 100 100 - -
Laiti, Riia, Republikas laukums
SIA Citadeles moduli 40003397543 2A PLS MS 100 100 15,932 2,836
Liti, Riia, Republikas laukums
SIA Hortus Land 40103460961 2A PLS MS 100 100 8 -
Laiti, Riia, Republikas laukums
SIA Hortus Residential 40103460622 2A PLS MS 100 100 670 804
SIA Hortus RE (likvideeriti aastal
2020) 40103752416 - - - - - = 649
Netoinvesteeringud tiitarettevd kokku 46,482 34,161

Konsolideerimisgrupi likvideerimisel olevad tiitarettevdtted, mis on vilisriikide kohtualluvuses
Kont- Bilansiline viirtus

. Lo Kontserni - % kogu
- A Registreerimise aadress - - serni s tuhandetes eurodes
Ettevite Registrikood ia riik Ettevotte  kaasamise osalus hiiile-

J liik* alus** (%) digusest 31.12.2020 31.12.2019
Kiipros, Nikosia 1075, 58 Arch.
Calenia Investments Limited MakarioslIl Avenue, Iris Tower,

(likvideerimisel) HE156501 6. korrus, ruum 602 PLS MS 100 100 = -
00O Mizush Asset Management Ukraina, Kiiev 03150, Gorkovo

Ukraina (likvideerimisel) 32984601 172 IBS MMS 100 100 = -

*BNK - pank, IBS — investeeringuid vahendav ettevdte, IPS — investeeringuid haldav ettevote, PFO — pensionifond, CFI — muud finantsasutused, LIZ — liisingufirma,
PLS — erinevaid tugiteenuseid pakkuv ettevdte, APS — kindlustusettevdte. ** MS — tiitarettevdte, MMS — tiitarettevotte sidusettevdte, MAS — emaettevote.

Calenia Investments Limited ja OOO Mizush Asset Management Ukraina on likvideerimisel, kuna nendes Kontserni tiitarettevdtetes ei toimunud
aritegevust.

Ettevotte Calenia Investments Limited (Moore Stephens Stylianou & Co) jaoks nimetati 2019. aastal likvideerija ja selle vabatahtliku likvideerimise
protsess on kiivitatud. Aruandeaasta 15pu seisuga ootas nimetatud likvideerija ametlikku maksuvdla puudumise tdendit. Covid-19-ga seotud
olukorrast pohjustatud aeglasema dokumentide menetlemise tdttu esineb viivitusi. Eelduse kohaselt tuleb ériregistri ametlik teadaanne ettevdtte
Calenia Investments Limited likvideerimise kohta 3 kuud pérast maksuvdla puudumise tdendi véljastamist.

Nimetatud on ettevotte OOO Mizush Asset Management Ukraina likvideerija (AA PricewaterhouseCoopers Legal). Loplik maksuaudit on tehtud
ja oodatakse maksuvola puudumise tdendit. Parast seda koostatakse ja esitatakse 1dpparuanne vastavalt kohustuslikule ndudele, eelduste kohaselt
tuleb ettendhtud tdhtajal registrilt ametlik likvideerimisotsus.

Teatavate tiitarettevotete hindamine

Ettevottesse SIA Citadeles moduli tehtud investeeringu bilansiline védrtus arvutatakse jaéikosalusena iiksuse varades (peamiselt raha) parast kdigi
tema kohustuste mahaarvamist, mida korrigeeritakse tulevaste rahavoogude alusel. Enne oli iksuse suuremaks varaks Kontserni Liéti
peakontorihoone. Kontserni konsolideeritud kontode kinnisvara esitatati materiaalse varana ning kajastati amortiseeritud véértuses. Miliigi jérel on
ettevdtte suuremaks varaks raha. 31. detsembri 2020. aasta seisuga ei ole ettevdtte vadrtus tundlik tihegi olulise pdhisisendi suhtes. Tundlikkuse
stsenaariumid seisuga 31. detsember 2019: kui eeldatav tootlus muutuks +/-100 baaspunkti, muutuks bilansiline védartus +7,5/-5,5 miljoni euro
vorra, kui diskonteerimata aktsiondride rahavood muutuksid +/-10%, muutuks bilansiline vaértus +/-4,1 miljoni euro vorra.

Ettevottesse SIA Citadele Lizings un Faktorings tehtud investeeringu bilansiline véirtus tuletatakse aktsionéridele jaotatava eeldatava vaba
omakapitali niiidisvéértusest pérast kapitali adekvaatsuse tagamiseks vajaliku omakapitali jaotamist. Sihiks on 12% kapitali adekvaatsuse maér,
kuhu arvestatakse ka kdik pangandusega seotud riskid, mis tulenevad rendikohustuse drimudelist ning lisaks regulatiivsed puhvrid, mis kehtivad
Kontserni konsolideeritud ettevotete jaoks. Muud olulised mudeli sisendid on 12,0% suurune (2019: 12,0%) diskontomaér ja ettevotte dritegevuse
tulevane kasumlikkus. Tundlikkuse stsenaarium: kui diskontomaér erineks +/-100 baaspunkti vdrra, muutuks bilansiline véartus +/-0,2 miljoni euro
vorra (2019: EUR +/-0,1 miljoni vorra), kui puhastulu erineks +/-10%, muutuks bilansiline véértus +/-0,04 miljoni euro vorra (2019: +/-0,1 miljoni
euro vorra).

AS Citadele banka 31. detsembril 2020 [5ppenud majandusaasta aruanne a7



— AS Citadele banka

Citadele

Raamatupidamise aastaaruanne | Lisad

LISA 20. MATERIAALNE JA IMMATERIAALNE POHIVARA
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Kasutusdigusega vara 7,360 3,087 8,881 10,811
IT ja muud seadmed 3,368 4,126 3,329 3,661
Renditud vara parendused 1,194 663 1,194 643
Maa ja ehitised 864 31,308 641 2,955
Transpordivahendid 144 243 98 161
Kinnisvarainvesteeringud - 10,522 - -
Ettemaksed materiaalse pohivara eest = 40 = -
Materiaalne pohivara kokku 12,930 49,989 14,143 18,231
Tarkvara 5,042 4,499 4,923 4,384
Muu immateriaalne pdhivara 127 149 127 146
Ettemaksed immateriaalse pdhivara eest 812 50 782 41
Immateriaalne pohivara kokku 5,981 4,698 5,832 4571
Materiaalne ja immateriaalne pohivara kokku 18,911 54,687 19,975 22,802

2020. aastal miiiidi Kontserni peakontorihoone bilansilise védrtusega 36,8 miljonit eurot ettevottele Lords LB Baltic Green Fund (V). Mitu hoone
osa kvalifitseeruvad tagasirenditehingu jaoks, mistdttu tuleb osa miitigitulu kajastamine edasi liikata. Edasiliikkunud miitigitulu summas 1,7 miljonit
eurot kajastatakse hinnangulise tagasirendiperioodi jooksul, arvates selle maha tagasirendilepingust tuleneva kasutusdigusega vara
amortisatsioonikulust. Kokku registreeriti miitigituluna 18,4 miljonit eurot, millest 16,7 miljonit eurot kvalifitseerub Kontserni 2020. aasta
miiligipdeva kasumina. Edasiliikkkunud osa jaotatakse tagasirendilepingust tuleneva kasutusdigusega varale. Miiligiotsus tehti kontserni eeldatava
tulevase kontoriruumivajaduse iimberhindamise, mitme potentsiaalse ostja pakkumiste hindamise ja kontoriruumi diinaamika muutumise
tunnistamise tulemusena. Enne miiiigitehingut liigitati oma tarbeks kasutatav hoone osa Kontserni raamatupidamisaruandluses maa ja ehitiste kirje
alla, tilejadnud osa aga kinnisvarainvesteeringuteks (hoitakse kapitali suurendamise ja renditulu teenimise eesmérgil). Samuti miiiidi 2020. aastal

Kontserni Leedu peakorterihoone, mille bilansiline véartus oli 1,9 miljonit eurot. Kajastati 0,8 miljoni euro suurune miitigikasum.

Kontserni materiaalse ja immateriaalse péhivara muutused

Muu
Renditud Kasutusd- Kinnisvara 1T ja immateriaal Kokku
vara Maaja  Transpor- igusega - inves- muud -Ine ilma
parandused ehitised divahendid  vara teeringud seadmed  Tarkvara péhivara ettemakseteta
Soetusmaksumus
Seisuga 31.12.2018 999 71,191 848 - - 25,192 21,859 1,422 121,511
Esmasel rakendamisel (IFRS - -
16) - - - 3,716 - - 3,716
Soetused 280 168 102 857 - 1,807 2,268 6 5,488
Miiiik ja mahakandmine (111) - (188)  (1,486) - (3,755) (229) (221) (5,990)
Ulekanded - (18,273) - - 18,273 - 856 (856) -
Seisuga 31.12.2019 1,168 53,086 762 3,087 18,273 23,244 24,754 351 124,725
Soetused 813 4 9 8,901 - 1,149 2,522 3 13,401
Miiiik ja mahakandmine (62) (51,424) (228)  (4,628) (18,273) (9,245) - (50) (83,910)
Seisuga 31.12.2020 1,919 1,666 543 7,360 - 15,148 27,276 304 54,216
Akumuleeritud kulum
Seisuga 31.12.2018 401 26,959 511 - - 20,916 17,418 1,024 67,229
Aruandeaasta kulum 215 1,890 131 1,486 680 1,362 1,892 34 7,690
Miiiik ja mahakandmine (111) - (123)  (1,486) - (3,160) (24) - (4,904)
Ulekanded - (7,071) - - 7,071 - 856 (856) -
Seisuga 31.12.2019 505 21,778 519 - 7,751 19,118 20,142 202 70,015
Aruandeaasta kulum 277 1,982 87 1,989 124 1,469 2,092 24 8,044
Miiiik ja mahakandmine (57) (23,300) (207)  (1,989) (7,875) (8,817) - (49) (42,294)
Seisuga 31.12.2020 725 460 399 - - 11,770 22,234 177 35,765
Allahindlus
Seisuga 31. detsember 2018 - - (45) - - (582) (199) (221) (1,047)
Tihistamine ja 221
mahakandmine, neto - - 45 - - 582 86 934
Seisuga 31.12.2019 - - - - - - (113) - (113)
Tihistamine ja -
mahakandmine, neto - (342) - - - (10) 113 (239)
Seisuga 31.12.2020 - (342) - - - (10) - - (352)
Bilansiline viidrtus, neto
Seisuga 31.12.2018 598 44,232 292 - - 3,694 4,242 177 53,235
Seisuga 31.12.2019 663 31,308 243 3,087 10,522 4,126 4,499 149 54,597
Seisuga 31.12.2020 1,194 864 144 7,360 - 3,368 5,042 127 18,099
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Muu
Renditud Kasutusé- Kinnisvara 1T ja immateriaal Kokku
vara Maaja  Transpor- igusega - inves- muud -Ine ilma
parandused ehitised divahendid  vara teeringud seadmed  Tarkvara pdhivara ettemakseteta
Soetusmaksumus
Seisuga 31.12.2018 871 1,269 455 - - 16,470 20,615 280 39,960
Esmasel rakendamisel (IFRS
16) - - - 11,227 - - - - 11,227
AB Citadele bankase
integratsioon - 2,578 93 - - 841 1,394 221 5,127
Soetused 280 159 94 3,513 - 1,618 2,130 6 7,800
Miiiik ja mahakandmine (111) - (89) (3,929) - (3,692) (200) (221) (8,242)
Seisuga 31.12.2019 1,040 4,006 553 10,811 - 15,237 23,939 286 55,872
Soetused 813 - 9 8,901 - 1,077 2,525 3 13,328
Miiiik ja mahakandmine (62) (2,578) (195) (10,831) - (1,448) - (49) (15,163)
Seisuga 31.12.2020 1,791 1,428 367 8,881 - 14,866 26,464 240 54,037
Akumuleeritud kulum
Seisuga 31.12.2018 322 388 321 - - 13,233 16,576 116 30,956
Aruandeaasta kulum 186 62 77 3,929 - 1,209 1,784 24 7,271
AB Citadele bankase
integratsioon - 601 38 - - 237 1,195 - 2,071
Miiiik ja mahakandmine (111) - (44)  (3,929) - (3,103) - - (7,187)
Seisuga 31.12.2019 397 1,051 392 - - 11,576 19,555 140 33,111
Aruandeaasta kulum 257 B35 57 4,003 - 1,329 1,986 21 7,688
Miiiik ja mahakandmine (57) (641) (180)  (4,003) - (1,368) - (48) (6,297)
Seisuga 31.12.2020 597 445 269 - - 11,537 21,541 113 34,502
Allahindlus
Seisuga 31.12.2018 - - - - - - - - -
Tiihistamine ja mahakandmine, -
neto - - - - - - - -
Seisuga 31.12.2019 - - - - - - - - -
Tiihistamine ja mahakandmine, -
neto - (342) - - - - - (342)
Seisuga 31.12.2020 - (342) - - - - - - (342)
Bilansiline viidirtus, neto
Seisuga 31.12.2018 549 881 134 - - 3,237 4,039 164 9,004
Seisuga 31.12.2019 643 2,955 161 10,811 - 3,661 4,384 146 22,761
Seisuga 31.12.2020 1,194 641 98 8,881 - 3,329 4,923 127 19,193
LISA 21. MUUD VARAD
Tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Raha teel 10,383 18,373 10,383 18,373
Volgnikelt sissendutud varad 3,945 4,682 - -
Ettemaksed 5,993 2,483 2,606 1,862
Muud varad 6,140 5,812 4,716 3,654
Muud varad kokku, bruto 26,461 31,350 17,705 23,889
Allahindlus (1,433) 977) (1,350) (689)
Muud varad kokku, neto 25,028 30,373 16,355 23,200

Seisuga 31. detsember 2020 ja 2019 oli enamik muude varade allahindlustest seotud tdielikult allahinnatud téhtaja tiletanud volgade sissendudmise
kulude hiivitamise nouetega; nende varade bilansiline netosumma on null. Seisuga 31. detsember 2020 ei olnud Kontsernil viivises, kuid védartuse
languseta muid varasid (2019: null eurot).

Aeg-ajalt votab Kontsern klientidelt iile teatud tagatisvarad, kui klient ei suuda muul viisil oma maksekohustusi tdita ja muud laenuraskuste
iiletamise meetmed ei ole edu toonud. Saadud tagatis kajastatakse muude varadega ja hoitakse miitigiks lahiajal. 2020. aasta 31. detsembri seisuga
oli kinnisvara osa vdlgnikelt sissendutud varadest 3,8 miljonit eurot (2019: 4,3 miljonit eurot). Aruandlusperioodil kogutud tagatise bilansiline
netovéirtus kokku, mida hoitakse aruandlusperioodi 15pus, on 0,5 miljonit eurot (2019: 2,4 miljonit eurot). Muud &ravdetud tagatised, mida hoitakse
aruandlusperioodi 15pus, on périt eelmistest perioodidest.

Ulevéetud varad, mille puhul juhtkond on vétnud kohustuseks aktiivselt kavandada vara miiiiki, mille tulemusena loodetakse miiiik 15pule viia iihe
aasta jooksul alates liigitamise kuupdevast, liigitatakse miitigiks hoitavaks pohivaraks.
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LISA 22. KREDIIDIASUTUSTE JA KESKPANKADE HOIUSED

Panga hoiused ja volgnevused liikide kaupa
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank

EKP sihtotstarbelised pikemaajalised
refinantseerimisoperatsioonid 438,833 - 438,833

Citadele Kontserni hoiused - - 20,968 37,650
Teiste krediidiasutuste hoiused ja tagatiskontod 11,153 1,631 11,153 1,631
Teiste keskpankade hoiused ja kontod 5 6 5 6
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused kokku 449,991 1,637 470,959 39,287

Citadele osales 2020. aasta 24. juunil EKP viimastes sihtotstarbelistes pikemaajalistes refinantseerimisoperatsioonides (TLTRO-III), laenates 440
miljonit eurot. Rahastamisvahendi 16pptéhtaeg on 28. juuni 2023 ning vdimalik on ennetihtaegne tagasimaksmine alates 29. septembrist 2021.
Panga TLTRO-III laenulimiit kokku on 452,96 miljonit eurot. Vahemikus 24. juuni 2020 kuni 23. juuni 2021 on TLTRO-III intressimaér -0,5%.
EKP méératud laenukriteeriumidele vastavatele pankadele voib intressiméér olla kuni -1,0%.

Olles analiiiisinud programmi tingimusi ja vorrelnud oodatavat efektiivset intressimééra sarnaste instrumentide turuhindadega, jéreldati, et TLTRO-
III laenu votmine ei anna turuhindadega vdrreldes mérkimisvéarset kasu ning seega kajastatakse seda finantskohustistena amortiseeritud
soetusmaksumuses. Kui need hinnangud oluliselt muutuksid, tehtaks parandused ja esitataks imberhinnatud tuluhinnang.

LISA 23. KLIENTIDE HOIUSED JA VOLGNEVUSED KLIENTIDELE

Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele profiili alusel
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Majapidamised 2,095,185 1,930,156 1,992,892 1,788,830
Mittefinantsettevotted 1,280,670 1,087,395 1,187,775 918,231
Finantsettevotted 228,679 212,404 230,572 223,990
Riigivolakirjad 49,576 46,344 49,576 46,344
Muu 17,280 13,235 17,281 13,235
Klientide hoiused kokku 3,671,390 3,289,534 3,478,096 2,990,630

Klientide hoiused ning volgnevused klientidele lepingutihtaegade loikes
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Noudmiseni hoiused 3,015,900 2,662,195 2,873,767 2,432,865
Téhtajalised hoiused téhtajaga:
alla 1 kuu 100,229 42,294 94,722 34,100
ile 1 kuu, aga alla 3 kuu 130,020 60,148 124,224 51,193
iile 3 kuu, aga alla 6 kuu 53,559 85,666 47,918 76,493
iile 6 kuu, aga alla 12 kuu 255,437 261,683 250,857 252,291
iile 1 aasta, aga alla 5 aasta 105,619 153,748 81,248 134,996
iile 5 aasta 10,626 23,800 5,360 8,692
Téhtajalised hoiused kokku 655,490 627,339 604,329 557,765
Klientide hoiused kokku 3,671,390 3,289,534 3,478,096 2,990,630

Klientide hoiused ja vélgnevused klientidele kategooriate kaupa
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Korrigeeritud soetusmaksumus 3,635,380 3,251,634 3,478,096 2,990,630
Oiglases viirtuses muutustega libi kasumiaruande 36,010 37,900 - -
Klientide hoiused kokku 3,671,390 3,289,534 3,478,096 2,990,630
Sh investeerimisriskiga kindlustuslepingutega seotud
kohustused 21,629 24,916 - -

Koik kontserni klientide hoiused, mis on kajastatud Oiglases védrtuses muutustega 14bi kasumiaruande, on seotud Kontserni
elukindlustustegevusega. See on kindlustusplaanide hoiusekomponent. Kdik investeerimisriskiga kindlustuslepingutega seotud kohustused on
kaetud finantsvaradega, mis on kajastatud diglases védrtuses muutustega labi kasumiaruande. Investeerimisriskiga investeerimislepingu tingimuste
kohaselt on kindlustusseltsi tehtud investeeringutega kaasnev risk tdies ulatuses kindlustuslepingu vastaspoole ja mitte kindlustusseltsi kanda.
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LISA 24. EMITEERITUD VOLAKIRJAD

Borsil registreeritud tagatiseta allutatud volakirjad
Korrigeeritud soetusmaksumuses

Pdhiosa, hand d
Emiteeritud volakirja Intressi- Makse- tuhandetes tuhandetes eurodes
I1SIN-kood Rahaiihik maiir tiahtpiev eurodes 31.12.2020 31.12.2019
L\v0000880011 EUR 5.50% 24.11.2027 20,000 20,070 20,064
L\v0000802221 EUR 6.25% 06.12.2026 40,000 40,010 39,980

60,080 60,044

Molemaid varaga tagatud véirtpaberite emissioone vdib arvestada Pankade ja Kontserni teise taseme omavahenditeks. Uksikasjalikum iilevaade
kapitali adekvaatsuse kohta: Kapitalijuhtimine / Lisa 33 (Riskijuhtimine).

Vélakirjaomanike profiil kupongide viimase maksekuupéeva seisuga

Juriidilistest isikutes ja

Emiteeritud Kupongide professionaalsed investorid Eraisikud
volakirja ISIN- viimane Volakirjaomani tuhandetes Arv tuhandetes %
kood maksekuupiev ke arv Arv eurodes % eurodes
L\V0000880011 24.11.2020 77 42 16,770  84% 35 3,230 16%
L\v0000802221 06.12.2020 102 32 32,220 81% 70 7,780 19%
LISA 25. MUUD KOHUSTUSED
Tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Kindlustuseraldised:
Annuiteedipensionitooted 30,940 15,935 - -
Teenimata kindlustuspreemiad — elukindlustus 93 93 - -
Teenimata kindlustuspreemiad — muu kindlustus 55 56 - -
IBNR, RBNS ja muu 42 24 - -
Viitvdlad 16,516 16,274 13,530 13,727
Rendikohustused 8,769 2,937 8,699 10,702
Muud kohustused 7,783 9,574 4,774 6,103
Muud kohustused kokku 64,198 44,893 27,003 30,532

Kindlustuskohustused hdlmavad enamjaolt AAS CBL Life‘i poolt klientidele miiiidud kindlaksmédratud hiivistega annuiteetpensionitoodetega
seotud tulevaste raha vdljamaksete hinnangulist niitidisvéartust. Annuiteettoodetele kehtivad tingimused ja piirangud. Hinnangulised véljamaksed
sdltuvad oodatavast eluaeast ja kindlaksméaratud véljamaksete struktuurist. Enamiku kindlaksméératud maksete tdhtaeg on viia aasta jooksul.

LISA 26. AKTSIAKAPITAL

Aruandeperioodi seisuga oli Panga registreeritud, lubatud ja sissemakstud aktsiakapitali summa 156 555 796 eurot (2019: 156 555 796 eurot).
Pangal on tiht liiki lihtaktsiad. Seisuga 31. detsember 2020 ja 3 1. detsember 2019 olid kdik lihtaktsiad emiteeritud ja tdielikult tasutud ning Pangale
ei kuulunud tihtegi omaaktsiat. Aruandeperioodil ei tehtud ettepanekut dividendide véljamaksmise kohta ning dividende vilja ei makstud. Iga
lihtaktsia annab iihe héile, diguse kasumiosale ja dividendidele.

Panga aktsionirid

31.12.2020 31.12.2019
Sissemakstud Sissemakstud

aktsiad aktsiad

kapital Hailedigusega kapital Hiiledigusega

(EUR) aktsiad kokku (EUR) aktsiad kokku
European Bank for Reconstruction and Development 39,138,948 39,138,948 39,138,948 39,138,948
RA Citadele Holdings LLC* 35,082,302 35,082,302 35,082,302 35,082,302
Delan S.a.r.1.2 15,597,160 15,597,160 15,597,160 15,597,160
EMSLBLLC? 13,864,142 13,864,142 13,864,142 13,864,142
NNS Luxembourg Investments S.a.r.1.* 13,864,142 13,864,142 13,864,142 13,864,142
Amolino Holdings Inc.? 13,863,987 13,863,987 13,863,987 13,863,987
Shuco LLCS 10,998,979 10,998,979 10,998,979 10,998,979
Muud aktsionérid 14,146,136 14,146,136 14,146,136 14,146,136
Kokku 156,555,796 156,555,796 156,555,796 156,555,796

! RA Citadele Holdings LLC (Ameerika Uhendriigid) on tiielikult ettevdttele Ripplewood Advisors LLC kuuluv tiitarettevdte ja selle kasusaav
omanik on Timothy Collins

2 Ettevdtte Delan S.a.r.l. kasusaav omanik on Baupost Group LLC

3 Ettevdtte EMS LB LLC kasusaav omanik on Edmond M. Safra

4 Ettevdtte NNS Luxembourg Investments S.a.r.1. kasusaav omanik on Nassef O. Sawiris

5 Ettevdtte Amolino Holdings Inc. kasusaav omanik on James L. Balsilie

b Ettevdtte Shuco LLC kasusaav omanik on Stanley S. Shuman
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Koik need aktsiad, mis ei kuulu Euroopa Rekonstruktsiooni- ja Arengupangale ja ettevdttele RA Citadele Holdings LLC, kuuluvad
kaheteistkiimnest investorist koosnevale rahvusvahelisele konsortsiumile.

Pérast aruandeperioodi 16ppu, veebruaris 2021, suurenes ettevottele RA Citadele Holdings LLC kuuluvate aktsiate arv 46 951 083-ni (aktsiate arve
seisuga 31. detsember 2020 oli 35 082 302). Ettevottele NNS Luxembourg Investments S.a.r.l. kuuluvate aktsiate arv vihenes 1 995 361-ni (seisuga
31. detsember 2020 oli aktsiate arv 13 864 142).

Kasum aktsia kohta

Puhaskasumit aktsia kohta arvutatakse lihtaktsiate omanike netokasumi jagamisel sellel perioodil kdibel olevate lihtaktsiate kaalutud keskmise
arvuga. Lahjendatud aktsiakasumi arvutamiseks korrigeeritakse lihtaktsiate omanike netokasumit ja lihtaktsiate kaalutud keskmist arvu kdigi
lahjendavate lihtaktsiatega, mis holmavad tootajatele antud aktsiaoptsioone pikaajalistes motivatsiooniprogrammides. Seda osa tulemuspdhistest
aktsiaoptsioonidest, mille puhul on heakskiidetud tulemusepdhise pikaajalise preemiaprogrammi raames saadud teenuseid, ksitletakse kdibel
olevate aktsiatena ja holmatakse lahjendatud aktsiakasumi arvutusse. To6tajate tulemuspohiste aktsiaoptsioonide iilejadnud osa, mille emiteerimine
sOltub lisaks moddunud ajale teatud tingimuste tditmisest, ksitletakse tingimuslikult emiteeritavate aktsiatena ja neid ei arvestata lahjendatud
aktsiakasumi arvutamisel.

2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Perioodi kasum, tuhandetes eurodes 3,608 36,504 (4,761) 38,976
Aruandeperioodil kéibel olevate lihtaktsiate kaalutud
keskmine arv tuhandetes 156,556 156,556 156,556 156,556
Tavapuhaskasum aktsia kohta, eurodes 0.02 0.23 (0.03) 0.25
Aruandeperioodil kéibel olevate lihtaktsiate (tava) kaalutud
keskmine arv tuhandetes 156,556 156,556 156,556 156,556
Aktsiaoptsioonide emiteerimise mdju tuhandetes 886 460 886 460
Aruandeperioodil kiibel olevate lihtaktsiate
(lahjendatud) kaalutud keskmine arv tuhandetes 157,442 157,016 157,442 157,016
Perioodi kasum, tuhandetes eurodes 3,608 36,504 (4,761) 38,976
Aruandeperioodil kiibel olevate lihtaktsiate (lahjendatud)
kaalutud keskmine arv tuhandetes 157,442 157,016 157,442 157,016
Lahjendatud puhaskasum aktsia kohta, eurodes 0.02 0.23 (0.03) 0.25

LISA 27. BILANSIVALISED KIRJED

Bilansivilised kirjed koosnevad tingimuslikest kohustustest, siduvatest finantskohustustest ning valuutariskide maandamise lepingute ja muude
tuletisinstrumentide alusel tasumisele kuuluvatest voi saadaolevatest nominaalsummadest.

Siduvad finantskohustused ja tingimuslikud kohustused

Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Tingimuslikud kohustused:
Viljastatud garantiid 18,138 21,525 17,481 20,822
Viljastatud akreditiivid klientidele 4,331 257 4,331 258
Krediidiasutuste akreditiivid 1,434 1,027 1,434 1,027
Tingimuslikud kohustused kokku 23,903 22,809 23,246 22,107
Krediidiriski eraldised (142) (136) (142) (136)
Krediidiga seotud garantiide ja akreditiivide
maksimaalne krediidirisk 23,761 22,673 23,104 21,971
Siduvad finantskohustused:
Kaartidega seotud kohustused 124,135 132,087 124,140 132,095
Kasutamata krediidilimiidid ja arvelduskrediit 50,723 100,747 88,818 196,562
Antud laenud, mis ei ole tiielikult kasutusele voetud 63,131 72,271 63,131 72,271
Faktooringuga soetud kohustused 22,665 14,703 - -
Muud kohustused 396 10,442 - 10,000
Siduvad finantskohustused kokku 261,050 330,250 276,089 410,928
Finantskohustuste eraldised (1,969) (4,014) (1,891) (3,972)
Finantskohustuste maksimaalne krediidirisk 259,081 326,236 274,198 406,956

Laenukohustused on téhtajalised ja siduvad lubadused, mille kohaselt tehakse kindel laenusumma voi krediidilimiit kindlale laenuvdtjale
kittesaadavaks teatavatel varem kokkulepitud tingimustel. Vdetud laenukohustuse osana peavad kliendid tditma teatud kohustusi, enne kui lubatud
summa saab neile kéttesaadavaks. Kontsern voib mone laenukohustuse voi kasutusse votmata laenutoote tingimusteta ja ette teatamata igal ajal
tithistada voi see vdidakse automaatselt tithistada laenuvdtja krediidivoime languse tattu, vastavalt laenu tingimustele.

AS Citadele banka 31. detsembril 2020 [5ppenud majandusaasta aruanne 52



— AS Citadele banka

Citadele

Raamatupidamise aastaaruanne | Lisad

Kontserni tuletisinstrumentide nominaalsummad ja diglased véirtused

Nominaalsumma Oiglane viirtus
tuhandetes eurodes tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Varad Kohustused Varad  Kohustused
Valuutariskide maandamise lepingud:

Swap-lepingud 253,819 219,591 1,152 (4,124) 1 (40)
Forward-lepingud 24,661 6,489 322 (337) 959 (488)
Valuutariskide maandamise lepingud kokku 278,480 226,080 1,474 (4,461) 960 (528)
Tuletisinstrumendid 278,480 226,080 1,474 (4,461) 960 (528)
Panga tuletisinstrumentide nominaalsummad ja éiglased viértused
Nominaalsumma Oiglane viirtus
tuhandetes eurodes tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Varad Kohustused Varad  Kohustused
Valuutariskide maandamise lepingud:

Swap-lepingud 253,819 219,591 1,152 (4,124) 1 (40)
Forward-lepingud 24,661 6,489 322 (337) 959 (488)
Valuutariskide maandamise lepingud kokku 278,480 226,080 1,474 (4,461) 960 (528)
Tuletisinstrumendid 278,480 226,080 1,474 (4,461) 960 (528)

Kontserni pangad kasutavad oma valuutariskide maandamiseks tuletisinstrumente, et hallata valuutapositsioone, mis tulenevad Pankade klientidega
valuutariskide maandamiseks sdlmitud tuletisinstrumentidest. Enne eraisiku voi ettevdttega valuutariski maandamise lepingu sdImimist hindavad
Kontserni tiksused lepingu vastaspoole suutlikkust tdita lepingusitteid. Seisuga 31. detsember 2020 oli 29% (2019: 83%) valuutariskide
maandamise lepingutest tulenevate varade diglasest védrtusest seotud krediidi- ja finantseerimisasutustega. Seisuga 31. detsember 2020 ei olnud
tihegi (2019: null) tuletisinstrumentide tehingutest tuleneva ndude puhul tihtaega iiletatud.

LISA 28. HALLATAVAD VARAD

Klientide nimel hallatavate varade diglase védrtuse analiiiis investeeringuliikide 1dikes
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank

Fikseeritud tulumééraga véartpaberid:

Ariiihingute v&lakirjad 206,766 149,065 = -

Riigivélakirjad 68,552 65,532 - -

Krediidiasutuste volakirjad 30,566 21,336 - -

Muude finantsasutuste vdlakirjad 21,787 14,422 - -
Investeeringud fikseeritud tulumiiraga

vidrtpaberitesse kokku 327,671 250,355 - -
Muud investeeringud:

Investeerimisfondid 485,557 407,398 - -

Hoiused krediidiasutustes 61,923 36,309 - -

Hoiuste jaotamise hiivitised hoiuste tagamise fondi

nimel 17,284 30,657 17,284 30,657

Aktsiad 71,771 37,227 - -

Kinnisvara 4,247 4,884 - -

Laenud 681 722 681 722

Muu 91,774 104,541 - -
Muud investeeringud kokku 733,237 621,738 17,965 31,379
Hallatavad varad kokku 1,060,908 872,093 17,965 31,379

Kliendiriihmad, kelle nimel vahendeid hallatakse
tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Pensioniskeemid 745,174 570,021 - -
Kindlustusettevdtted, investeerimis- ja pensionifondid 161,338 131,214 - -
Muud ettevotted ja valitsus 54,057 74,352 17,965 31,379
Eraisikud 100,339 96,506 - -
Hallatavad kohustused kokku 1,060,908 872,093 17,965 31,379

Kontsern sai 2020. aastal digused hallata endise AS PNB banka teise taseme Liti pensioniinvesteeringukavasid. Selle omandamise tulemusena
suurenes Kontserni hallatavate varade maht enam kui 100 miljoni euro vorra. Téieliku mastaabisdéstu nimel tihendatakse eeldatavasti mainitud
PNB pensioniinvesteeringukavad 2021. aastal olemasolevate CBL-i pensioniinvesteerigukavadega. Uhinemise tingimus on regulatiivne heakskiit.
Kontsern kajastas haldusdiguse vara makstud tasu summas ja see amortiseeritakse kuludeks proportsionaalselt soetatud vara eeldatava haldustulu
voogudega.
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LISA 29. PANDITUD FINANTSVARAD

Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Laenud krediidiasutustele 1,802 359 1,470 -
Volakirjad 461,670 1,804 459,965 -
Laenud klientidele ja muu vara 9,374 7,834 9,374 7,834
Panditud finantsvarad kokku 472,846 9,997 470,809 7,834
Panditud varadega tagatud kohustused kokku 438,833 - 438,833 -

K&ik panditud summad hdlmavad varasid, mis tagavad Panga ja Kontserni mitmesuguseid tavapéraseid éritehinguid. Aruandeerioodi 16pu seisuga
on oluline osa tagatisest paigutatud Lati Panka, et tagada 440 miljoni euro suurune rahastamine EKP viimaste sihtotstarbeliste pikemaajaliste
refinantseerimisoperatsioonide (TLTRO-III) raames. Saadud TLTRO-III rahastamise iksikasjad on toodud jérgmises lisas: Lisa 22
(Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused).

LISA 30. RAHA JA RAHA EKVIVALENDID

Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Kontsern Kontsern Pank Pank
Raha ja saldod keskpankades 1,146,606 707,914 1,131,008 691,455
Noudmiseni laenud krediidiasutustele 31,018 92,781 20,019 68,306
Krediidiasutuste ja keskpankade ndudmiseni hoiused (1,074) (1,637) (2,830) (5,391)
Raha ja raha ekvivalendid kokku 1,176,550 799,058 1,148,197 754,370

LISA 31. FINANTSVARADE JA KOHUSTUSTE OIGLANE VAARTUS

Oiglane viirtus on hind, mis saadakse vara miiiigil vdi makstakse kohustuse {ileandmisel mddtmiskuupéeval turuosaliste vahelises tavapérases
tehingus pdhiturul voi pohituru puudumise korral soodsaimal turul, millele Kontsernil on mddtmiskuupéeval juurdepads. Kohustuse diglane vadrtus
kajastab kohustuse mittetditmise riski.

Mittelikviidsete finantsvarade ja -kohustuste, sealhulgas klientidele antud laenude ja nende vastu tekkinud nduete puhul aktiivsed turud puuduvad.
Sellest tulenevalt on diglast véartust hinnatud nduetekohaste hindamistehnikate abil. Bilansikirjete diglase véirtuse kindlaksmédramiseks on
kasutatud jargmisi meetodeid:

Raha ja saldod keskpankades
Keskpankades oleva raha ja saldode diglane vaértus on nende bilansiline véértus, sest saldosid vdib ette teatamata vélja votta.

Laenud krediidiasutustele ning hoiused krediidiasutustelt ja keskpankadelt

Krediidiasutustes olevate ndudmiseni hoiuste saldode diglane vaértus on nende bilansiline véartus, sest saldosid voib ette teatamata vélja votta.
Ulesohoiuste diglane vairtus on nende bilansiline védrtus. Muude pankadelt saadaolevate summade diglane viirtus arvutatakse eeldatavate
rahavoogude diskonteerimise teel, kasutades antud hetke turumaérasid. Bilansiline véirtus on lihikeste tdhtaegade ja madalate intressiméddrade
tottu ligildhedane diglasele véartusele.

Laenud klientidele

Klientidele antud laenude ja ettemaksete diglane véirtus arvutatakse eeldatavate tulevaste rahavoogude diskonteerimise teel. Diskontoméirad
koosnevad rahaturu maéradest aruandeperioodi 16pu seisuga ja laenumarginaalidest, mida korrigeeritakse vastavalt antud hetke turutingimustele.
Kui kdik Panga eeldatavad diskontomdédrad muutuksid 10%, muutuks laenuportfelli diglane vaértus 16,4 miljoni euro vorra (2019: 17,5 miljonit
eurot).

Vélakirjad
Vaolakirjad, mis on liigitatud diglases véddrtuses muutustega lédbi kasumiaruande ja muu koondkasumi, kajastatakse aktiivsete turgude korrigeerimata

noteeritud hindade alusel, mis on nende diglane véirtus. Amortiseeritud soetusmaksumuses kajastatud volakirju ei kajastata diglases véartuses;
avaldatud diglane véirtus nende eest on vdlakirjade korrigeerimata noteeritud hind aktiivsetel turgudel.

Omakapitaliinstrumendid ja muud finantsinstrumendid diglases viirtuses

Investeeringuid avatud investeerimisfondidesse (kajastatud kui muud finantsinstrumendid diglases véartuses) hinnatakse aktiivsete turgude
korrigeerimata noteeritud hinna alusel.

Omakapitaliinstrumendid hdlmavad ettevotte Visa Inc. eelisaktsaid (C), mida on hinnatud ldhtuvalt tasust, mis soltub tuleviku siindmustest.
Hinnang soltub vahetuskursist, ettevotte Visa Inc. aktsia hinnast ja eelisaktsiate iimberarvutamise suhtest ning samuti likviidsuse hinnaalandist. Kui
rakendatud likviidsus vaheneks 1000bp vorra, suureneks 31. detsembri 2020 seisuga hinnanguline diglane véirtus 0,4 miljoni euro vdrra (2019: 0,8
miljoni euro vdrra). Instrument liigitatakse 3. tasemele.

Tuletisinstrumendid

Tuletisinstrumente hinnatakse tehnikate abil, mis pohinevad jalgitavatel turuandmetel.

Klientide hoiused ja volgnevused klientidele

Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele hdlmavad osa, mida kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses, ning osa, mida kajastatakse nende
diglases vairtuses. Kogu klientide hoiuste ja laenude portfell, mida kajastatakse diglases véirtuses, on kindlustusplaanide hoiusekomponent.
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Noudmisel tagasimakstavate kliendi hoiuste ja laenude Giglane véartus on nende bilansiline vaartus. Muude hoiuste diglane védrtus arvutatakse
eeldatavate rahavoogude diskonteerimise teel, kasutades keskmisi turu intressiméérasid vahetult enne perioodi 16ppu vdi perioodi 1dpus. Kui kdik
eeldatavad diskontomédédrad muutuksid 10%, muutuks allutamata kahjukindlustuse hoiusteportfelli diglane vaértus 0,10 miljoni euro vorra (2019:

0,26 miljoni euro vdrra).

Investeerimisriskiga investeerimislepingu kohustuste &iglane véartus on nende bilansiline véartus, mis on vdrdne investeerimisriskiga
kindlustuslepingutega seotud varade diglase vairtusega. Teiste diglases védrtuses muutustega 14bi kasumiaruande kajastatavate kahjukindlustuse
hoiuste diglase vairtuse arvutamisel diskonteeritakse eeldatavaid rahavooge kasutades hetkel kehtivaid hoiuse intressimédrasid. Kui eeldatavad
diskontoméairad suureneksid 10%, vaheneks portfelli diglane véirtus 1 tuhande euro vorra (2019: 11 tuhande euro vorra).

Emiteeritud vélakirjad

Avalikul borsil noteeritud tagatiseta allutatud volakirjade diglast véaartust hinnatakse noteeritud hinna alusel.

Oiglase viirtuse hierarhia
Noteeritud turuhinnad (1. tase)

Finantsinstrumente hinnatakse aktiivsete turgude korrigeerimata noteeritud hindade alusel.

Hindamismeetod — jdlgitavad turusisendid (2. tase)

Finantsinstrumente hinnatakse tehnikate abil, mis pohinevad jélgitavatel turuandmetel. Mdnel juhul kasutatakse sdltumatutelt kolmandatelt isikutelt

saadud hinnanguid.

Hindamismeetod — ruruga mitteseotud jdlgitavad sisendid (3. tase)
Finantsinstrumente hinnatakse tehnikate abil, milles kasutatavad olulised sisendid ei pdhine jélgitavatel turuandmetel.

Kontserni finantsvarade ja -kohustuste diglane véirtus seisuga 31. detsember 2020

Finantsvarad, mida méodetakse diglases vddrtuses:

Volakirjad
Omakapitaliinstrumendid
Muud finantsinstrumendid
Tuletisinstrumendid

Finantsvarad, mida ei méddeta diglases vidrtuses:

Raha ja saldod keskpankades
Laenud krediidiasutustele
Valakirjad
Laenud klientidele

Varad kokku

Finantskohustused, mida moodetakse diglases
vddrtuses:

Tuletisinstrumendid

Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele

Finantskohustused, mida ei méodeta oiglases
vddrtuses:
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele
Emiteeritud volakirjad

Kohustused kokku
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Oiglase viirtuse hierarhia (kus véimalik)

Hindamis-
Hindamis- meetod — turuga
meetod — mitteseotud
Bilansiline Oiglane Noteeritud jalgitavad jalgitavad
véirtus véirtus kokku turuhinnad sisendid sisendid
376,974 376,974 376,974 - -
4,764 4764 s 3,516 1,248
43,343 43,343 43,343 - -
1,474 1,474 - 1,474 -
1,146,606 1,146,606 - - -
51,287 51,287 - - -
1,383,216 1,400,002 1,389,587 - 10,415
1,541,223 1,561,421 - - 1,561,421
4,548,887 4,585,871 1,809,904 4,990 1,573,084
4,461 4,461 - 4,461 -
36,010 36,010 21,629 - 14,381
449,991 449,991 - - -
3,635,380 3,638,069 - - 3,638,069
60,080 61,775 - 61,775 -
4,185,922 4,190,306 21,629 66,236 3,652,450
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Kontserni finantsvarade ja -kohustuste diglane vairtus seisuga 31. detsember 2019 (iimber liigitatud)
Oiglase viirtuse hierarhia (kus voimalik)

Hindamis-
Hindamis- meetod — turuga
meetod — mitteseotud
Bilansiline Oiglane Noteeritud jélgitavad jélgitavad
védrtus vaértus kokku turuhinnad sisendid sisendid
Finantsvarad, mida méodetakse diglases vddrtuses:
Valakirjad 398,061 398,061 398,061 - -
Omakapitaliinstrumendid 5,092 5,092 - - 5,092
Muud finantsinstrumendid 39,972 39,972 39,972 - -
Tuletisinstrumendid 960 960 - 960 -
Finantsvarad, mida ei méddeta diglases vddrtuses:
Raha ja saldod keskpankades 707,914 707,914 - - -
Laenud krediidiasutustele 121,395 121,395 - - -
Volakirjad 810,418 816,234 811,386 - 4,848
Laenud klientidele 1,567,898 1,577,965 - - 1,577,965
Varad kokku 3,651,710 3,667,593 1,249,419 960 1,587,905
Finantskohustused, mida méédetakse diglases
vddrtuses:
Tuletisinstrumendid 528 528 - 528 -
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 37,900 37,900 24,916 - 12,984
Finantskohustused, mida ei méddeta diglases
vddrtuses:
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 1,637 1,637 - - -
Klientide hoiused ja volgnevused klientidele 3,251,634 3,255,798 - - 3,255,798
Emiteeritud volakirjad 60,044 60,597 - 60,597 -
Kohustused kokku 3,351,743 3,356,460 24,916 61,125 3,268,782

Panga finantsvarade ja -kohustuste diglane véirtus seisuga 31. detsember 2020

Oiglase viirtuse hierarhia (kus véimalik)

Hindamis-
Hindamis- meetod — turuga
meetod — mitteseotud
Bilansiline Oiglane Noteeritud jalgitavad jélgitavad
védrtus védrtus kokku turuhinnad sisendid sisendid

Finantsvarad, mida méodetakse diglases vddrtuses:

Volakirjad 224,710 224,710 224,710 - -

Omakapitaliinstrumendid 4,764 4,764 - 3,516 1,248

Muud finantsinstrumendid 13,834 13,834 13,834 - -

Tuletisinstrumendid 1,474 1,474 - 1,474 -
Finantsvarad, mida ei moodeta oiglases vddrtuses:

Raha ja saldod keskpankades 1,131,008 1,131,008 - - -

Laenud krediidiasutustele 40,289 40,289 - - -

Volakirjad 1,338,965 1,353,890 1,343,475 - 10,415

Laenud klientidele 1,518,313 1,538,511 - - 1,538,511
Varad kokku 4,273,357 4,308,480 1,582,019 4,990 1,550,174
Tuletisinstrumendid, mida moddetakse diglases
védrtuses 4,461 4,461 - 4,461 -
Finantskohustused, mida ei moodeta oiglases

vddrtuses:

Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 470,959 470,959 - - -

Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 3,478,096 3,480,835 - - 3,480,835

Emiteeritud volakirjad 60,080 61,775 - 61,775 -
Kohustused kokku 4,013,596 4,018,030 - 66,236 3,480,835
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Panga finantsvarade ja -kohustuste diglane véirtus seisuga 31. detsember 2019 (iimber liigitatud)
Oiglase viirtuse hierarhia (kus véimalik)

Hindamis-
Hindamis- meetod — turuga
meetod — mitteseotud
Bilansiline Oiglane Noteeritud jélgitavad jélgitavad
vadrtus vadértus kokku turuhinnad sisendid sisendid
Finantsvarad, mida méodetakse diglases vddrtuses:
Volakirjad 226,193 226,193 226,193 - -
Omakapitaliinstrumendid 5,092 5,092 - - 5,092
Muud finantsinstrumendid 6,434 6,434 6,434 - -
Tuletisinstrumendid 960 960 - 960 -
Finantsvarad, mida ei méddeta diglases vddrtuses:
Raha ja saldod keskpankades 691,455 691,455 - - -
Laenud krediidiasutustele 96,021 96,021 - - -
Volakirjad 746,122 750,285 745,437 - 4,848
Laenud klientidele 1,589,255 1,599,322 - - 1,599,322
Varad kokku 3,361,532 3,375,762 978,064 960 1,609,262
Tuletisinstrumendid, mida moddetakse diglases
vadrtuses 528 528 - 528 -
Finantskohustused, mida ei méddeta diglases
vddrtuses:
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 39,287 39,287 - - -
Klientide hoiused ja volgnevused klientidele 2,990,630 2,994,825 - - 2,994,825
Emiteeritud volakirjad 60,044 60,597 - 60,597 -
Kohustused kokku 3,090,489 3,095,237 - 61,125 2,994,825
Oiglases viirtuses kajastatud ja 3. tasemele liigitatud viirtpaberite diglase viirtuse muutused
Tuhandetes eurodes
2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Perioodi alguses, neto 5,092 2,901 5,092 2,875
Koondkasum kokku
Umberhindlusest tulenev kasu 515 1,191 515 1,191
Kanne kasumiaruandesse arveldamisel (3,359) - (3,359) -
Uus riskipositsioon - 1,000 - 1,000
Kanne sidusettevttesse arvestatuna kapitaliosaluse meetodil (1,000) - (1,000) -
AB Citadele bankase integratsioon (Leedu) - - - 26
Perioodi 16pus, neto 1,248 5,092 1,248 5,092

Omakapitaliinstrumentide diglane véairtus arvutatakse turuga mitteseotud jdlgitavate sisendite alusel ja liigitatakse 3. tasemele, kuna need
finantsinstrumendid ei ole borsil noteeritud ning turul ei ole piisavalt hiljuti toimunud jélgitavaid tehinguid.

Tagasimakstavate kliendi hoiuste ja laenude diglase viidrtuse muutused liigitatakse 3. tasemele
Tuhandetes eurodes

2020 2019
Kontsern Kontsern
Saldo perioodi alguses 12,984 12,378
Saadud kindlustusmaksed 3,650 3,754
Komisjoni- ja riskitasud (377) (333)
Makstud poliisiomanikele (2,076) (3,013)
Muu 215 196
Valuutakursi imberhindluse tulem (15) 2
Saldo perioodi lopus 14,381 12,984

2020. aasta 31. detsembri seisuga kajastas Kontsern kasumiaruandes oOiglases vidrtuses muutustega 1ébi kasumiaruande kajastatavatelt
investeerimisriskita finantskohustustelt imberhindluse netotulemi -73 tuhat eurot (2019: -50 tuhat eurot). Finantskohustuste diglase védrtuse
muutus 2020. aastal (mille pdhjuseks voib pidada kohustuste krediidiriski diglase vadrtuse muutust) on 101 tuhat eurot (2019: 59 tuhat eurot).
Suurem osa Kontserni kindlustustegevusest on seotud pigem kindlustuslepingute kui kindlustusriskidega, seepdrast kajastatakse saadud
kindlustusmaksed Kontserni kohustustena, kuna eeldatakse digeaegset arveldamist. Kontserni pracgune kindlustusriski summa on véike ja seepérast
seda raamatupidamise aastaaruandes rohkem ei kajastata.

LISA 32. SEOTUD OSAPOOLED

Seotud osapooled on aktsionarid, kellel on méarkimisvadme moju Kontserni iile, ndukogu ja juhatuse liikmed, juhtkonna v&tmeisikud, nende
lahisugulased ja ettevotted, kus neil on enamusosalus, samuti Kontserni tiitarettevotted ja sidusettevotted. Andmete avaldamisel on Kontserni ja
Panga juhtkonna votmeisikud ja nendega seotud ettevotted kajastatud iihel real. Kdik tehingud seotud osapooltega toimusid tingimustel, mis
vastavad turutingimustel toimuvate tehingute tingimustele. Kéesolevas lisas on ndidatud Kontserni ja Panga tehingute saldod ja tingimused
tehingute puhul, mille vastaspool oli vastaval ajal seotud osapool.
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Varad ja kohustused tehingutest seotud osapooltega
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Seotud osapooltega seotud krediidiriskipositsioonid,
neto
Laenud klientidele ja krediidiasutustele
Juhtkond 302 437 267 374
Konsolideeritud tiitarettevotted - - 202,328 248,014
Investeeringud tiitarettevotetesse - - 46,482 34,161
Investeeringud sidusettevdtetesse 274 - 274 -
Kasutusdigusega vara ja muu vara = 1 61 8,266
Siduvad finantskohustused ja kehtivad tagatistasud 100 98 38,153 95,765
Seotud osapooltega seotud krediidiriskipositsioonid,
neto 676 536 287,565 386,580

Kohustused seotud osapoolte ees

Klientide ja krediidiasutuste hoiused ning vdlgnevused
klientidele ja krediidiasutustele
Juhtkond 1,116 917 1,019 818

Konsolideeritud tiitarettevotted - 48,634 50,520
Muud kohustused (sealhulgas rendikohustused) ja

eeldatavate krediidikahjude eraldised 3 - 241 8,173

Kohustused seotud osapoolte ees 1,119 917 49,894 59,511

Seisuga 31. detsember 2020 ei olnud {ihegi konsolideeritud tiitarettevotetega seotud vara krediidikvaliteet langenud. Seisuga 31. detsember 2020
olid eeldatavad krediidikahjud konsolideeritud tiitarettevotetega seotud laenudelt, mille krediidikvaliteet ei olnud langenud, 250 tuhat eurot (2019:
401 tuhat eurot).

2020. aasta vabastati 151 tuhande euro viirtuses eeldatavate krediidikahjude allahindlusi, mis tulenesid konsolideeritud tiitarettevotetega seotud
laenudest (2019: kajastati 224 tuhande euro véirtuses allahindluste vabastamine). Tiitarettevotetele antud laenude tdielik sissendutavus soltub iga
tiitarettevotte edukusest. Teave investeeringute kohta tiitarettevotetes on esitatud jargmises lisas: Lisa 19 (Investeeringud sidusettevitetesse).

Tulud ja kulud tehingutest seotud osapooltega
Tuhandetes eurodes

2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Intressitulu
Juhtkond 12 12 10 10
Konsolideeritud tiitarettevotted - - 4,167 4,924
Intressikulu
Konsolideeritud tiitarettevdtted - - (512) (1,003)
Teenus- ja vahendustasude tulud 4 8 981 1,027
Teenus- ja vahendustasude kulud ) 3) 4) (6)
Finantstulu, neto - - 4 (519)
Konsolideeritud tiitarettevotetelt saadud dividendid - - - 3,305
Uldhaldus- ja muud kulud (vilja arvatud juhtkonna
tasustamise kulud, Lisa 9) 2,054 2,293 4,558 5,449
K&ik muud tulud - - 2,472 2,525

Teave juhtkonna tasustamise kohta: Lisa 9 (76¢joukulud). Kontserni ja Panga iildhalduskulud on peamiselt seotud Kontserni ettevotetele rendi- ja
kommunaalkulude eest tehtud maksetega ning ndustamisteenuste lepingust tuleneva tasuga. Pank on sdlminud ndustamisteenuste lepingu
ettevottega Ripplewood Advisors LLC, mille kohaselt Ripplewoodile makstakse Pangale osutatavate teenuste eest 2,0 miljonit eurot aastas.
Sellisteks ndustamisteenusteks on ériplaani koostamine, strateegiline analiiiis, kapitalijaotuse analiiiis, riskindustamine, tegevuse efektiivsuse
analiiiis, personalijuhtimine jmt.

LISA 33. RISKIJUHTIMINE
Riskijuhtimise péhimétted
Kontsern peab riskijuhtimist oma juhtimisprotsessi oluliseks komponendiks. Kontserni arvates jalgib ta kaalutletud riskijuhtimise pdhimdtteid, mis
iihtivad tema dritegevusega ja mille eesmérk on maandada efektiivselt riske. Selleks et hinnata ja kontrollida keerulisi riskipositsioone, rakendab
Kontsern koos riskikomiteedega mitmesuguseid riskijuhtimise tooriistu. Riskikomitee litkmed esindavad Kontserni pdhitegevusi, et tasakaalustada
ari ja riskide orientatsiooni vastavates riskikomiteedes. Kontserni riskijuhtimise pohimdtted on kehtestatud Kontserni riskijuhtimiseeskirjades.
Kontsern 1dhtub jargmistest peamistest riskijuhtimise pohimdtetest:
e  Kontserni eesmirk on tagada madal iildine riskipositsioon, mitmekesine varade portfell, piiratud riskid finantsturgudel ja madal
operatsioonirisk;
. Kontserni eesmérk on tagada koigi tehingute puhul rahuldav riskitase. Riske hinnatakse alati eeldatava tulu suhtes. Selliseid
riskipositsioone, mis ei ole rahuldavad, vilditakse, piiratakse vdi maandatakse;
. Kontsern ei vota endale suuri ega ohjamatuid riske hoolimata tulust, mida vdib nende kaudu teenida; Kontsern votab enda peale vaid
riske selliste majandusvaldkondade ja geograafiliste piirkondade puhul, millega seoses on Kontsernil piisavalt teadmisi ja kogemusi;
. Riskijuhtimine pdhineb Kontserni iga to6taja vastutusel teostatud tehingute eest ja tehingutega seotud riskide teadvustamisel;

e  Riskilimiidi siisteem ja ranged kontrollimeetmed on riskijuhtimise hidavajalikud osad. Riskitaseme kontroll ja vastavus kehtestatud
limiitidele saavutatakse koigi oluliste riskide puhul struktureeritud riskilimiidi stisteemide olemasolu abil.

Kontserni riskijuhtimise eesmérk on aidata kaasa Kontserni eesmérkide saavutamisele, tagada edukas areng ja pikaajaline finantsstabiilsus ning
kaitsta Kontserni tundmatute riskide eest. Kontsernisiseselt kontrollib riskijuhtimist sdltumatu iiksus — riskiosakond.
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Peamised riskid, millele Kontsern on avatud: krediidirisk, tururisk, intressimééra risk, likviidsusrisk, valuutarisk ja operatsioonirisk. Kontsern on
kehtestanud iga riski jaoks riskijuhtimispoliitika ja muud eeskirjad, mis méaratlevad peamised riskijuhtimise pdhimdtted ja protsessid, iiksuste
tilesanded ja vastutusalad, riskikontsentratsiooni limiidid ning kontrolli- ja aruandlussiisteemi. Kontserni riskijuhtimise pdhimoétete lithikokkuvdte
iga eespool nimetatud riski kohta on esitatud allpool.

Krediidirisk

Krediidirisk tdhendab, et Kontsern voib kanda kahju, mille pohjustab volgniku kohustuste tditmatajatmine voi kohustuste tditmisega hilinemine.
Kontsern on avatud krediidiriskile laenude andmisel, investeerimisel ja tehingute teostamisel ning seoses kolmandatele isikutele véljastatud
garantiidega vdi neilt saadud garantiidega, samuti seoses kolmandatele isikutele antud muude bilansiviliste kohustustega. Krediidiriskide juhtimine
toimub kooskolas krediidiriski juhtimise pohimdtetega. Krediidiriski juhtimise eesmérk on saavutada mitmekesine varade portfell, mis toodab
kasumit ja vastab eeldatavale riskitasemele.

Krediidiriski juhtimine pShineb adekvaatsel krediidiriski hindamisel ja selle riskiga seoses sobivate otsuste tegemisel. Olukorras, mis nduab olulise
riski vOtmist, viivad krediidiriski analiiiisi 1dbi riskiosakonna sdltumatud tiksused. Krediidiriski analiiiis sisaldab kliendi krediidivoime, panditava
tagatise kvaliteedi ja likviidsuse hinnangut. Juriidilise isiku krediidivoime analiiiis sisaldab selle to6stusharu hinnangut, kus juriidiline isik tegutseb,
kuid analiitisimisel vaadatakse ka tema krediidiajalugu ning praegust ja prognoositavat finantsseisundit. Eraisiku krediidivdime hinnang koosneb
krediidiajaloo analiiiisist, sissetuleku ning vdla ja sissetuleku suhte analiiiisist, samuti kohaldatavate sotsiaalsete ja demograafiliste tegurite
analiitisist. Oluliste riskide puhul teeb laenudega seotud otsuseid krediidikomitee ja need otsused kiidab heaks Panga juhatus.

Mis puudutab ettevdtte volakirjade soetamist, siis analiiiisib Kontsern alati emitendi &riprofiili ja finantstulemust, vottes arvesse emitendile
rahvusvaheliste reitinguagentuuride poolt antud krediidireitinguid, samuti turupdhiseid nditajaid. Riigivolakirju hinnatakse sarnaselt, kuid nende
puhul on erinevus see, et rohk pannakse erinevatele fundamentaalsetele teguritele, sh riigi majanduslikule tugevusele, institutsioonilisele tugevusele,
valitsuse finantstugevusele, poliitilistele riskidele ja muudele asjakohastele teguritele.

Peale laenu véljastamist voi fikseeritud tulumédédraga véirtpaberi omandamist jélgitakse korrapéraselt kliendi finantsseisundit ja emitendi
riskiindikaatoreid, nagu néiteks krediidireitingu muutuseid, et digel ajal tuvastada voimalik krediidikvaliteedi halvenemine. Laenu jdlgimise
protsess hdlmab laenuvdtja finantstulemuste, finantsseisundi ja rahavoogude kontrollimist ning laenu tagasimakse distsipliini ja tagatise kvaliteedi
hindamist.

Kontsern vaatab korrapéraselt iile oma laenuportfelli ja vaértpaberite portfelli, et hinnata nii struktuuri-, kvaliteedi- ja kontsentratsioonitasemeid
kui ka portfelli trende ja kontrollida krediidiriski taset. Selleks et krediidiriski kontsentratsiooni piirata, mitmekesistab Kontsern portfelli ja maérab
krediidiriski kontsentratsioonile limiidid. Krediidiriskide vdhendamiseks on Kontsern kehtestanud jargmised kontsentratsioonilimiidid: limiit
lepingu tiksikule vastaspoolele ja emitendile, limiit vastaspoole/emitendi teatud riskiklassiga seotud maksimaalsele riskile avatud positsioonile,
limiit sisemiselt riskiga kaalutud riskipositsioonidele teatud riigi/sektori kombinatsiooni puhul, limiit omavahel seotud klientide rithmale, limiit
suurtele riskipositsioonidele, limiit tehingutele Kontserni seotud osapooltega, toostusharulimiit ning limiidid kliendiriihmade, laenutoodete ja
tagatiste liikide ning kontsernisiseste tehingute 1dikes. Riskiosakonna iilesandeks on kontrollida, et tegevus oleks vastavuses krediidiriski
kontsentratsioonilimiitidega, samuti vastutab riskiosakond krediidiriski tuvastamise, jalgimise ja aruandluse eest.

Lisaks Kontserni laenuportfelli ja fikseeritud tulumédraga vaartpaberite portfelli olemuslikule krediidiriskile on Kontsern avatud ka krediidiriskile,
mis tuleneb tema pangandussuhetest erinevate krediidiasutustega, mis on vajalikud selleks, et teostada klientide tehinguid Kiiresti ja tohusalt.
Kommertspankade ja vahendajatega seotud krediidiriski haldamiseks jélgib Kontsern nende krediidireitinguid, analiiiisib nende krediidiprofiile ja
jalgib finantsturgude ja vastaspoole riskikomitee poolt neile isikutele kehtestatud individuaalsetest limiitidest kinnipidamist. Kontserni avatus
tuletistehingute vastaspooltega seotud riskidele tuleneb Kontserni likviidsus- ja krediidiriskide juhtimiseks sdlmitud lithiajalistest tuletistehingutest,
mille vastaspoole risk ei ole mérkimisvéarne.

Klientidele antud laenude ja tagatisvara viirtuse suhe (LTV)

Nouete tagatiste hinnanguline diglane véirtus on esitatud eraldi selliste varade kohta, mille tagatised ja muud garantiid {iletavad vara bilansilist
vadrtust (LTV < 100%), ja varade kohta, mille tagatiste ja muude garantiide vaértus on vordne ndude bilansilise vairtusega voi sellest viiksem
(LTV = 100%).

Kontsern, tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 (Umber liigitatud)
LTV <100% LTV >100% ja tagatiseta LTV <100% LTV >100% ja tagatiseta
Varade Tagatise Varade Tagatise Varade Tagatise Varade Tagatise
bilansiline hinnanguline bilansiline hinnanguline  bilansiline hinnanguline bilansiline hinnanguline
vairtus odiglane vairtus oiglane vairtus diglane véirtus oiglane
vadrtus vidrtus vidrtus vidrtus
Tavalaenud 957,609 2,048,395 222,876 76,351 872,225 1,836,451 297,631 95,849
Krediidirisk 44,975 128,698 25,237 13,554 60,821 172,478 31,743 14,098
Kapitalirendid 193,985 338,448 654 625 197,346 333,492 2,041 2,029
Krediitkaardiga
laenamine 229 304 67,951 13,789 160 395 77,577 14,209
Faktooring 14,432 14,629 2,970 2,959 10,977 11,239 2,153 2,144
Muud laenud - - 10,305 - - - 15,224 -
Laenud klientidele
kokku, neto 1,211,230 2,530,474 329,993 107,278 1,141,529 2,354,055 426,369 128,329
Sh 3. etapina liigitatud
riskipositsioonid 14,141 36,158 5,787 3,406 32,286 77,715 7,175 4,521

AS Citadele banka 31. detsembril 2020 [5ppenud majandusaasta aruanne 59



— AS Citadele banka

Citadele

Raamatupidamise aastaaruanne | Lisad

Pank, tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 (Umber liigitatud)
LTV <100% LTV >100% ja tagatiseta LTV <100% LTV >100% ja tagatiseta
Varade Tagatise Varade Tagatise Varade Tagatise Varade Tagatise
bilansiline hinnanguline bilansiline hinnanguline  bilansiline hinnanguline bilansiline hinnanguline
vidrtus odiglane vidrtus odiglane vidrtus diglane vidrtus oiglane
vairtus véirtus vairtus vidrtus
Tavalaenud 951,560 2,035,763 215,728 69,761 864,797 1,823,951 290,919 89,146
Krediidirisk 44,975 128,698 25,237 13,554 60,821 172,478 31,743 14,098
Krediitkaardiga
laenamine 229 304 67,951 13,789 160 395 77,577 14,209
Muud laenud - - 10,305 - - - 15,224 -
Laenud tiitarettevotetele - - 202,328 1,206 - - 248,014 43,794
Laenud klientidele
kokku, neto 996,764 2,164,765 521,549 98,310 925,778 1,996,824 663,477 161,247
Sh 3. etapina liigitatud
riskipositsioonid 12,591 31,726 5,525 3,144 31,940 76,604 5,597 2,943

Selliste laenude puhul, mis ei ole arendusprojektid, médratakse tagatise vaértus kindlaks, kasutades nii kommertspandi all oleva kinnisvara kui ka
50% koigi varade, v.a pdhivara, diglast vairtust. Arendusprojektide puhul kasutatakse tulevast laenu ja tagatise vadrtuse suhet. Kategooriatesse
tavalaenud* ja , kasutatud krediidilimiidid* kuuluvad laenud on enamjaolt garanteeritud tagatise vdi kommertspandiga. Uldiselt antakse klientidele
kaardilaene nende rahavoogude hinnangu alusel ja suuremal osal juhtudest tagatist ei nduta. Sellele sarnaselt ei vaja tagatist ka tavalaenudena
kajastatud tarbijalaenutooted, mida pakutakse kliendi krediidihinnangu alusel. Laenud ja rendikohustused tiitarettevdtetel, mis kdik on 100% Panga
omandis, ei ndua konkreetset tagatist; rahastamine on vajalik selleks, et klientidele kapitalrenti vdimaldada. Kapitalirendi tagatiseks on vastav
rendile antud vara, nagu on faktooringu saldod, mis on teatud juhtudel hoopis kindlustatud. Kindlustuskatet ei peeta selle avalikustamise puhul
tagatiseks.

Varad, kohustused ja bilansivilised kirjed geograafiliste piirkondade kaupa

Kontsern seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes
Muud ELi

Lati Leedu Eesti liilkmes-riigid Muud riigid Kokku
Varad
Raha ja saldod keskpankades 1,049,958 48,214 32,837 - 15,597 1,146,606
Laenud krediidiasutustele 2,702 - - 16,681 31,904 51,287
Vaolakirjad 420,977 601,713 68,507 485,620 183,373 1,760,190
Laenud klientidele 875,681 493,598 149,436 8,876 13,632 1,541,223
Omakapitaliinstrumendid 124 - - 143 4,497 4,764
Muud finantsinstrumendid 27,151 - - 15,880 312 43,343
Tuletisinstrumendid 1,139 7 - 327 1 1,474
Muud varad 37,200 7,716 2,854 36 625 48,431
Varad kokku 2,414,932 1,151,248 253,634 527,563 249,941 4,597,318
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 448,926 - - 86 979 449,991
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 2,596,230 558,796 58,769 238,025 219,570 3,671,390
Emiteeritud volakirjad 60,080 - - - - 60,080
Tuletisinstrumendid 3,002 8 - 1,441 10 4,461
Muud kohustused 56,395 6,072 2,074 15 2,530 67,086
Kohustused kokku 3,164,633 564,876 60,843 239,567 223,089 4,253,008
Bilansivilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 15,684 5,230 919 205 1,865 23,903
Siduvad finantskohustused 177,199 78,293 4,809 136 613 261,050

Lisateavet véartpaberite riskile avatud positsiooni geograafilise jaotuse kohta leiab jargmisest lisast: Lisa 15 (Volakirjad). 15,6 miljonit eurot ,,Muud
riigid* all kajastatud Kontserni rahast ja hoiustest keskpankades asub Sveitsi Rahvuspangas (2019: 16,5 miljonit eurot). Kontserni nduded
krediidiasutuste vastu kategoorias ,,Muud riigid“ sisaldavad 6,7 miljoni euro eest ndudeid Sveitsi krediidiasutuste vastu (2019: 9,7 miljonit eurot)
ja 21,4 miljoni euro eest ndudeid Ameerika Uhendriikides registreeritud krediidiasutuste vastu (2019: 22,2 miljonit eurot) ja 0,0 miljoni euro eest
ndudeid Jaapanis registreeritud krediidiasutuste vastu (2019: 54,2 miljonit eurot). Investeeringuid investeerimisfondidesse ei analiiiisita nende
16plike emitentide 15ikes ja need liigitatakse muude finantsinstrumentidena.
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Kontsern seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)

Muud ELi
Lati Leedu Eesti liilkmes-riigid Muud riigid Kokku
Varad
Raha ja saldod keskpankades 486,754 96,512 108,189 - 16,459 707,914
Laenud krediidiasutustele 7,057 - - 16,361 97,977 121,395
Vaolakirjad 299,030 229,536 23,443 356,465 300,005 1,208,479
Laenud klientidele 948,091 418,995 152,514 12,832 35,466 1,567,898
Omakapitaliinstrumendid 1,124 - - 135 3,833 5,092
Muud finantsinstrumendid 21,561 - - 18,121 290 39,972
Tuletisinstrumendid 168 - - 788 4 960
Muud varad 80,040 7,361 2,913 419 325 91,058
Varad kokku 1,843,825 752,404 287,059 405,121 454,359 3,742,768
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 2 - - 1,059 576 1,637
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 2,222,445 429,600 79,464 217,417 340,608 3,289,534
Emiteeritud volakirjad 60,044 - - - - 60,044
Tuletisinstrumendid 288 - - 165 75 528
Muud kohustused 38,878 4,662 4,435 12 2,313 50,300
Kohustused kokku 2,321,657 434,262 83,899 218,653 343,572 3,402,043
Bilansiviilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 15,778 1,688 2,209 221 2,913 22,809
Siduvad finantskohustused 262,681 52,593 4,008 10,122 846 330,250
Pank seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes
Muud ELi
Liti Leedu Eesti liilkmes-riigid Muud riigid Kokku
Varad
Raha ja saldod keskpankades 1,049,957 48,214 32,837 - - 1,131,008
Laenud krediidiasutustele - - - 15,070 25,219 40,289
Volakirjad 410,603 591,670 66,850 375,827 118,725 1,563,675
Laenud klientidele 870,136 488,202 144,289 8,775 6,911 1,518,313
Omakapitaliinstrumendid 124 - - 143 4,497 4,764
Muud finantsinstrumendid 13,834 - - - - 13,834
Tuletisinstrumendid 1,139 7 - 327 1 1,474
Muud varad 60,535 9,582 3,125 7 13,840 87,089
Varad kokku 2,406,328 1,137,675 247,101 400,149 169,193 4,360,446
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 448,926 - - 86 21,947 470,959
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 2,586,803 558,818 58,209 173,238 101,028 3,478,096
Emiteeritud volakirjad 60,080 - - - - 60,080
Tuletisinstrumendid 3,002 8 - 1,441 10 4,461
Muud kohustused 22,171 5,551 1,504 15 10 29,251
Kohustused kokku 3,120,982 564,377 59,713 174,780 122,995 4,042,847
Bilansiviilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 15,662 5,230 919 - 1,435 23,246
Siduvad finantskohustused 182,061 85,821 7,854 136 217 276,089

Lisateavet vairtpaberite riskile avatud positsiooni geograafilise jaotuse kohta leiab jargmisest lisast: Lisa 15 (Vélakirjad). Panga laenud
krediidiasutustele kategoorias ,,Muud riigid“ sisaldavad 21,4 miljoni euro eest ndudeid Ameerika Uhendriikides registreeritud krediidiasutuste
vastu (2019: 22,2 miljonit eurot) ja 0,0 miljoni euro eest ndudeid Jaapanis registreeritud krediidiasutuste vastu (2019: 54,2 miljoni euro eest ndudeid
Jaapanis registreeritud krediidiasutuste vastu).
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Pank seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)

Muud EL.i
Liti Leedu Eesti liilkmes-riigid Muud riigid Kokku
Varad
Raha ja saldod keskpankades 486,754 96,512 108,189 - - 691,455
Laenud krediidiasutustele 56 - - 7,692 88,273 96,021
Volakirjad 293,515 225,864 21,624 210,711 220,601 972,315
Laenud klientidele 985,514 417,571 147,477 12,446 26,247 1,589,255
Omakapitaliinstrumendid 1,124 - - 135 3,833 5,092
Muud finantsinstrumendid 6,434 - - - - 6,434
Tuletisinstrumendid 168 - - 788 4 960
Muud varad 60,317 8,698 3,015 397 13,484 85,911
Varad kokku 1,833,882 748,645 280,305 232,169 352,442 3,447,443
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 2 - - 1,059 38,226 39,287
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 2,194,959 429,613 78,284 138,557 149,217 2,990,630
Emiteeritud volakirjad 60,044 - - - - 60,044
Tuletisinstrumendid 288 - - 165 75 528
Muud kohustused 27,155 3,962 3,507 12 4 34,640
Kohustused kokku 2,282,448 433,575 81,791 139,793 187,522 3,125,129
Bilansivilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 15,757 1,688 2,209 - 2,453 22,107
Siduvad finantskohustused 295,871 85,976 18,555 10,122 404 410,928
Tururisk

Tururisk tdhendab, et Kontsern vdib kanda kahju bilansis kajastatud Kirjete ja bilansiviliste kirjete turuvédirtuse iimberhindluse t3ttu, mille
pohjustavad finantsinstrumentide turuvaértuse muutused, mis on omakorda tingitud vahetuskursside, intressimédrade ja muude tegurite muutustest.

Finantsinstrumentide positsiooniriski hindab ja selle limiidid kehtestab Kontserni investeerimiskomisjon. Kontserni investeerimiskomisjoni otsused
kinnitab Panga juhatus. Tururiski juhivad Kontserni driiiksused ja tiitarettevdtted, kes kinnitavad tururiski kooskolas vastavale portfellile
kehtestatud limiitide ja investeerimispiirangutega. Tururiski hindab ja jalgib ning riskitasemete kohta annab aru riskiosakond.

Tururiski juhtimiseks on Kontsern vilja tootanud investeerimisjuhised iga olulise portfelli jaoks, mis piiravad lisaks muule tundlikkust intressimaéra
muutuste suhtes, investeeringute kestust ja kvaliteediprofiili, ning kehtestanud emitentidele ja finantsinstrumentidele eraldi limiidid, et piirmahud
oleksid kindlalt seotud riskihindamise tulemustega. Kontsern poorab suurt tahelepanu kontsentratsiooniriski juhtimisele ja rakendab raamistikku,
kus limiitide kehtestamisel toetutakse riskiga korrigeeritud positsioonile iga sellise riigi ja sektori kombinatsiooni suhtes, millesse Kontsern
investeerib. Positsiooniriskide hindamisel kasutab Kontsern tundlikkuse- ja stsenaariumianaliiiisi, mille abil tuvastatakse ja kvantifitseeritakse
ebasoodsate siindmuste negatiivne mdju Kontserni portfellile, vottes seejuures arvesse regioone, portfelli sektoriprofiile ja emitentide
krediidireitingute riskiprofiili.

Kui Kontserni aktsiatesse ja investeerimisfondidesse tehtud investeeringute turuhinnad muutuksid 5%, muutuks Kontserni puhastulu 1,3 miljoni
euro vorra (2019: 0,4 miljoni vorra) ja vadrtpaberite diglase véadrtuse iimberhindluse reserv 0,0 miljoni euro vorra (2019: 0,6 miljoni vdrra) ning
Panga puhastulu 0,9 miljoni euro vorra (2019: 0,0 miljoni vdrra) ja véértpaberite diglase védartuse timberhindluse reserv 0,0 miljoni euro vdrra
(2019: 0,6 miljoni euro vorra).

Intressimééra risk
Intressimééra risk on seotud iildise intressimidra muutuste vdimaliku negatiivse mdjuga Kontserni tulule ja majanduslikule véirtusele.

Intressimééra riski juhitakse Kontsernis kooskdlas intressimédéra riski juhtimise pShimdtetega. Intressimééra riski hindab ja otsuseid teeb varade ja
kohustuste komitee. Varade ja kohustuste komitee otsused kinnitab Panga juhatus. Varade ja kohustuste komitee kehtestab vastuvdetava
intressimédra riski taseme ja Kontsernisiseste limiitide siisteemi, jélgib kinnitatud limiitide jargimist ja vahendite kasutamist intressimédra riski
juhtimiseks. Intressimééra riski mddtmine, juhtimine ja sellest aruandmine kuulub treasury-osakonna vastutusalasse. Riskiosakond tagab pdhjaliku
jarelevalve ja koostab analiiiisidel pdhinevad aruanded varade ja kohustuste komiteele ning Panga juhatusele.

Kontsern kasutab intressimédra riski juhtimiseks riskitundlike varade ja kohustuste vahe analiiiisi, kestuse analiiiisi ning stressitestimist. Kontsern
kehtestab limiidid mdjule, mida intressimdéra muutused vdivad avaldada varade ja kohustuste véirtusele, puhtale intressitulule ja iimberhindluse
reservile. Varade ja kohustuste komitee kehtestab turuanaliiiisi ja Kontserni rahastamisstruktuuri alusel klientide hoiuste intressimaérad.

Jéargnevas tabelis on esitatud mdju, mida intressikdvera 100-baaspunktiline paralleelne muutus avaldaks Kontserni ja Panga (12 kuu) maksueelsele
kasumile ning omakapitalis kajastatavale vairtpaberite diglase véadrtuse imberhindluse reservile. Stsenaariumid hdlmavad nullprotsendilist intressi
alammadéra, kui laenuleping sisaldab sellist tingimust. Eeldatakse, et klientide hoiuste intressiméédrad ei saa langeda alla nulli. Kontserni niitajate
hindamisel voetakse aluseks markimisvéaérse intressimééra riskiga tiksused: AS Citadele banka ja AP Anlage & Privatbank AG.
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Seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

Koik vairingud kokku Ainult EUR Ainult USD
Kasum/ Viirtpabe- Kasum/ Viirtpabe- Kasum/ Vidrtpabe-
(kahjum) enne rite diglase (kahjum) enne rite diglase (kahjum) enne  rite diglase
maksustamine véirtuse maksustamist védrtuse maksustamist vadrtuse
timberhind- timberhind- timberhind-
luse reserv luse reserv luse reserv
Pank
+100 baaspunkti stsenaarium 1,077 (7,152) 793 (6,107) 198 (1,039)
-100 baaspunkti stsenaarium (62) 7,500 786 6,397 (558) 1,097
Kontsern
+100 baaspunkti stsenaarium 522 (9,679) Puudub Puudub Puudub Puudub
-100 baaspunkti stsenaarium 492 10,027 Puudub Puudub Puudub Puudub
Seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes
Koik vidringud kokku Ainult EUR Ainult USD
Kasum/ Véirtpabe- Kasum/ Véirtpabe- Kasum/ Véirtpabe-
(kahjum) enne rite diglase (kahjum) enne rite diglase (kahjum) enne  rite diglase
maksustamist vadrtuse maksustamist vadrtuse maksustamist védrtuse
imberhind- imberhind- timberhind-
luse reserv luse reserv luse reserv
Pank
+100 baaspunkti stsenaarium 2,931 (3,637) 3,516 (3,225) (563) (408)
-100 baaspunkti stsenaarium (1,825) 3,799 (1,787) 3,377 106 418
Kontsern
+100 baaspunkti stsenaarium 1,556 (6,129) Puudub Puudub Puudub Puudub
-100 baaspunkti stsenaarium (1,825) 6,291 Puudub Puudub Puudub Puudub
Valuutarisk

Valuutarisk on kahjurisk, mis tuleneb valuutakursside kdikumisest.

Valuutariski juhitakse Kontsernis kooskdlas valuutariski juhtimise pdhimdtetega. Valuutariski hindab ja otsuseid teeb finantsturu ja
tehinguosalistega kaasneva riski komisjon. Finantsturu ja tehinguosalistega kaasneva riski komisjoni otsused kinnitab Panga juhatus. Finantsturu
ja tehinguosalistega kaasneva riski komisjon médérab kindlaks rahuldava valuutariski taseme ja Kontsernisiseste limiitide siisteemi ning jélgib
kehtestatud limiitide jargimist.

Igapdevane valuutariski juhtimine kuulub treasury-osakonna vastutusalasse, kuid riskide jalgimise ja aruandlusega tegeleb riskiosakond.

Kontsernil on madal valuutariski valmidus. Kontserni eesmérk on hoida positsioon tasemel, mis omaks véihest netomdju isegi kdrge volatiilsusega
perioodidel. Kontsern kasutab valuutariski mddtmiseks ja juhtimiseks mitmeid tuntud metoodikaid, sh igapdevasele riskivaartusele konservatiivse
limiidi kehtestamist. Kontsern tdidab taielikult koiki Léti digusaktidest tulenevaid ndudeid valuutapositsioonile.

Kui iga jérgnevas tabelis nimetud stsenaariumi puhul muutuksid tabelis ndidatud valuutade (milles Kontsernil ja Pangal on avatud netopositsioonid)
vahetuskursid negatiivses suunas, oleks Kontserni ja Panga kogu omakapitali (jattes korvale maksumdjud) ligikaudne potentsiaalne languse
kogusumma jargmine:

Kontsern, tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019
. USD  CHF Muud USD  CHF Muud
Stsenaarium: vairingud vairingud
2% negatiivne muutus 11 170 8 54 222 17
5% negatiivne muutus 27 425 20 135 554 41
Pank, tuhandetes eurodes
31.12.2020 31.12.2019
Muud Muud
Stsenaarium: e Ginl> vairingud usb CHF vairingud
2% negatiivne muutus 11 1 - 44 - 8
5% negatiivne muutus 28 3 - 111 1 20
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Varad, kohustused ja bilansivilised kirjed valuutade 10ikes

Kontsern seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

EUR usD CHF GBP Muu Kokku

Varad

Raha ja saldod keskpankades 1,128,528 1,271 15,598 95 1,114 1,146,606
Laenud krediidiasutustele 10,817 32,006 299 2,133 6,032 51,287
Volakirjad 1,591,949 144,177 10,764 10,496 2,804 1,760,190
Laenud klientidele 1,529,117 9,329 2,777 - - 1,541,223
Omakapitaliinstrumendid 267 4,497 - - - 4,764
Muud finantsinstrumendid 35,762 7,258 - 323 - 43,343
Tuletisinstrumendid 1,474 - - - - 1,474
Muud varad 46,738 171 548 3 971 48,431
Varad kokku 4,344,652 198,709 29,986 13,050 10,921 4,597,318
Kohustused

Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 439,591 940 - - 9,460 449,991
Klientide hoiused ja volgnevused klientidele 3,284,103 328,817 9,239 18,419 30,812 3,671,390
Emiteeritud volakirjad 60,080 - - - - 60,080
Tuletisinstrumendid 4,461 - - - - 4,461
Muud kohustused 64,637 47 2,398 - 4 67,086
Kohustused kokku 3,852,872 329,804 11,637 18,419 40,276 4,253,008
Omakapital 343,585 705 6 7 7 344,310
Kohustused ja omakapital kokku 4,196,457 330,509 11,643 18,426 40,283 4,597,318
Bilansi netopositsioon 148,195  (131,800) 18,343 (5,376) (29,362) -
Bilansivéliste valuutariskide maandamise lepingute (159,507) 131,252 (9,849) 5,780 29,361 (2,963)

netopositsioonid
Pikk/(liihike) netopositsioon kokku (11,312) (548) 8,494 404 1) (2,963)
Kontsern seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)
EUR UsbD CHF GBP Muu Kokku

Varad

Raha ja saldod keskpankades 686,355 2,629 16,539 860 1,531 707,914
Laenud krediidiasutustele 21,321 35,612 551 1,104 62,807 121,395
Volakirjad 870,912 271,219 13,542 6,597 46,209 1,208,479
Laenud klientidele 1,530,826 35,259 - 1,635 178 1,567,898
Omakapitaliinstrumendid 1,259 3,833 - - - 5,092
Muud finantsinstrumendid 30,781 8,837 - 354 - 39,972
Tuletisinstrumendid 960 - - - - 960
Muud varad 87,726 2,044 617 4 667 91,058
Varad kokku 3,230,140 359,433 31,249 10,554 111,392 3,742,768
Kohustused

Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 972 576 - - 89 1,637
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 2,816,550 413,664 7,485 19,636 32,199 3,289,534
Emiteeritud volakirjad 60,044 - - - - 60,044
Tuletisinstrumendid 528 - - - - 528
Muud kohustused 47,396 593 2,241 - 70 50,300
Kohustused kokku 2,925,490 414,833 9,726 19,636 32,358 3,402,043
Omakapital 337,937 2,785 - - 3 340,725
Kohustused ja omakapital kokku 3,263,427 417,618 9,726 19,636 32,361 3,742,768
Bilansi netopositsioon (33,287) (58,185) 21,523 (9,082) 79,031 -
Bilansiviliste valuutariskide maandamise lepingute 25,373 55,485 (10,437) 9,458 (79,480) 399

netopositsioonid
Pikk/(liihike) netopositsioon kokku (7,914) (2,700) 11,086 376 (449) 399
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Pank seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

EUR usD CHF GBP Muu Kokku

Varad

Raha ja saldod keskpankades 1,128,528 1,271 - 95 1,114 1,131,008
Laenud krediidiasutustele 4,972 28,815 19 1,913 4,570 40,289
Volakirjad 1,466,675 86,511 - 7,946 2,543 1,563,675
Laenud klientidele 1,508,984 9,329 - - - 1,518,313
Omakapitaliinstrumendid 267 4,497 - - - 4,764
Muud finantsinstrumendid 13,834 - - - - 13,834
Tuletisinstrumendid 1,474 - - - - 1,474
Muud varad 72,211 105 13,805 1 967 87,089
Varad kokku 4,196,945 130,528 13,824 9,955 9,194 4,360,446
Kohustused

Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 440,554 19,745 687 3 9,970 470,959
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 3,189,404 241,040 3,354 15,721 28,577 3,478,096
Emiteeritud volakirjad 60,080 - - - - 60,080
Tuletisinstrumendid 4,461 - - - - 4,461
Muud kohustused 29,201 46 - 1 3 29,251
Kohustused kokku 3,723,700 260,831 4,041 15,725 38,550 4,042,847
Omakapital 317,190 399 - 3 7 317,599
Kohustused ja omakapital kokku 4,040,890 261,230 4,041 15,728 38,557 4,360,446
Bilansi netopositsioon 156,055  (130,702) 9,783 (5,773) (29,363) -
Bilansiviliste valuutariskide maandamise lepingute (159,507) 131,252 (9,849) 5,780 29,361 (2,963)

netopositsioonid
Pikk/(lithike) netopositsioon kokku (3,452) 550 (66) 7 (2) (2,963)
Pank seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)
EUR USD CHF GBP Muu Kokku

Varad

Raha ja saldod keskpankades 686,355 2,629 80 860 1,531 691,455
Laenud krediidiasutustele 10,483 24,059 153 1,008 60,318 96,021
Volakirjad 737,473 183,917 - 4,716 46,209 972,315
Laenud klientidele 1,559,390 28,053 - 1,635 177 1,589,255
Omakapitaliinstrumendid 1,259 3,833 - - - 5,092
Muud finantsinstrumendid 6,330 104 - - - 6,434
Tuletisinstrumendid 960 - - - - 960
Muud varad 69,440 1,992 13,806 4 669 85,911
Varad kokku 3,071,690 244,587 14,039 8,223 108,904 3,447,443
Kohustused

Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 3,141 33,899 382 304 1,561 39,287
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 2,676,033 265,743 3,238 17,369 28,247 2,990,630
Emiteeritud volakirjad 60,044 - - - - 60,044
Tuletisinstrumendid 528 - - - - 528
Muud kohustused 34,378 259 - - 3 34,640
Kohustused kokku 2,774,124 299,901 3,620 17,673 29,811 3,125,129
Omakapital 319,916 2,395 - - 3 322,314
Kohustused ja omakapital kokku 3,094,040 302,296 3,620 17,673 29,814 3,447,443
Bilansi netopositsioon (22,350) (57,709) 10,419 (9,450) 79,090 -
Bilansiviliste valuutariskide maandamise lepingute 25,373 55,485 (10,437) 9,458 (79,480) 399

netopositsioonid
Pikk/(lithike) netopositsioon kokku 3,023 (2,224) (18) 8 (390) 399

Soetusmaksumuses kajastatud investeering Kontserni Sveitsi tiitarettevdttesse AP Anlage & Privatbank AG on esitatud kui Sveitsi frangi (CHF)
riskile avatud positsioon, kuna selle vara kaetavus sdltub Sveitsi valuuta kursist.

Likviidsusrisk

Likviidsusrisk on risk, et Kontsern ei suuda tdita oma seadusest tulenevaid maksekohustusi. Likviidsusriski juhtimise eesméark on tagada sellisel
hulgal likviidseid varasid, millest piisab voimalike erinevuste taitmiseks sissetulevate ja viljaminevate rahavoogude vahel, kuid ka selleks, et tagada
piisavalt rahalisi vahendeid laenamis- ja investeerimistegevusteks.

Kontsern juhib oma likviidsusriski kooskdlas Kontserni likviidsusriski juhtimise pShimdtetega. Likviidsusriski juhib ja selle aruandlust
koordineerib treasury-osakond ning likviidsusriski hindab ja seda puudutavaid otsuseid teeb varade ja kohustuste komitee. Varade ja kohustuste
komitee otsused kinnitab Panga juhatus. Riskiosakond annab iga kuu varade ja kohustuste komiteele ning Panga juhatusele osana aruandluse ja
jérelevalve protsessist informatsiooni eeldatava riski taseme kohta.

Kontserni likviidsusriski hinnatakse iga olulise valuuta suhtes, milles Kontsern on teinud olulises mahus tehinguid. Likviidsusriski limiidid
vaadatakse iile vdhemalt kord aastas ja samuti siis, kui Kontserni dritegevuses on suured muutused voi suure mdjuga vilistegurid mdojutavad
Kontserni dritegevust. Vélja on tootatud likviidsuskriisi juhtimise plaan, mida uuendatakse regulaarselt.
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Uheks otsustavaks vahendiks, mida kasutatakse likviidsusriski hindamiseks, on stsenaariumianaliiiis. Mitmeid erineva olemuse ja kestusega
stsenaariume kasutab Kontsern koos riskitaluvusega, mis on méératletud nende stsenaariumide tulemuste jaoks. Lisaks on Kontsern vélja to6tanud
likviidsusriski limiitide ja varajaste hoiatusniitajate siisteemi ning koostab siisteemselt rahavoogude prognoose, mis aitavad hinnata seda, milline
voiks kapitali liikumine kdige tdendolisemalt {iheaastase perioodi puhul olla. Varade ja kohustuste lepinguliste tdhtaegade vaheliste olemasolevate
erinevuste tildiseks hindamiseks, ilma kliendi kéitumist prognoosimata, analiiiisib Kontsern regulaarselt likviidsustingimuste struktuuri ja kehtestab
vastava riskitaluvuse.

Kontserni bilansistruktuuri kavandatakse vihemalt {iheaastaste perioodide kaupa ja selle kujundamisel arvestatakse vastava perioodi arendusplaane.
Peamisi olemasolevaid ja potentsiaalseid rahastamisallikaid analiiiisitakse ja kontrollitakse regulaarselt kogu Kontsernis. Kontsern suhtleb
regulaarselt oma pankadest dripartnerite ja volausaldajatega, et hinnata voimalikke tagasimaksete kuupéevi, pikendada rahastamiskokkuleppeid ja
vahendada iileméaarast likviidsust.

Likviidsuskattekordaja

Panga ja Kontserni likviidsuspositsiooni mddtmisel Kkasutatavate likviidsuskattekordaja ja stabiilse netorahastamise Kkordaja rakendamise
iildpdhimdtted on esitatud Euroopa Parlamendi ja ndukogu méiruses (EU) nr 575/2013. Likviidsuskattekordaja arvutamise pShimétted on
tiksikasjalikumalt esitatud Komisjoni delegeeritud méaaruses (EL) nr 2015/61. Likviidsuskattekordaja miinimumndue on 100% ja see téhistab
saadaolevate likviidsete varade summat, millega katta arvutuslikku tulevast raha netovéljavoogu. Pank ja Kontsern tdidavad likviidsuskattekordaja
nodudeid.

Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
1. Likviidsuspuhver 2,061,640 1,506,948 1,985,199 1,367,784
2. Likviidsete vahendite netovéljavool 578,923 421,422 573,097 418,740
3. Likviidsuskattekordaja 356% 358% 346% 327%

Varad, kohustused ja bilansivilised Kkirjed lepinguliste tihtaegade kaupa
Kontsern seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

Kuni 1

2-3

4-6 7-12 2-5 Ule 5 aasta

kuu kuud kuud kuud aastat ja tihtajata Kokku
Varad
Raha ja saldod keskpankades 1,108,796 - - - - 37,810 1,146,606
Laenud krediidiasutustele 31,016 20,271 - - - - 51,287
Vaolakirjad 26,919 73,616 53,455 60,067 1,189,189 356,944 1,760,190
Laenud klientidele 54,860 70,781 81,397 161,186 684,006 488,993 1,541,223
Omakapitaliinstrumendid - - - - - 4,764 4,764
Muud finantsinstrumendid - - - - - 43,343 43,343
Tuletisinstrumendid 820 639 - 15 - - 1,474
Muud varad 13,101 197 194 241 1,258 33,440 48,431
Varad kokku 1,235512 165504 135046 221509 1,874,453 965294 4,597,318
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 11,158 - - - 438,833 - 449,991
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 3,116,129 130,020 53,559 255,437 105,619 10,626 3,671,390
Emiteeritud volakirjad - - - - - 60,080 60,080
Tuletisinstrumendid 3,101 1,263 96 1 - - 4,461
Rendikohustused 102 587 880 1,587 5,613 - 8,769
Muud kohustused 7,934 1,770 1,558 2,757 23,427 20,871 58,317
Kohustused kokku 3,138,424 133,640 56,093 259,782 573,492 91,577 4,253,008
Omakapital - - - - - 344,310 344,310
Kohustused ja omakapital kokku 3,138,424 133,640 56,093 259,782 573,492 435,887 4,597,318
Bilansi pikk/(lithike) netopositsioon (1,902,912) 31,864 78,953 (38,273) 1,300,961 529,407 -
Bilansivilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 23,903 - - - - - 23,903
Siduvad finantskohustused 261,050 - - - - - 261,050

Kohustised ja siduvad kohustused jaotatakse 1dhimale perioodile, mil Kontsern voib lepingujérgselt olla kohustatud kohustised tditma vai mil klient
voib nduda véljavotmata laenu andmise kohustuse tditmist. Viljastatud finantsgarantiide lepingud jaotatakse ldhimale perioodile, mil garantii
voidakse realiseerida. Varad jaotatakse lahimale perioodile, mil Kontsern voib lepingujérgselt nduda nduete tasumist.

Finantskohustused lepinguliste diskonteerimata rahavoogude ldikes
Kontsern seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

Kuni 1 2-3 4-6 7-12 Ule 1 Bilansiline
kuu kuud kuud kuud aasta Kokku viirtus

Oiglases viirtuses muutustega libi

kasumiaruande kajastatavad

finantskohustused 277 1,232 3,374 4,583 26,557 36,023 36,010
Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud

finantskohustused* 3,127,198 129,463 52,614 257,981 607,371 4,174,627 4,154,220
Bilansivilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 23,903 - - - - 23,903 23,903
Siduvad finantskohustused 261,050 - - - - 261,050 261,050

* Sisaldab krediidiasutuste ja keskpankade hoiuseid, osa klientide hoiustest ja volgnevustest klientidele, emiteeritud volakirju ja liisingukohustusi. Muude kohustuste
puhul on diskonteerimata lepingulised rahavood vérdsed bilansilise vidrtusega.
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Varad, kohustused ja bilansivilised Kkirjed lepinguliste tiihtaegade 15ikes

Kontsern seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)

Varad

Raha ja saldod keskpankades
Laenud krediidiasutustele
Volakirjad

Laenud klientidele
Omakapitaliinstrumendid
Muud finantsinstrumendid
Tuletisinstrumendid

Muud varad

Kuni 1

Varad kokku

Kohustused

Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused
Klientide hoiused ja vdlgnevused Klientidele
Emiteeritud volakirjad

Tuletisinstrumendid

Rendikohustused

Muud kohustused

Kohustused kokku
Omakapital

Kohustused ja omakapital kokku

Bilansi pikk/(liihike) netopositsioon

Bilansivilised Kkirjed
Tingimuslikud kohustused
Siduvad finantskohustused

Finantskohustused lepinguliste diskonteerimata rahavoogude ldikes

Oiglases viirtuses muutustega labi
kasumiaruande kajastatavad
finantskohustused

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud
finantskohustused*

Bilansivilised kirjed
Tingimuslikud kohustused
Siduvad finantskohustused

2-3 4-6 7-12 2-5 Ule 5 aasta

kuu kuud kuud kuud aastat ja tihtajata Kokku
662,725 - - - - 45,189 707,914
99,233 22,162 - - - - 121,395
85,908 114,652 99,044 87,216 624,558 197,101 1,208,479
89,535 66,543 95,532 196,229 681,935 438,124 1,567,898
- - - - - 5,092 5,092
- - - - - 39,972 39,972
635 304 - 21 - - 960
21,197 166 403 147 133 69,012 91,058
959,233 203,827 194,979 283,613 1,306,626 794,490 3,742,768
1,637 - - - - - 1,637
2,704,489 60,148 85,666 261,683 153,748 23,800 3,289,534
- - - - - 60,044 60,044
309 219 - - - - 528
17 252 374 682 1,612 - 2,937
9,228 1,264 1,082 2,176 12,117 21,496 47,363
2,715,680 61,883 87,122 264,541 167,477 105,340 3,402,043
- - - - - 340,725 340,725
2,715,680 61,883 87,122 264,541 167,477 446,065 3,742,768
(1,756,447) 141,944 107,857 19,072 1,139,149 348,425 -
22,809 - - - - - 22,809
330,250 - - - - - 330,250

Kontsern seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes
Kuni 1 2-3 4-6 7-12 Ule1 Bilansiline

kuu kuud kuud kuud aasta Kokku vairtus
194 2,584 1,457 4,855 29,174 38,264 37,900
2,705,965 57,896 86,664 260,961 239,335 3,350,821 3,316,252
22,809 - - - - 22,809 22,809
330,250 - - - - 330,250 330,250

* Sisaldab krediidiasutuste ja keskpankade hoiuseid, osa klientide hoiustest ja volgnevustest klientidele, emiteeritud volakirju ja liisingukohustusi. Muude kohustuste
puhul on diskonteerimata lepingulised rahavood vérdsed bilansilise vidrtusega.
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Varad, kohustused ja bilansivilised Kkirjed lepinguliste tiihtaegade 15ikes
Pank seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

Kuni 1 2-3 46 7-12 2-5 le 5 aasta
kuu kuud kuud kuud aastat ja tihtajata Kokku

Varad
Raha ja saldod keskpankades 1,093,198 - - - - 37,810 1,131,008
Laenud krediidiasutustele 20,018 20,271 - - - - 40,289
Volakirjad 22,766 64,493 45,927 42,729 1,061,310 326,450 1,563,675
Laenud klientidele 37,230 247,553 63,252 129,063 552,637 488,578 1,518,313
Omakapitaliinstrumendid - - - - - 4,764 4,764
Muud finantsinstrumendid - - - - - 13,834 13,834
Tuletisinstrumendid 820 639 - 5 - - 1,474
Muud varad 12,217 - 1 6 2 74,863 87,089
Varad kokku 1,186,249 332,956 109,180 171,813 1,613,949 946299 4,360,446
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 19,993 4,564 2,268 - 444,134 - 470,959
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 2,968,489 124,224 47,918 250,857 81,248 5,360 3,478,096
Emiteeritud volakirjad - - - - - 60,080 60,080
Tuletisinstrumendid 3,101 1,263 96 1 - - 4,461
Rendikohustused 84 551 826 1,599 5,639 - 8,699
Muud kohustused 4,050 - - - - 16,502 20,552
Kohustused kokku 2,995,717 130,602 51,108 252,457 531,021 81,942 4,042,847
Omakapital - - - - - 317,599 317,599
Kohustused ja omakapital kokku 2,995,717 130,602 51,108 252,457 531,021 399,541 4,360,446
Bilansi pikk/(lithike) netopositsioon (1,809,468) 202,354 58,072 (80,644) 1,082,928 546,758 -
Bilansivilised Kirjed
Tingimuslikud kohustused 23,246 - - - - - 23,246
Siduvad finantskohustused 276,089 - - - - - 276,089

Kohustised ja siduvad kohustused jaotatakse lahimale perioodile, mil Kontsern vdib lepingujargselt olla kohustatud kohustised tditma voi mil klient
voib nduda viljavotmata laenu andmise kohustuse tditmist. Viljastatud finantsgarantiide lepingud jaotatakse ldhimale perioodile, mil garantii
voidakse realiseerida. Varad jaotatakse ldhimale perioodile, mil Kontsern vdib lepingujérgselt nduda nduete tasumist.

Finantskohustused lepinguliste diskonteerimata rahavoogude ldikes
Pank seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

Kuni 1 2-3 4-6 7-12 Ule 1 Bilansiline
kuu kuud kuud kuud aasta Kokku vairtus
Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud
finantskohustused* 2,988,652 129,427 52,560 254,968 612,632 4,038,239 4,017,834
Bilansivilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 23,246 - - - - 23,246 23,246
Siduvad finantskohustused 276,089 - - - - 276,089 276,089

* Sisaldab krediidiasutuste ja keskpankade hoiuseid, klientide hoiuseid ja volgnevusi klientidele, emiteeritud volakirju ja liisingukohustusi. Muude kohustuste puhul on
diskonteerimata lepingulised rahavood vordsed bilansilise vidrtusega.
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Varad, kohustused ja bilansivilised kirjed lepinguliste tihtaegade ldikes
Pank seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)

Kuni 1 2-3 46 7-12 2-5 Ule 5 aasta
kuu kuud kuud kuud aastat ja tihtajata Kokku
Varad
Raha ja saldod keskpankades 646,266 - - - - 45,189 691,455
Laenud krediidiasutustele 73,859 22,162 - - - - 96,021
Vaolakirjad 73,780 100,225 85,545 61,402 498,228 153,135 972,315
Laenud klientidele 65,995 47,253 279,845 165,198 558,580 472,384 1,589,255
Omakapitaliinstrumendid - - - - - 5,092 5,092
Muud finantsinstrumendid - - - - - 6,434 6,434
Tuletisinstrumendid 635 304 - 21 - - 960
Muud varad 20,291 - 4 - 4 65,612 85,911
Varad kokku 880,826 169,944 365,394 226,621 1,056,812 747,846 3,447,443
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 14,065 6,373 7,717 4,553 6,579 - 39,287
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 2,466,965 51,193 76,493 252,291 134,996 8,692 2,990,630
Emiteeritud volakirjad - - - - - 60,044 60,044
Tuletisinstrumendid 309 219 - - - - 528
Rendikohustused 163 661 987 1,926 6,965 - 10,702
Muud kohustused 5,172 - - - - 18,766 23,938
Kohustused kokku 2,486,674 58,446 85,197 258,770 148,540 87,502 3,125,129
Omakapital - - - - - 322,314 322,314
Kohustused ja omakapital kokku 2,486,674 58,446 85,197 258,770 148,540 409,816 3,447,443
Bilansi pikk/(lithike) netopositsioon (1,605,848) 111,498 280,197 (32,149) 908,272 338,030 -
Bilansiviilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 22,107 - - - - - 22,107
Siduvad finantskohustused 410,928 - - - - - 410,928
Finantskohustused lepinguliste diskonteerimata rahavoogude ldikes
Pank seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes
Kuni 1 2-3 4-6 7-12 Ule1 Bilansiline
kuu kuud kuud kuud aasta Kokku viirtus

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud

finantskohustused* 2,481,214 58,307 87,276 262,206 246,235 3,135,238 3,100,663
Bilansivilised kirjed
Tingimuslikud kohustused 22,107 - - - - 22,107 22,107
Siduvad finantskohustused 410,928 - - - - 410,928 410,928

* Sisaldab krediidiasutuste ja keskpankade hoiuseid, klientide hoiuseid ja volgnevusi klientidele, emiteeritud vélakirju ja liisingukohustusi. Muude kohustuste puhul on
diskonteerimata lepingulised rahavood vordsed bilansilise vidrtusega.

Netosummades arveldatavad tuletisinstrumentidest tulenevad kohustused ja brutosummades arveldatavatest tuletisinstrumentidest
tulenevad lepingulised diskonteerimata rahavood

Kontsern seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

Kuni 1 2-3 46 7-12 2-5 Ule s
kuu kuud kuud kuud aastat aasta Kokku

Netosummades arveldatavad

tuletisinstrumendid
Valuutakursside tuletisinstrumendid (958) (76) - 9 - - (1,025)
Brutosummades arveldatavad

tuletisinstrumendid
Valuutakursside tuletisinstrumendid:

Vilja ldinud (73,462) (74,500) (3,130) (1,641) (81) - (152,814)

Sisse tulnud 72,142 73,959 3,037 1,644 81 - 150,863

Kontsern seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes

Kuni 1 2-3 46 7-12 2-5 Ule 5
kuu kuud kuud kuud aastat aasta Kokku

Netosummades arveldatavad

tuletisinstrumendid
Valuutakursside tuletisinstrumendid 355 209 - - - - 564
Brutosummades arveldatavad

tuletisinstrumendid
Valuutakursside tuletisinstrumendid:

Vilja ldinud (25,826) (47,921) - (17,584) - - (91,331)

Sisse tulnud 25,813 47,850 - 17,803 - - 91,466
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Pank seisuga 31.12.2020, tuhandetes eurodes

Kuni 1 2-3 4-6 7-12 2-5 Ule 5
kuu kuud kuud kuud aastat aasta Kokku

Netosummades arveldatavad

tuletisinstrumendid
Valuutakursside tuletisinstrumendid (958) (76) - 9 - - (1,025)
Brutosummades arveldatavad

tuletisinstrumendid
Valuutakursside tuletisinstrumendid:

Vilja lainud (73,462) (74,500) (3,130) (1,641) (81) - (152,814)

Sisse tulnud 72,142 73,959 3,037 1,644 81 - 150,863

Pank seisuga 31.12.2019, tuhandetes eurodes

Kuni 1 2-3 4-6 7-12 2-5 Ule 5
kuu kuud kuud kuud aastat aasta Kokku

Netosummades arveldatavad

tuletisinstrumendid
Valuutakursside tuletisinstrumendid 355 209 - - - - 564
Brutosummades arveldatavad

tuletisinstrumendid
Valuutakursside tuletisinstrumendid:

Vilja ldinud (25,826)  (47,921) - (17,584) - - (91,331)

Sisse tulnud 25,813 47,850 - 17,803 - - 91,466

Tuletisinstrumentide lepinguliste diskonteerimata rahavoogude ja bilansilise viirtuse vordlus
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Tuletisinstrumentide lepingulised diskonteerimata (2,976) 699 (2,976) 699
rahavood
Tuletisinstrumentide bilansiline védartus, neto (2,987) 432 (2,987) 432

Rahapesu ja terrorismi rahastamise vastase voitluse ja sanktsioonide jérgimise poliitika

Kontsern on vatnud vastu rahapesu ja terrorismi ning massihévitusrelvade leviku rahastamise riski juhtimise strateegia, rahapesu ja terrorismi ning
massihdvitusrelvade leviku rahastamise tokestamise poliitika ning sanktsioonide jargimise poliitika, et tagada tohus ja kdikehdlmav rahapesu ja
terrorismi ning massihévitusrelvade leviku rahastamise vastase voitluse sisekontrollisiisteem ning rahvusvaheliste organisatsioonide ja riiklike
ametiasutuste kehtestatud sanktsioonide jargimine. Kontsern vaatab oma rahapesu ja terrorismi ning massihévitusrelvade leviku rahastamise vastase
voitluse ja sanktsioonide jérgimise poliitika ja protseduurid regulaarselt 1dbi, et neid tugevdada ja ajakohastada vastavalt viliste reguleerivate nduete
ja rahvusvahelise parimate tavade muutustele. Sdltumatud vilised ja siseeksperdid kontrollivad korrapéraselt Kontserni rahapesu ja terrorismi ning
massihdvitusrelvade leviku rahastamise vastase vditluse ja sanktsioonide jargimise sisekontrollisiisteemi, et tagada Kontserni vastavus kehtivatele
rahapesu ja terrorismi- ning massihévitusrelvade leviku vastase vditluse ning sanktsioonide jargimise nduetele. Eksperdid annavad vajaduse korral
soovitusi selle kohta, kuidas rahapesu ja terrorismi ning massihdvitusrelvade leviku rahastamise vastase voitluse ja sanktsioonide jargimise
sisekontrollisiisteemi tugevdada ja parandada. Soovitusi hinnatakse ja rakendatakse hoolikalt.

Kontsern viib korrapdraselt 14bi rahapesu, terrorismi ning massihévitusrelvade leviku rahastamise ja sanktsioonidega seotud riskihindamist, et
hinnata nduete mittejargimisest tulenevat riski Kontserni jaoks. Hindamine hdlmab muu hulgas rahapesu ja terrorismi ning massihavitusrelvade
leviku rahastamise ning sanktsioonidega seotud nduete mittejargimisest tuleneva olemusliku riski kindlakstegemist ja hindamist ning rahapesu ja
terrorismi ning massihévitusrelvade leviku rahastamise vastase voitluse ja sanktsioonide jargimisega seotud kontrollimehhanismide tohususe
hindamist.

Kontsernil on vastavuskontrolli juht (nduetele vastavuse eest vastutav juhatuse liige), rahapesu tokestamisega seotud aruandluse eest vastutav
spetsialist, sanktsioonidega seonduva eest vastutav spetsialist ja spetsiaalne meeskond, kelle iilesandeks on jilgida rahapesu ja terrorismi
rahastamise ning leviku tokestamise ning sanktsioonide jargimisega seotud Kontserni poliitika, protseduuride ja protsesside rakendamist.

Kontserni jaoks on véga oluline pdhimdtte ,,tunne oma klienti“ jéargimine, mis hdlmab klientidega seotud riskide hindamist, kliendikontrolli,
klientide suhtes rakendatavaid tugevdatud hoolsusmeetmeid, klientide tehingute pidevat jalgimist ning rahvusvaheliste ja riiklike sanktsioonide
tohusat seiret. Sektori parimate tavadena maédratletud protsesside ja siisteemide rakendamise korval on rahapesu ja terrorismi ning
massihdvitusrelvade leviku rahastamise riski juhtimise aluseks korge riskikultuur kogu Kontsernis ja riskiteadlikud tootajad. Koigil Kontserni
tootajatel on head teadmised klientidest ja nende dripartneritest ning tdielik arusaam tehingute sisust, mistdttu nad on vdimelised klientide kahtlast
tegevust digeaegselt avastama. Sanktsioonide jargimise poliitika kohaselt on rangelt keelatud teadlikult ja tahtlikult osaleda tegevuses, mille
eesmirk voi tagajarg on sanktsioonidega kehtestatud piirangutest korvalehoidmine, s.t tuleb takistada Kontserni drakasutamist sanktsioonidest
kodrvalehoidmiseks. Kontsern rakendab sanktsioone, mille on konkreetsete riikide ja isikute suhtes kehtestanud URO Julgeolekundukogu, Euroopa
Liit ja USA rahandusministeeriumi vélismaiste varade kontrolli amet (OFAC). Kontsern jargib OFACi sanktsioone USA dollarite ja kdigi teistes
vaaringute puhul.

Kontsernis on kdigi toGtajate jaoks loodud rahapesu ja terrorismi ning massihévitusrelvade leviku rahastamise vastast vditlust ja sanktsioonide
jargimist ksitlev koolitusprogramm. Koolitusprogramm koosneb kolmest osast, mis hdlmavad t6tajate alg-, regulaarset ja erakorralist koolitust,
ning seda kohandatakse vastavalt igale funktsioonile vajalike teadmiste tasemele. To6tajatele, kes on otseselt vastutavad rahapesu ja terrorismi ning
massihdvitusrelvade leviku rahastamise tokestamise ning sanktsioonide jérgimise eest, korraldatakse spetsiaalseid tdiendkoolitusi, seminare ja
konverentse, et parandada nende iilesannete tditmiseks vajalikke teadmisi ja oskusi. Kontsern toetab ja nduab rahvusvahelist sertifitseerimist
rahapesu ja terrorismi ning massihdvitusrelvade leviku rahastamise vastase vditluse ning sanktsioonide jérgimise valdkonnas vahemalt
juhtivspetsialistide puhul, kes osalevad rahapesu ja terrorismi ning massihévitusrelvade leviku rahastamise riski juhtimises (nt CAMSi vai ICA
tunnistus).
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2020. aasta aprillis allkirjastasid pank ja FCMC halduslepingu Panga auditi kohta, mille FCMC viis 1dbi 2018. aasta jooksul. Auditi késitlusala oli
Panga vastavus kohaldatavatele rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise (AML/CFT) Gigusaktidele. Lepingus on vormistatud vajalikud
meetmed, mida Pank on votnud, et AML-i/CFT-ga seonduvat tiiendavalt parandada, sealhulgas lisainvesteeringud Panga sisekontrollisiisteemide
arendusse. Lepingus osutatakse ka viiksele hulgale viidetavatele puudustele teatavate viheste juhtumitega seoses, mille puhul kliendi tegelikku
tulusaajat ei oldud piisavalt tdendatud voi dokumenteeritud, vi mille puhul ei oldud téielikult veendutud kliendi majandustegevust kirjeldavate
dokumentide piisavas holmavuses ja kvaliteedis. Sel ajal olid koik tuvastatud puudustega kliendikontod juba suletud voi sulgemisprotsessis,
tulenevalt Panga varasematest otsustest. Varasemad sulgemisotsused tehti FCMC auditist sdltumatult. Pank td6tas iseseisvalt ja omal algatusel
vilja paranduskava, et tiiustada AML-i/CFT-ga seotud sisekontrollisiisteeme (,,paranduskava”). Paranduskava rakendati FCMC soovitud
paranduste elluviimiseks. Pank on pidanud kinni kokkulepitud ajakavast ja votnud paranduskava jargides kdik vajalikud meetmed, sealhulgas
riskide vihendamine teatavate kliendiliikide puhul, KYC (tunne oma klienti) padevuskeskuse loomine, to6tajate teadmiste parandamiseks AML-
/CTF-valdkonna meistrikoolituse (koos sertifitseerimisega) véljatootamine, dokumendi- ja I T-stisteemide tédiustamine ning AML-nduete taitmiseks
tdiendavate vastavustootajate varbamine.

Kapitalijuhtimine

Kapitali adekvaatsuse mdér arvutatakse kooskdlas Panga kapitalinduetele kehtivate rahvusvaheliste standarditega (Basel III rahvusvaheline
reguleeriv raamistik), mille on rakendanud Euroopa Liit médruse (EL) nr 575/2013 ja direktiivi 2013/36/EL kaudu ning finants- ja kapitalturgude
komisjoni eeskirjade ja muude asjakohaste méérustega.

Kapitali adekvaatsuse nditajaga mdddetakse seda, kas Kontsernil on piisavalt k3lblikke kapitaliressursse, et katta krediidi-, turu-, operatsiooni- ja
muid spetsiifilisi riske, mis tulenevad eeskitt Kontserni varade ja bilansivilistest positsioonidest. Léti médruste kohaselt peab Léti pankade
kogukapitali adekvaatsuse médr olema pidevalt vdhemalt 8,0% riskiga kaalutud koguvaradest. Reeglite kohaselt peab esimese taseme
pShiomavahendite suhtarv olema vihemalt 4,5% ja esimese taseme omavahendite suhtarv vihemalt 6,0%.

Jarelevalve ja hindamise pohjal méératletud kogukapitalindude (TSCR) kohaselt peab kapital katma riske, mida ei ole kisitletud méaéruses (EL) nr
575/2013. Jérelevalve ja hindamise pohjal médratletud kogukapitalindude méérab riiklik jérelevalveasutus oma jarelevalve ja hindamise
tulemusena. Jarelevalveasutus méaératleb kogukapitalindude iga riski kohta eraldi, 1dhtudes seejuures oma otsustusest, vordlusalustega vordlemisest,
sisemise kapitali adekvaatsuse hindamisest ja muudest asjakohastest sisenditest. Tdiendava II samba kapitalinduet hindab aastapdhiselt finants- ja
kapitaliturgude komisjon. Perioodi 16pu seisuga oli finants- ja kapitaliturgude komisjon méaranud Il samba riskide katmiseks Kontsernile ja Pangale
tdiendava 2,30% suuruse kapitalindude. Pangal ja Kontsernil on kohustus katta 56% TSCR-st esimese taseme pdhiomavahenditega (1,29%
kapitalindudest), 75% esimese taseme omavahenditega (1,73% kapitalindudest) ja 100% tuleb kogukapitaliga (2,30% kapitalindudest).

Lisaks minimaalse kapitali adekvaatsuse méira ndudele ja II samba kapitalinduetele peavad Kontsern ja Pank tditma kapitalipuhvri ndudeid. Need
puhvrinduded tuleb tiita esimese taseme pdhiomavahenditega. Nii Kontsernile kui ka Pangale on kehtestatud 2,50% suuruse kapitali sdilitamise
puhvri ndue, mis piirab dividendide véljamaksmist ja teatavate muude esimese taseme pdhiomavahenditesse kuuluvate instrumentide tagasiostu,
kui puhvrildve ei iiletata.

Citadele, mis on méératletud kui ,,muu siisteemselt oluline ettevdtja” (O-SII), peab ka tditma FCMC kehtestatud O-SII kapitalipuhvri nduet, mis
on 1,50%.

Vastutsiiklilise kapitalipuhvri normid arvutatakse igal bilansipédeval tegeliku riskipositsiooni geograafilise jaotuse ja vastutsiiklilise puhvri méirade
alusel, mida asjaomaste geograafiliste asukohtade suhtes kohaldatakse. Aruandeperioodil langetati Covid-19 stindmustest tingituna enamik Euroopa
vastutsiikliliste kapitalipuhvri nduetest 0%-ni. Seega on Kontserni riskipositsioonide piirkondliku jaotuse pdhjal Kontserni tegelik vastutsiiklilise
kapitalipuhvri ndue vihenenud peaaegu 0%-ni.

Alates 2019. aastast jargib nii Kontsern kui ka Pank usaldatavusnduetest tulenevaid eraldisendudeid koosk®dlas finants- ja kapitaliturgude komisjoni
kehtestatud eeskirjadega (mille puhul rakendatakse EKP juhiseid usaldatavusnduete kohaste eraldiste tagamisel viivisnduete puhul).
Usaldatavusnduetest tulenevate eraldiste tegemine tdhendab matemaatiliselt lihtsustatud ,,kalendripShist” arvutamist ja eeldab teatavate varasemast
ajast périnevate viivisnduete puhul tdiendavaid usaldatavusnduetest tulenevaid eraldisi lisaks raamatupidamises kajastatavatele ootatava
krediidikahju allahindlustele. Tdiendavad usaldatavusnduetest tulenevad eraldised on regulatiivsest kapitalist otseselt mahaarvatavad. Covid-19
siindmuste valguses vaatas finants- ja kapitaliturgude komisjon hiljuti maéruse iile ning leevendas ajutiselt usaldatavusnduetest tulenevate
eraldisenduete eeskirju. Seega on tdiendavad usaldatavusnduetest tulenevad eraldisenduded kiilmutatud Covid-19 siindmustele vahetult eelnenud
tasemel. Tanu Kontserni eraldisepoliitikale ja portfellistruktuurile on usaldatavusnduetest tulenevaid eraldisi késitlevate eeskirjade mdju Kontserni
kapitali adekvaatsuse positsioonile olnud viike.

Pank peab regulatiivseid ndudeid tditma molemal tasandil: nii eraldi Panga tasandil kui ka konsolideeritult Kontserni tasandil. Perioodi 10pu seisuga
oli nii Pangal kui ka Kontsernil piisavalt kapitali, et téita finants- ja kapitaliturgude komisjoni kehtestatud kapitali adekvaatsuse nduded. Kontserni
ja Panga pikaajalise kohustusliku kapitalipositsiooni planeerimisel ja juhtimisel vdetakse arvesse neid ja muid, jargmistel perioodidel kehtima
hakkavaid noudeid.

Kontserni regulatiivsed kapitalinguded seisuga 31. detsember 2020

Esimene Esimese
taseme taseme Kapitali
pohiomavahen omavahendite adekvaatsuse
dite suhtarv suhtarv mééir kokku
Esimese taseme pdhiomavahendite suhtarv 4.50% 4.50% 4.50%
Téiendav esimese taseme omavahendite suhtarv - 1.50% 1.50%
Taiendav kogukapitali suhtarv - - 2,00%
Individuaalne, finants- ja kapitaliturgude
komisjoni jérelevalve ja hindamise pohjal
madratud tdiendav kogukapitalindue (2. samba
kapitalindue) 1.29% 1.73% 2.30%
Kapitalipuhvri nduded:
Kapitali séilitamise puhver 2.50% 2.50% 2.50%
Muu siisteemselt olulise ettevotte
kapitalipuhver 1.50% 1.50% 1.50%
Vastutsiikliline kapitalipuhver 0.00% 0.00% 0.00%
Kapitalinue 9.79% 11.73% 14.30%

Aruandeperioodi 16pu seisuga on Pangale ja Kontsernile kohaldatavad kapitali- ja puhvrinduded samad.
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Kapitali adekvaatsuse méir (sh aruandeperioodi puhastulu)
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Esimese taseme pohiomavahendid
Taielikult tasutud kapitaliinstrumendid 156,556 156,556 156,556 156,556
Jaotamata kasum 176,651 172,070 156,574 160,346
Oigusaktides sitestatud mahaarvamised (5,599) (8,539) (5,187) (7,992)
Muud kapitalikomponendid ja tileminekuperioodi
korrigeerimised, neto 13,405 15,505 8,746 10,605
Teise taseme omavahendid
Allutatud kohustuste tingimustele vastav osa 60,000 60,000 60,000 60,000
Omavahendid kokku 401,013 395,592 376,689 379,515
Krediidiriski, vastaspoole krediidiriski ja lahjendusriskiga kaalutud
varad 1,340,639 1,555,638 1,303,818 1,490,030
Positsiooniriski, vélisvaluuta avatud positsiooni riski ja kaubariski
koguriskipositsioon 13,690 16,643 4,747 5,213
Operatsiooniriski koguriskipositsioon 187,358 209,649 146,960 171,299
Krediidivédartuse korrigeerimise koguriskipositsioon 933 544 933 544
Koguriskipositsioon 1,542,620 1,782,474 1,456,458 1,667,086
Kapitali adekvaatsuse méir kokku 26.0% 22.2% 25.9% 22.8%
Esimene taseme pohiomavahendite suhtarv 22.1% 18.8% 21.7% 19.2%

Konsolideerimisgrupp jérelevalve mdistes ei ole sama mis konsolideerimisgrupp raamatupidamisarvestuse mdistes. Jirelevalvenduete kohaselt ei
ole litsentseeritud kindlustusettevote AAS CBL Life kapitali adekvaatsuse arvestamisel konsolideerimisgruppi arvatud. Jarelikult ei arvestata
litsentseeritud kindlustusettevotet AAS CBL Life Kontserni omavahendite arvutamisel ning kindlustusettevdttele AAS CBL Life kuuluvaid varasid
ei arvestata Kontserni kapitali adekvaatsuse arvutamisel kui riskile avatud positsiooni. Kontserni kapitali adekvaatsuse maédra arvutamisel
moodustab riskile avatud positsiooni hoopis Kontserni poolt kindlustusettevdttesse AAS CBL Life tehtud investeeringu bilansiline vaértus.

Kohaldatud iileminekuperioodi korrigeerimised seisuga 31. detsember 2020

Kapitali adekvaatsuse arvutamisel on kooskdlas EL-i ning finants- ja kapitaliturgude komisjoni maéérustega lubatud tileminekuperioodi
korrigeerimised. Oigusnormidele vastavust mdddetakse iileminekuperioodi kapitali adekvaatsuse méira alusel. Libipaistvuse eesmirgil
avalikustatakse ka tdieliku kapitali adekvaatsuse médr (mille puhul ileminekukorda pole kohaldatud) Eelduste kohaselt iihtlustub
iileminekuperioodi kapitali adekvaatsuse méar keskpikas perspektiivis tdieliku kapitali adekvaatsuse méaraga, kui tileminekusitted aeguvad.

Enamik tileminekusitetest, kui neid kohaldatakse, voimaldavad kindlate kapitalikomponentide vdi riskipositsiooni kirjete sooduskasitlust, mille
tulemusena saadakse mdneti paremad kapitali adekvaatsuse midrad. Uleminekusitete kohaldamine pdohineb enamasti kaalutlusdigusel.
Kohaldamise otsust kaalutakse, kdrvutades hinnangulist positiivset mdju kapitali adekvaatsuse médrale ning iga iileminekusitte kohaldamiseks
vajalike siisteemide ja protsesside véljatootamiseks vajaminevaid ressursse.

Uleminekusitted, mida Kontsern ja Pank on perioodi 16pu seisuga kohaldanud kapitali adekvaatsuse arvutamiseks:

Euroopa Parlamendi ja néukogu mdidrus (EL) 2017/2395, mis vdoimaldab kapitali adekvaatsuse arvestamise huvides teatava osa IFRS 9
rakendamise mojust viieaastase perioodi viltel (alates 2018. aastast) amortiseerida.

Téiendava Idatavusnouetest tuleneva eraldise ajutine . kiilmutamine” Covid-19 siindmustele vahetult eelnenud tasemel vastavalt FCMC
madrustele (mille puhul rakendatakse EKP juhiseid usaldatavusnouete kohaste eraldiste tagamisel viivisndouete puhul).

Muid iileminekusitteid, mille kohaldamiseks Kontsern ja Pank on kdlblik, ei ole aruandeperioodi 15pu seisuga kohaldatud ning need on endiselt
hindamisetapis v3i rakendamisetapis voi neid on otsustatud mitte kohaldada.

Tiielik kapitali adekvaatsuse méir (iileminekukorda pole kohaldatud; hdlmab aruandeperioodi puhastulu)
Tuhandetes eurodes

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank

Esimese taseme pohiomavahendid, tileminekukorda pole kohaldatud 336,917 330,618 312,412 314,321

Teise taseme omavahendid 60,000 60,000 60,000 60,000

Omavahendid kokku, iileminekukorda pole kohaldatud 396,917 390,618 372,412 374,321

Koguriskipositsioon, iilleminekukorda pole kohaldatud 1,539,013 1,778,058 1,452,523 1,662,406
Kapitali adekvaatsuse méir kokku, iileminekukorda pole

kohaldatud 25.8% 22.0% 25.6% 22.5%
Esimese taseme pohiomavahendite suhtarv, illeminekukorda pole

kohaldatud 21.9% 18.6% 21.5% 18.9%

Finantsvéimenduse miir — iileminekukorda kohaldades ja kohaldamata (sh aruandeperioodi puhastulu)

Finantsvoimenduse mééra arvutamisel voetakse aluseks esimese taseme omavahendite niitaja ja koguriskipositsiooni nditaja ning selle
miinimumndue on 3%. Riskipositsiooni néitaja hdlmab nii mitteriskipdhiseid bilansilisi kui ka bilansivéliseid kirjeid, mis on arvutatud vastavalt
kapitalinduete méaérusele. Finantsvdimenduse médéira ndue ja riskipohiste kapitali adekvaatsuse mddrade nduded on iiksteist tdiendavad nouded:
finantsvdimenduse méar médratleb miinimumkapitali ndude tulenevalt koguriskipositsioonist ja riskipdhised kapitali adekvaatsuse méérad piiravad
riskide votmist pankade poolt.
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31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Finantsvdimenduse maér — esimese taseme omavahendite téielik
médratlus 7.3% 8.7% 7.1% 8.9%
Finantsvdimenduse méér — esimese taseme omavahendite
tileminekumaératlus 7.4% 8.8% 7.1% 9.0%

Pankade finantsseisundi taastamise ja kriisilahendamise direktiivis séitestatud omavahendite ja kdlblike kohustuste miinimumnéue

Euroopa Komisjon vottis vastu regulatiivsed tehnilised standardid, millega kehtestati kriteeriumid pangandusjérelevalve paketi
(CRR2/CRD5/BRRD2/SRMR?2) kohase omavahendite ja kdlblike kohustuste miinimumndude méaratlemiseks. Selleks, et BRRD 2 sitestatud
lepinguliste kohustuste ja ndudediguste teisendamise ja muud kriisilahendusvahendid oleksid tulemuslikud, néeb direktiiv ette, et kdik ettevotted
peavad tditma individuaalset omavahendite ja kdolblike kohustuste miinimumnduet. Iga ettevotte omavahendite ja kolblike kohustuste
miinimumndue koosneb mitmest elemendist, mille hulka kuuluvad ettevdtte kahjumi katmise vdime ja kriisilahendamise planeerimisel eelistatud
kriisilahendusstrateegia rakendamiseks vajalik rekapitalisatsiooni tase. Omavahendite ja kdlblike kohustuste miinimumndude puhul arvatakse
kolblike kirjete hulka ettevotte omavahendid (kapitalinduete direktiivi maératluse alusel) ning kolblikud kohustused, mille suhtes kohaldatakse
2019/876 sitestatud tingimusi.

Uhtne Kriisilahendusndukogu (SRB) avaldas 2020. aastal uue panganduspaketi osana ajakohastatud omavahendite ja kolblike kohustuste
miinimumndude (MREL) poliitika, mida hakatakse kohaldama 2021. aastast. See nduab MREL-i arvutamist nii koguriskipositsiooni (TREA) kui
ka finantsvdimenduse médra riskipositsiooni (LRE) summa pdhjal. Kohustuslikud allutatuse nduded kehtestatakse sdltuvalt Kontserni liigitusest ja
need edastatakse MREL-i otsuses individuaalselt.

SRB madiras Citadele Kontserni konsolideeritud MREL-i vahe-eesmirgiks, mis tuleb téita 1. jaanuariks 2022, 18,03% TREA-st vdi 5,26% LRE-st
(olenevalt sellest, kumb on suurem), ning 16plikuks kalibreeritud MREL-i eesmaérgiks, mis tuleb tdita 1. jaanuariks 2024, 19,96% TREA-st voi
5,26% LRE-st (olenevalt sellest, kumb on suurem). Pérast {ileminekuperioodi peab Kontsern tditma alati MREL-i nduet, ldhtuvalt muutuvatest
TREA/LRE summadest.

MREL-i eesmirgid méidras Uhtne Kriisilahendusndukogu (SRB), kasutades 2019. aasta 31. detsembri seisule vastavat finants- ja jirelevalvealast
teavet, ning SRB vdib neid tulevikus Kontserni uusima finantsteabe pdhjal ajakohastada.

Operatsioonirisk

Kontsern on operatsiooniriski médratlemisel votnud aluseks Baseli pangajirelevalve komitee definitsiooni: tdendosus kanda kahju tulenevalt
sisemiste protsesside mittevastavusest voi osalisest mittevastavusest seadustes ja siduvates ettevottevilistes eeskirjades ning sise-eeskirjades
kehtestatud nduetele, Kontserni tootajate ja siisteemide tegevuse, sisemiste protsesside kdrvalekallete, samuti kolmandate isikute tegevuse voi
muude viliste siindmuste tagajérjel.

Operatsioonirisk on jaotatud nelja kategooriasse: personalirisk, protsessirisk, IT- ja siisteemirisk, valisrisk.

Operatsiooniriski juhtimisel on riski tuvastamiseks, analiiisimiseks, maandamiseks, kontrollimiseks ja sellest teavitamiseks sisse seatud
integreeritud ja kdikehdlmav tegevuspShimdtete, meetodite, protseduuride ja eeskirjade raamistik. Kontserni operatsiooniriski juhtimise protsessid
on kogu dritegevuse lahutamatuks osaks ja neid kohaldatakse kdigile Kontserni tootajatele ja lilkmetele. Kontserni eesmérk on tagada, et iga to6taja
ei tea mitte tiksnes seda, kuidas konkreetset toimingut teostada, vaid teab ka peamiseid valdkondi, kus riskid vdivad ilmneda ning tunneb vajalikke
protsesse ja abindusid, mis aitavad neid riske viltida vdi muul viisil leevendada.

Kontserni operatsiooniriski juhtimise raamistiku eesmirk on séilitada voimalikult madal riski tase ja samal ajal tagada, et allesjdanud riskid on
Kontserni pikaajalise jatkusuutlikkuse ja kasumi seisukohast majanduslikult pohjendatud. See, kas risk on majanduslikult pdhjendatud, soltub
sellest, kui suurt vdimalikku kahju v3ib see tekitada, riski ilmnemise tdendosusest, suutlikkusest rakendada leevendavaid meetmeid ja selliste
meetmete maksumusest, ning riski tasemest, mis jaéks alles siis, kui selliseid leevendavaid meetmeid rakendataks.

Kontserni eesmérk on véltida operatsiooniriske, mille vdimalik mdju iiletab 10% Kontserni aastasest puhastulust ja mis esineb rohkem kui kord
kiimne aasta jooksul voi mille mdju on mdoddetamatu ja mida ei saa juhtida, hoolimata finantstulust, mida tegevus v3ib kaasa tuua. Iga vastuvdetud
risk peab olema majanduslikult pdhjendatud ja olukordades, kus operatsiooniriski hindamine on rahalises mdttes vdimalik, peavad vajalike
kontrollimeetmete kulud olema vastavuses vdimaliku kahjuga, mida saaks kontrollisiisteemi olemasolul véltida.

Covid-19 olukorra tdttu on valitsused vdtnud jurisdiktsioonides, kus Kontsern tegutseb, meetmeid, mida varem pole nihtud. Citadele on teinud
vésimatult t66d vajalike operatiivsete ja muude meetmete rakendamiseks, et holbustada sujuvat ja katkematut kvaliteetset klienditeenindust ning
tagada oma tootajate jaoks tooviljakust toetav ja ohutu tdokeskkond. Sellest tulenevalt on operatsiooniriskid Covid-19 eelse tasemega vorreldaval
tasemel ja riskijuhtumites olulist tdusu pole téheldatud.

Kontsern kasutab operatsiooniriski juhtimisel jargmisi meetodeid:

= arendusprojektide operatsiooniriski hindamine — uued ja tdiendatud teenused ja tooted vdetakse kasutusele alles parast
pdhjalikku riskide hindamist;

= regulaarne operatsiooniriski kontrolli enesehindamine — Kontsern tuvastab potentsiaalsed operatsiooniriskide siindmused ja
hindab neid, samuti hindab Kontsern kehtestatud kontrollislisteeme ning analliisib riski vAhendamiseks vajalikke meetmeid;

= operatsiooniriski naitajate kindlaksmaaramine — Kontsern kasutab statistilisi, finants- ja muid naitajaid, mis kajastavad
Kontserni eri tegevuste operatsiooniriski taset;

= operatsiooniriski md&tmine, anallius, seire, aruandlus ja suurenemine — Kontsern registreerib ja anallisib operatsiooniriski
sundmusi, sh nende siindmuste tésidust, pdhjuseid ja muud operatsiooniriski kahjude ja juhtumi andmebaasiga seonduvat
olulist teavet;

= stsenaariumianaliiUs ja stressitestimine;

= talitluspidevuse plaanide koostamine — Kontsern teostab regulaarselt ariméjude analliusi ja on rakendanud taasteplaani;

= vastutuse loovutamine — operatsiooniriski juhtimissusteem tadhendab vastutuse loovutamist teatud uksikisikutele;

= otsuste dokumenteerimine — Kontsern sailitab andmed seoses endale véetud protsessiga, et jouda teatud otsuseni voi valtida
voi leevendada teatud riski.

Operatsiooniriske juhitakse Kontsernis kooskdlas operatsiooniriski juhtimise pohimotetega.
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LISA 34. PARAST ARUANDLUSKUUPAEVA TOIMUNUD SUNDMUSED

UniCrediti Balti riikide liisingudride omandamine

2019. aasta detsembril sdlmis AS Citadele banka UniCredit S.p.A-ga siduva kokkuleppe UniCrediti Baltikumi liisinguiiksuse omandamiseks,
omandades 100% ettevotte SIA UniCredit Leasing aktsiatest. Omandamistehing joudis 16pule pérast aruandluskuupéeva ja Citadele omandas
kontrollpaketi 2021. aasta jaanuari alguses. Parast omandamistehingu 13puleviimist 2021. aastal nimetati omandatud tiksus timber ja selle nimeks
sai SIA Citadele Leasing. Omandamisega hdlmati liisinguiiksuse Eesti ja Leedu filiaalid ja tiitarettevdte SIA CL Insurance Broker (endine juriidiline
nimi oli SIA UniCredit Insurance Broker). Pdrast omandamist refinantseeris Citadele omandatud tiksuse olemasolevaid laene ligikaudu 740 miljoni
euro ulatuses, laenu lubatud kogusumma oli 880 miljonit eurot.

Omandatud liisinguga tegelev tiitarettevdte on oma valdkonnas Balti riikides iiks juhtivaid ettevdtteid, kellel on liisinguéris enam kui 20 aasta
pikkune kogemus ja kes on tdestanud oma vodimet tagada jatkusuutlik drikasv. Aktsiate omandamise jdrel iiletab Citadele’i kogu liisinguportfelli

vadrtus 1 miljardi euro piiri. Sellega loodi tugevam Balti riikide liisinguéri, mis vdimaldab mastaabisddstu, koostoimet ning osanike vara vaértuse
kasvu.

Kédesoleva aastaaruande avaldamise ajal vormistatakse 10pphind kokkulepitud menetluskorras. Sellest tingituna pole esialgne
raamatupidamisaruandlus ithendettevotte kohta veel téielik. Lopparvestus tehakse eelduste kohaselt varsti. Omandamisega seotud allahindlus, mis
sOltub miitigihinna 18plikust vormistamisest, jaotatakse esialgse hinnangu pdhjal peamiselt omandatud tiksuse laenuportfellile. Jaotuse aluseks oleks
laenuportfelli oodatav laenutootlus ja laenude sissendutavuse hinnang ning ka moned muud, vihem olulised aspektid; kdik see praeguse
majanduskeskkonna kontekstis.

Kontserni omandatud iiksuste konsolideeritud varad ja kohustused seisuga 31. detsember 2020 (auditeeritud)

Tuhandetes
eurodes

Varad
Raha ja saldod krediidiasutustes 23,709
Laenud klientidele 806,789
Materiaalne ja immateriaalne pdhivara 11,843
Muud varad 11,065
Varad kokku 853,406
Kohustused ja omakapital
Laenud krediidiasutustelt 793,056
Muud kohustused 16,547
Eraldised 950
Omakapital 42,853
Kohustused ja omakapital kokku 853,406
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Soltumatu vandeaudiitori aruanne

AS-i Citadele banka aktsionéridele

Audiitori aruanne konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
auditi kohta

Meie arvamus konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta

Oleme auditeerinud AS-i Citadele banka (,,Pank®) konsolideerimata raamatupidamise
aastaaruannet ning Panga ja selle tiitarettevotete (,,Kontsern®) konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruannet, mis on esitatud konsolideerimata ja konsolideeritud majandusaasta aastaaruande
lehekiilgedel 17 kuni 74 ning sisaldavad:

konsolideerimata ja konsolideeritud bilanssi seisuga 31. detsember 2020;

konsolideerimata ja konsolideeritud kasumiaruannet ja

konsolideerimata ja konsolideeritud koondkasumiaruannet 16ppenud majandusaasta kohta;
konsolideerimata ja konsolideeritud omakapitali muutuste aruannet 16ppenud majandusaasta
kohta;

konsolideerimata ja konsolideeritud rahavoogude aruannet 16ppenud majandusaasta kohta;

e konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisasid, mis sisaldavad
oluliste arvestuspohimdtete kokkuvdtet ning muud selgitavat informatsiooni.

Meie arvates kajastab konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne koigis
olulistes osades Giglaselt Panga konsolideerimata ja Kontserni konsolideeritud finantsseisundit
seisuga 31. detsember 2020 ning sellel kuupdeval 16ppenud majandusaasta konsolideerimata ja
konsolideeritud finantstulemust ning konsolideerimata ja konsolideeritud rahavoogusid kooskdlas
rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu Euroopa Liit on need vastu vtnud.

Arvamuse alus

Vastavalt Lati Vabariigis kehtivale audiitorteenuste seadusele teostasime oma auditi kooskolas
Lati Vabariigis vastu voetud rahvusvaheliste auditeerimise standarditega. Meile nende
standarditega pandud kohustusi on tdiendavalt kirjeldatud kédesoleva aruande alaldigus
»Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande auditiga”.

Oleme Pangast ja Kontsernist soltumatud kooskdlas rahvusvahelise arvestusekspertide
eetikastandardite komitee (IESBA) rahvusvahelise eetikakoodeksiga (sh rahvusvahelised
soltumatuse standardid) ja Ldti Vabariigi audiitorteenuste seaduses sisalduvate sodltumatuse
nduetega, mis on konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi
seisukohast Lati Vabariigis asjakohased. Me oleme téditnud ka oma muud eetikaalased kohustused
ja objektiivsuse nouded vastavalt IESBA eetikakoodeksile ja Lati Vabariigi audiitorteenuste
seadusele.

Usume, et auditi toendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane, et olla aluseks
meie arvamusele.

KPMG Baltics AS, Liti piiratud vastutusega driithing ja KPMG
International Limited (Uhendkuningriigi eraettevdte, ériithing, kelle
vastutus on piiratud tagatisega) seotud sdltumatute litkmesettevotete
KPMG iileilmse organisatsiooni litkmesettevote.
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Peamised auditi asjaolud

OPeamised auditi asjaolud on asjaolud, mis olid meie kutsealase hinnangu kohaselt kédesoleva
perioodi konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi seisukohast
koige markimisvadrsemad. Neid asjaolusid késitlesime konsolideerimata ja konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande kui terviku auditi kontekstis ja selle kohta arvamuse kujundamisel
ning me ei esita nende asjaolude kohta eraldi arvamust. Allpool oleme kirjeldanud meie poolt

kindlaks méaratud peamisi auditi asjaolusid, mida esitame oma aruandes.

Laenude vairtuse langus ja bilansiviliste Kirjete jaoks moeldud eraldised (konsolideeritud
ja konsolideerimata raamatupidamise aastaaruanded)

Peamine auditi asjaolu

Klientidele antud laenude brutovddrtus
konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruandes seisuga 31. detsember
2020: 1600,7 miljonit eurot;, vddrtuse
langusest tuleneva kahjumi allahindlus
seisuga 31. detsember 2020 kokku: 59,4
miljonit eurot; sellest 2020. aastal
kajastatud vddrtuse langusest tulenev
kahjum: 16,4 miljonit eurot; bilansiviliste
kirjete  brutovddrtus — seisuga  31.
detsember 2020: 285 miljonit eurot;
eraldised seisuga 31. detsember 2020
kokku: 2 miljonit eurot; sellest 2020.
aastal kajastatud Kirjete eraldised: 2
miljonit eurot.

Laenude brutovddrtus konsolideerimata
raamatupidamise aastaaruandes seisuga
31. detsember 2020: 1574,1 miljonit
eurot;,  vddrtuse langusest tuleneva
kahjumi  allahindlus  seisuga  31.
detsember 2020 kokku: 55,8 miljonit
eurot; sellest 2020. aastal kajastatud
vddrtuse langusest tulenev kahjum: 17
miljonit eurot. Bilansiviliste kirjete
brutovdidirtus seisuga 3 1. detsember 2020:
299,3 miljonit eurot; eraldised seisuga 31.
detsember 2020 kokku: 2 miljonit eurot;
sellest 2020. aastal kajastatud Kkirjete
eraldised: 2 miljonit eurot.

Viide raamatupidamise aastaaruandele:
lisa 3 (j), (p), (2) ja (ff), lisad 11, 16, 26.

Vairtuse langusest tulenevate
allahindluste puhul on tegu juhatuse
voimalikult tapse laenudest  ja

Kuidas seda asjaolu auditis kisitleti

Meie auditiprotseduurid hdlmasid muu hulgas
jargmist.

Seoses laenude vdirtuse languse ja bilansiviliste
kirjete jaoks moeldud eraldistega iildiselt:

e kontrollisime Panga ja Kontserni uue
eeldatava krediidikahju (ECL) viértuse
languse  korvamise  metoodikat ja
hindasime selle vastavust standardi IFRS
9 asjakohastele nduetele. Eespool
nimetatu raames seadsime juhatuse ees
kahtluse alla asjaolu, et kas metoodika
keerukuse tase on isiku tasandil ja portfelli
tasandil  tegurite hindamise pdhjal
asjakohane;

e hindasime ja testisime laenuotsuste
tegemise ning laenude arvestamise ja
jilgimise  kontrollimehhanismide, sh
laenuriskide jdlgimise, kahjujuhtumite
tuvastamise ja vadrtuse langusest tuleneva
kahjumi allahindluste kajastamise
kavandamist, rakendamist ja tohusust;

¢ hindasime, kas kohustuste tditmata jatmise
madratlust ja mitmeastmelisuse
kriteeriume kohaldati jérjekindlalt ja
kooskodlas standardi IFRS 9 nduetega;

e csitasime asjakohaseid pdringud Panga
riskijuhtimise ja infotehnoloogia (IT)
valdkonna tootajatele, et saada aru
allahindlustest ja eraldiste tegemise
protsessist, selles kasutatavatest IT-
rakendustest, peamistest andmeallikatest
ja eeldatava krediidikahju  mudelis
kasutatud eeldustest. Hindasime ja
testisime meie endi IT-spetsialistide abil



bilansivalistest Kirjetest tuleneva
eeldatava  krediidikahju  hinnanguga
aruandekuupéeval. Keskendusime sellele
valdkonnale, kuna véirtuse langusest
tuleneva kahjumi allahindluste mééramine
nduab juhatuselt hinnangut nii kajastamise
ajastuse kui ka mis tahes sellise védrtuse
languse summade kohta, vottes eelkdige
arvesse COVID-19 pandeemia
tulemusena tekkinud praegust ebakindlat
majanduskeskkonda.

Kontsern arvutab vastavalt standardile
IFRS 9 véirtuse languse allahindlused ja
bilansivéliste kirjete eraldised eeldatava
krediidikahjumi (ECL) pohjal. Eeldatav

krediidikahju =~ mé&ératakse  kindlaks
modelleerimismeetodite abil ja seda
hinnatakse peamiselt ajalooliste

laenukahjumite ja laenuriski parameetrite
muutumise alusel, ldhtudes asjakohastest
kvalitatiivsetest ja  kvantitatiivsetest
nditajatest, nagu nditeks kohustuste
tditmata  jdtmise  tdendosusest  ja
kohustuste tditmata jiatmisest tekkivast
kahjust.

Individuaalsed vadrtuse languse
allahindlused, mida Pank ja muud
Kontserni kuuluvad majandusiiksused on
kajastanud, on sageli seotud suurte,
individuaalselt jalgitavate, dritihingutele
antud laenudega, mille puhul Kontsern
hindab eeldatavat krediidikahju eraldi.
Nende puhul pdhineb hinnang iga
individuaalse laenuvotja kohta
olemasolevatel teadmistel ja sageli ka
laenu tagatise diglase vaartuse hindamisel.

Seega on laenude viddrtuse languse
allahindluste ja bilansivéliste kirjete
eraldiste kajastamisega seotud
hindamisebakindluse ning otsuste

kontekstis kdige olulisemad jérgmised
valdkonnad:

e eeldused, mida kasutatakse
eeldatava krediidikahju
mudelite puhul

riskipositsiooniga krediidiriski,

Panga IT kontrollikeskkonna andmeturvet

ja juurdepiisetavust.
Jargmisse holmasime omaenda riskide
modelleerimise ja IT-spetsialistid:
e standardi IFRS 9 viirtuse languse

metoodikate asjakohasuse (sh kasutatud
mitmeastmelisuse kriteeriumid) hindamine;

eeldatava krediidikahjumi mudeli teatud osade
arvutuste mudeli koodi (sh mitmeastmelisuse
kriteeriumid) taaslébiviimine ja kontrollimine;

ajakohastatud mudeli metoodika
vadrtustamise kaudu hindasime muudatuste
asjakohasust;

hindasime mudeli prognooside pohjendatust,
mille  puhul vordlesime neid tegelike
tulemustega ja hindasime tulemusena saadud
erinevusi.

Seoses eraldi hinnatavate laenudega:

e valisime individuaalsete
riskipositsioonide valimi, keskendudes
riskipositsioonidele, mis nende suurust ja
riskiparameetreid (nt COVID-19 olukorra
pOhjustatud restruktureerimised)
arvestades mdjutavad tdendoliselt koige
enam finantsaruandeid, samuti vaiksema
vadrtusega riskipositsioonidele, mida
hindasime soltumatult suureks riskiks;

e valitud valimi riskipositsioonide puhul,
mille krediidikvaliteet ei olnud langenud
ja mille krediidirisk ei olnud alates
esmasest arvelevotmisest oluliselt tdusnud
(,,1. aste®), ja selliste riskipositsioonide
puhul, mille krediidikvaliteet ei olnud
langenud ja mille krediidirisk oli alates
esmasest arvelevotmisest oluliselt tdusnud
(,,2. aste*), hindasime kriitiliselt, kas 31.
detsembri 2020. aasta seisuga on tdendeid
krediiddi  langenud  viidrtuse  kohta,
tuginedes peamistele dokumentidele ja
pidades arutelusid juhtkonnaga ja vottes
arvesse vastavate klientide A&ritegevust,



kliendi eeldatavate tulevaste
rahavoogude, kohustuste
tditmata jatmise tdendosuse ja
kohustuste tditmata jatmisest
tekkiva kahju hindamiseks;
mérkimisvaérselt  suurenenud
krediidiriskiga
riskipositsioonide ja krediidi
vadrtuse langusega
riskipositsioonide ~ digeaegne
tuvastamine;

tagatise védrtuse ja tulevaste
rahavoogude eelduste
hindamine individuaalselt
hinnatavate krediidi véaartuse
languse riskipositsioonide
kontekstis.

erapooletu ja tulevikku
suunatud teabe kasutamine, mis
kajastab  mitmeid tulevasi
majandustingimusi, mille puhul
kasutatavate
majandusstsenaariumide ja
nende  puhul  kohaldatava
toendosusega kaalutu
kindlaksméédramine nouab
olulisel ~ maddral  juhtkonna
hinnangut;

mudelipdhiste eeldatava
krediidikahjumi (ECL)
tulemiste kvalitatiivsed
korrigeerimised vaartuse
languse mudelite ja mudelitega
kajastamata riskide
kasitlemiseks. Sellised

korrigeerimised on oma
olemuselt ebakindlad ja nende
summade prognoosimine nduab
olulisel ~madral  juhtkonna
hinnangut.

samuti  turutingimusi  ja  varasemat
tagasimaksekéitumist;

e meie valimis olevate 3. astme (langenud
krediidikvaliteediga)  riskipositsioonide
puhul vaidlustasime Panga ja Kontserni
tulevaste  rahavoogude  hinnangutes
kohaldatud pdhieeldused, nagu nditeks
tagatiste vadrtus ja realiseerimisperiood,
ning tegime  vajadusel  vastavad
soltumatud tUmberarvutused.  Palusime
juhatuselt ja krediidiriski valdkonnas
tootavatelt isikutelt selgitusi eespool
nimetatud menetluste tulemusena
tuvastatud oluliste lahknevuste kohta.

Seoses laenudega, mille puhul allahindlused ja
bilansiviliste  kirjete  eraldised  pdhinevad
modelleeritud eeldataval krediidikahjumil:

e testisime pohilisi oluliseks hinnatud
vadrtuse languse mudeleid, sealhulgas
mudelite heakskiitmise protsesse, k.a
peamiste riskiparameetrite (kohustuse
tditmata jdtmise tdendosus, kohustuse
tditmata jatmisest tingitud kahju ja
riskipositsioon kohustuse tditmata jdtmise
hetkel) ja makromajanduslike tegurite
arvestamist;

e hankisime tulevikku suunatud asjakohast
teavet ja makromajanduslikke prognoose,
mida kasutatakse Panga ja Kontserni
eeldatava  krediidikahju  hindamisel.
Hindasime teavet soOltumatult, esitades

juhatusele kinnituspéringuid ja
kontrollides avalikult  kéttesaadavat
teavet;

e vaidlustasime kohustuse tditmata jatmisest
tingitud kahju ja kohustuse tditmata
jitmise tOendosuse parameetrid, tehes
varasemate kohustuste tditmata jétmise
jéreltesti ja tuginedes kohustuste tditmata
jatmisest tingitud ajaloolisele teenitud
kahjumile;

o riskipositsioonide valimi puhul hindasime
astmelisuse asjakohasust;

e dihiselt testitud riskipositsioonide valimi
puhul hindasime kasutatud
modtmismudelite  rakendamist  ning
kontrollisime, et kohaldatud véartuse



languse miirad vastaksid selliste mudelite
puhul ette ndhtud miiradele;

e Mudelijargse korrigeerimise kontekstis,
vottes arvesse COVID-19ga seotud
juhtkonna  tasandamise  suurust ja
keerukust, hindamaks korrigeerimiste
pohjendatust, vaidlustasime peamised
eeldused, kontrollisime
arvutusmetoodikat ja jilgisime kasutatud
andmete valimit ldhteandmeteni.

Kogu kahju allahindluse hindamiseks:

e hindasime kriitiliselt eeldatava
krediidikahju eraldiste pohjendatust, sh
viivisnduete  brutosumma  osakaalu
koguriski brutosummas ning
mittetootavate laenude eraldise katet;

¢ hindasime finantsaruande andmete tiapsust
ja taielikkust seoses standardiga IFRS 9.

Muu informatsiooniga seonduv aruandlus

Panga ja Kontserni juhatus vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon hdlmab:

e podhinditajaid ja Kontserni siindmusi, mis on esitatud majandusaasta aruande (,,majandusaasta
aruanne®) 2. lehekiiljel;

e tegevusaruannet, mis on esitatud majandusaasta aruande 4.—15. lehekiiljel;
e juhtkonna vastutuse kinnitust, mis on esitatud majandusaasta aruande 16. lehekiiljel;
e Oigusaktides sitestatud muud avalikustatavat teavet, mis on esitatud 83.—87. lehekiiljel;

e {ihingujuhtimise aruannet, mis on esitatud juhatuse poolt koostatud eraldi aruandes ja
kittesaadav Panga kodulehel www.citadele.lv;

e jatkusuutlikkuse aruannet, mis on esitatud juhatuse poolt koostatud eraldi aruandes ja
kattesaadav Panga kodulehel www.citadele.lv

Meie arvamus konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma
muud informatsiooni (mis konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes
sisaldub) ja me ei esita selle kohta mitte mingis vormis kindlustandvat jareldust, vélja arvatud siis,
kui seda on kirjeldatud meie aruande 16igus ,,Muud aruandlusest tulenevad kohustused, mis on
kooskdlas Lati Vabariigi seadusandlusega ja seotud muu informatsiooniga®.

Seoses konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga on meil
kohustus lugeda muud informatsiooni ja kaaluda seejuures, kas see lahkneb oluliselt
konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandest voi teadmistest, mille auditi
kdigus omandasime, voi kas see ndib olevat muul viisil oluliselt viarkajastatud.

Kui me teeme auditi kdigus oma t66 ning Panga, Kontserni ja nende keskkonna kohta kogutud
teadmiste ja kujundatud arusaama alusel jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt



vaarkajastatud, siis oleme kohustatud sellest asjaolust teavitama. Meil ei ole sellega seoses
millestki teavitada.

Muud Ldti Vabariigi seadusandlusest tulenevad aruandluskohustused, mis on seotud muu
informatsiooniga

Lisaks on meil Ldti Vabariigi audiitorteenuste seadusest tulenev kohustus kaaluda, kas
tegevusaruanne on koostatud kooskolas Lati Vabariigi finants- ja kapitaliturgude komisjoni
nduetega — médrus nr 46 ,,Panga, investeerimisiihingu ja fondivalitseja majandusaasta aruande ja
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise eeskirjad* (,,madrus nr 46).

Vottes arvesse ainult t66d, mida pidime auditi kdigus teostama, on meie arvamus koikides olulistes
kiisimustes jirgmine:

e tegevusaruandes esitatud informatsioon majandusaasta kohta, mille kohta on koostatud ka
konsolideerimata ja  konsolideeritud  raamatupidamise  aastaaruanne,  vastab
konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes esitatule;

e Tegevusaruanne koostati kooskdlas Léti Vabariigi finants- ja kapitaliturgude komisjoni
nduetega — mddrus nr 46 ,,Panga, investeerimisiithingu ja fondivalitseja majandusaasta
aruande ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise eeskirjad* (,,madrus
nr 46).

Meie kohustus on kooskdlas Lati Vabariigi audiitorteenuste seadusega kaaluda, kas
ithingujuhtimise aruanne sisaldab Léti Vabariigi finantsinstrumentide turu seaduse paragrahvi 56.2
kolmandas ldikes ndoutud informatsiooni.

Meie arvates sisaldab {ihingujuhtimise aruanne Lati Vabariigi finantsinstrumentide turu seaduse
paragrahvi 56.2 kolmandas 15ikes ndutud informatsiooni.

Meie kohustus on lisaks kooskdlas Lati Vabariigi audiitorteenuste seadusega teavitada, kas Pank
ja Kontsern on koostanud jitkusuutlikkuse aruande ja kas see sisaldub tegevusaruandes, on
majandusaasta  aastaaruande eraldi osa vdi sisaldub  Kontserni  konsolideeritud
mittefinantsaruandes.

Pank ja Kontsern on koostanud jatkusuutlikkuse aruande ja see on kittesaadav Panga kodulehel
www.citadele.lv.

Juhatuse ja majandusiiksuse valitsemise eest vastutavate isikute kohustused seoses
konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandega

Juhatus vastutab konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise
ja oiglase esitamise eest kooskolas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu Euroopa
Liit on need vastu votnud, ja sellise sisekontrolli eest, mida juhatus peab vajalikuks, et oleks
voimalik koostada pettusest voi veast tuleneva olulise viddrkajastamiseta konsolideerimata ja
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne.

Konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhatus
kohustatud hindama, kas Pank ja Kontsern suudavad oma tegevust jitkata, esitama infot tegevuse
jatkuvusega seotud asjaolude kohta, kui see on asjakohane, ja kasutama arvestuses tegevuse
jatkuvuse alusprintsiipi, vdlja arvatud juhul, kui juhatus kavatseb Panga ja Kontserni likvideerida
voi selle tegevuse 10petada voi kui tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Valitsemise eest vastutavad isikud vastutavad Panga ja Kontserni finantsaruandlusprotsessi
jarelevalve eest.



Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande auditiga

Meie eesmérk on saada piisav kindlus selle kohta, kas konsolideerimata ja konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruanne tervikuna on pettusest vai veast tuleneva olulise vdarkajastamiseta
ja anda vélja vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab meie arvamust. Piisav kindlus on véga suurt
tdendosust tdhistav kindlus, kuid see ei taga, et olulise védédrkajastamise esinemisel see kooskdlas
rahvusvaheliste auditeerimise standarditega teostatud auditi kédigus alati avastatakse.
Viirkajastamised voivad tuleneda pettusest voi veast ja neid peetakse oluliseks siis, kui voib
pohjendatult eeldada, et need vdivad iiksikult voi koos mojutada majanduslikke otsuseid, mida
kasutajad konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Rahvusvaheliste auditeerimise standardite kohase auditi kdigus kasutame kutsealast hinnangut ja
sdilitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi viltel. Lisaks:

teeme kindlaks konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande pettusest voi
veast tuleneva olulise véddrkajastamise riskid ja hindame neid, kavandame riskidele vastavad
auditiprotseduurid ja teostame neid ning hangime piisava ja asjakohase auditi tdendusmaterjali,
mis on aluseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva olulise viédrkajastamise mitteavastamise risk

e on suurem kui veast tuleneva viidrkajastamise puhul, sest pettus voib tdhendada
salakokkulepet, voltsimist, informatsiooni tahtlikku esitamata jatmist voi védresitust voi
sisekontrolli eiramist;

e omandame arusaamise auditi jaoks asjakohasest sisekontrollist, et kavandada antud
tingimustes asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte selleks, et avaldada arvamust Panga ja
Kontserni sisekontrolli tulemuslikkuse kohta;

¢ hindame kasutatud arvestuspdhimotete asjakohasust ning juhatuse raamatupidamishinnangute
ja nende kohta avalikustatud informatsiooni pohjendatust;

e teeme jdrelduse selle kohta, kas arvestuses tegevuse jatkuvuse alusprintsiibi kasutamine
juhatuse poolt on asjakohane ja kas hangitud auditi tdendusmaterjali pohjal esineb siindmustest
vOi tingimustest tulenevat olulist ebakindlust, mis voib tekitada mérkimisvaarset kahtlust
Panga ja Kontserni jitkuva tegutsemise suhtes. Kui jareldame, et eksisteerib oluline
ebakindlus, siis oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori aruandes tdhelepanu
konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes selle kohta avalikustatud
informatsioonile voi kui avalikustatud informatsioon on ebapiisav, siis modifitseerima oma
arvamust. Meie jareldused pohinevad kuni vandeaudiitori aruande kuupéevani hangitud auditi
toendusmaterjalil. Tulevased siindmused voi tingimused voivad siiski pohjustada selle, et Pank
ja Kontsern ei jitka oma tegevust;

e hindame konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande tildist esitusviisi,
struktuuri ja sisu, sealhulgas avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas konsolideerimata ja
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne esitab selle aluseks olevaid tehinguid ja
stindmusi diglasel viisil;

e hangime Kontserni majandusiiksuste voi dritegevuse finantsinformatsiooni kohta piisavalt
asjakohast tdendusmaterjali, et avaldada arvamust Kontserni konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande kohta. Vastutame Kontserni auditi juhtimise, jarelevalve ja teostamise eest.
Oleme ainuvastutavad oma auditiarvamuse eest.

Vahetame informatsiooni nendega, kelle tilesandeks on valitsemine, muuhulgas auditi planeeritud
ulatuse ja ajastuse ning auditi markimisvaarsete tdhelepanekute, kaasa arvatud auditi kdigus
tuvastatud mérkimisvaarsete sisekontrolli puuduste kohta.



Esitame valitsemise eest vastutavatele isikutele avalduse, milles kinnitame, et oleme jarginud
soltumatust puudutavaid eetikandudeid, ning edastame neile informatsiooni kdikide suhete ja
muude asjaolude kohta, mille puhul voib pohjendatult arvata, et need kahjustavad meie sdltumatust
ja, juhul kui see on asjakohane, informatsiooni ohtude korvaldamise voOi kohaldatud
kaitsemehhanismide kohta.

Valitsemise eest vastutavatele isikutele esitatud asjaolude seast méddratleme need, mis olid
kdesoleva perioodi konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi
seisukohast kodige méarkimisvddrsemad ja on seega peamised auditi asjaolud. Kirjeldame neid
asjaolusid vandeaudiitori aruandes, vélja arvatud juhul, kui seaduse voi regulatsiooni kohaselt on
keelatud mone asjaolu kohta informatsiooni avalikustada voi kui me darmiselt erandlikel juhtudel
otsustame, et mone asjaolu kohta ei tohiks meie aruandes informatsiooni avaldada, sest voib
pohjendatult eeldada, et avaldamise kahjulikud tagajérjed kaaluvad iiles avalikes huvides
avaldamisest tdusva kasu.

Aruanne muude seadusest tulenevate ja regulatiivsete nouete kohta

Ldti Vabariigi ja Euroopa Liidu seadusandlusest tulenevad muud aruandluskohustused ja
kinnitused audiitorteenuste osutamisel avaliku huvi iiksustele

Aktsiondride korraline 23. aprilli 2020. aasta koosolek méddras meid auditeerima AS Citadele
banka 31. detsembril 2020 16ppenud konsolideerimata ja konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruannet. Audiitorteenust oleme osutanud katkematult kokku 8 aastat ja see hdlmab perioode,
mis 10ppesid 31. detsember 2013 — 31. detsember 2020.

Me kinnitame, et:

e meie auditiarvamus on kooskolas Panga ja Kontserni auditikomiteele esitatud tdiendava
aruandega;

e me ei ole osutanud Pangale ja Kontsernile keelatud auditivéliseid teenuseid, millele on
viidatud ELi maédruses (EL) nr 537/2014 ja Léti Vabariigi audiitorteenuste seaduse
paragrahvis 37.6. Me olime auditi tegemisel auditeeritavatest tiksusest ja Kontsernist
sOltumatud.

Perioodil, millega meie kohustuslik audit on seotud, ei ole me lisaks auditile osutanud Pangale voi
Kontsernile selliseid teenuseid, mida ei ole Panga ja Kontserni konsolideerimata ja konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruandes avalikustatud.

Kaiesoleva soltumatu vandeaudiitori aruande koostanud vastutav vandeaudiitor on Rainers
Vilans.

KPMG Baltics AS
Litsents nr 55

Anders Backstrom Rainers Vilans
Partner Lati vandeaudiitor
KPMG Baltics AS volitatud esindaja Sertifikaat nr 200

Riias Latis

Vandeaudiitori aruanne on allkirjastatud ajatemplit sisaldava turvalise e-allkirjaga. Vandeaudiitori
aruande allkirjastamise kuupdev on ajatemplit sisaldava lisatud viimase turvalise e-allkirja
kuupéev



— AS Citadele banka

Citadele

Oigusaktides sitestatud muud avalikustamised

OIGUSAKTIDES SATESTATUD MUUD AVALIKUSTAMISED

Lisaks finantsalasele teabele, ettevdtte juhtimise kirjeldamisele ning muudele andmetele, mis kdesolevas Citadele banka aruandes on avaldatud,
nduab finants- ja kapitaliturgude komisjoni eeskiri nr 231 ,,Avalike kvartaliaruannete koostamise eeskiri krediidiasutustele tdiendava teabe
avaldamist, mis on kirjeldatud antud lisas.

Kasumiaruanne, reguleeriv vorm

2020 2019 2020 2019
tuhandetes eurodes Kontsern Kontsern Pank Pank
1 Intressitulu 90,124 100,555 81,144 91,126
2. Intressikulu (22,584) (15,914) (22,484) (16,013)
3. Dividenditulu 42 43 42 3,349
4. Teenustasutulu 51,761 56,388 43,445 47,406
5. Teenustasukulu (21,580) (25,467) (20,745) (24,836)
6. Oiglases viirtuses muutustega libi kasumi- v5i kahjumiaruande
hinnatavad bilansist eemaldatud finantsvarad ja -kohustused, neto 1,334 1,313 1,234 618
7. Oiglases viirtuses muutustega libi kasumi- voi kahjumiaruande
hinnatavad finantsvarad ja -kohustused, neto (25,033) 503 (25,572) -
8. Oiglase vidrtuse muutus riskimaandamise arvestuses - - - -
9 Puhaskasum voi -kahjum valuutatehingutest ja avatud
valuutapositsioonide iimberhindlusest 6,076 6,719 6,587 6,588
10. Finantsvarade kajatamise 1dpetamine, kasum voi kahjum, neto = - = -
11.  Muud éritulud 19,154 2,298 3,629 3,163
12.  Muud érikulud (4,061) (2,169) (3,108) (1,801)
13, Uldhalduskulud (71,945) (75,101) (61,681) (64,738)
14.  Materiaalse ja immateriaalse pohivara kulum (8,044) (7,690) (7,688) (7,271)
15.  Finantsvarade lepinguliste rahavoogude muutustest tulenev kasum
voi kahjum 160 (339) 160 (339)
16.  Eraldised, neto 1,937 (1,393) 1,973 (1,352)
17.  Kahjum véirtuse langusest, neto (12,394) (2,317) (547) 3,395
18.  Negatiivset firmavairtust kajastatakse kasumis voi kahjumis = - = -
19. Kasumi vdi kahjumi osakaal panga investeeringutes
tiitarettevotetesse, Uihisettevotetesse ning kapitaliosaluse meetodil
arvestatud sidusettevotetesse (726) - (726) -
20.  Miitigiks hoitavate pdhivarade ja miitigigruppide kasumid voi
kahjumid (307) 404 (307) (71)
21.  Kasum enne maksustamist 3,914 37,833 (4,644) 39,224
22.  Ettevotte tulumaks (306) (1,329) (117) (248)
23.  Aruandeperioodi puhaskasum/-kahjum 3,608 36,504 (4,761) 38,976
24.  Aruandeperioodi muu koondkasum (765) 6,514 (697) 4,058
Bilanss, regulatiivne vorm
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
tuhandetes eurodes Kontsern Kontsern Pank Pank
1. Raha ja saldod keskpankades 1,146,606 707,914 1,131,008 691,455
2. Noudedeposiidid krediidiasutuste vastu 31,018 92,781 20,020 68,306
3. Oiglases vairtuses muutustega libi kasumiaruande kajastatavad
finantsvarad 49,314 34,497 19,805 960
3.1 Sh laenud klientidele ja krediidiasutustele - - = -
4. Oiglases virtuses muutustega libi muu koondkasumi kajastatavad
varad 377,240 409,588 224,976 237,719
5. Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantsvarad 2,944,709 2,406,930 2,877,548 2,363,092
5.1. Sh laenud klientidele ja krediidiasutustele 1,561,492 1,596,512 1,538,582 1,616,970
6. Tuletisinstrumendid — riskimaandamise arvestus - - - -
7. Oiglase viirtuse muutus viirtpaberiportfelli intressiméra riski
vastu - - - -
8. Investeeringud tiitarettevdtetesse, tihisettevotetesse ning
sidusettevotetesse 274 - 46,756 34,161
9. Materiaalne pdhivara 12,930 49,989 14,143 18,231
10.  Immateriaalne pdhivara 5,981 4,698 5,832 4,571
11.  Maksuvarad 3,272 3,136 3,057 2,886
12. Muud varad 25,028 30,373 16,355 23,200
13.  Miiiigiks hoitavad pohivarad ning miitigigrupid 946 2,862 946 2,862
14. Varad kokku (1.+....+13.) 4,597,318 3,742,768 4,360,446 3,447,443
15.  Kohustus keskpankade ees 438,838 6 438,838 6
16. Noudmiseni kohustused krediidiasutuste ees 1,069 1,631 2,824 5,385
17.  Oiglases vidrtuses muutustega libi kasumiaruande kajastatavad
finantskohustused 40,471 38,428 4,461 528
17.1 Sh klientide hoiused 36,010 37,900 - -
18.  Kaorrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud finantskohustused 3,705,544 3,311,678 3,567,473 3,084,570
18.1 Sh klientide hoiused 3,645,464 3,251,634 3,507,393 3,024,526
19.  Tuletisinstrumendid — riskimaandamise arvestus = - S -
20. Intressiriski vastu maandatud véartpaberiportfelli diglase véartuse
muutus - - - -
21.  Eraldised 2,211 4,150 2,133 4,108
22.  Maksukohustused 677 1,257 115 -
23. Muud kohustused 64,198 44,893 27,003 30,532
24.  Migigruppidesse kuuluvad kohustused - - - -
25.  Kohustused kokku (15.+...+24.) 4,253,008 3,402,043 4,042,847 3,125,129
26. Omakapital 344,310 340,725 317,599 322,314
27. Kohustused ja omakapital kokku (25.+26.) 4,597,318 3,742,768 4,360,446 3,447,443
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Citadele A . . . .
Oigusaktides sitestatud muud avalikustamised
28.  Memorandumid 284,953 353,059 299,335 433,035
29.  Tingimuslikud kohustused 23,903 22,809 23,246 22,107
30.  Siduvad finantskohustused 261,050 330,250 276,089 410,928
ROE ja ROA méérad
2020 2019 2020 2019
Kontsern Kontsern Pank Pank
Omakapitali tootlus (ROE) (%) 1.05% 11.45% (1.49%) 13.21%
Varade tootlus (ROA) (%) 0.09% 1.07% (0.12%) 1.35%
Keskmine véértus arvutatakse bilansi voi jadkkapitali ja reservide aritmeetilisest keskmisest aruandeperioodi alguses ja 15pus.
Kapitali adekvaatsuse méaar
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
tuhandetes eurodes Kontsern Kontsern Pank Pank
1 Omavahendid kokku (1.1.+1.2.) 401,013 395,592 376,689 379,515
11 Esimese taseme omavahendid (1.1.1.+1.1.2.) 341,013 335,592 316,689 319,515
1.1.1 Esimese taseme pohiomavahendid 341,013 335,592 316,689 319,515
112 Tdiendavad esimese taseme omavahendid o - = -
1.2 Teise taseme omavahendid 60,000 60,000 60,000 60,000
2 Koguriskipositsioon
(2.1.42.2.42.3.42.4.42.5.+2.6.+2.7)) 1,542,620 1,782,474 1,456,458 1,667,086
2.1 Krediidiriski, vastaspoole krediidiriski ja lahjendusriskiga kaalutud
varad ning vaba tasaarvestus 1,340,639 1,555,638 1,303,818 1,490,030
2.2 Koguriskipositsioon tditmiseks/tasaarvestuseks o - = -
2.3 Positsiooni, vilisvaluuta ja kaubariski koguriskipositsioon 13,690 16,643 4,747 5,213
2.4 Operatsiooniriski koguriskipositsioon 187,358 209,649 146,960 171,299
2.5  Krediidivddrtuse korrigeerimise koguriskipositsioon 933 544 933 544
2.6 Koguriskipositsioon, mis on seotud kauplemisportfelli suurte
riskidega - - - -
2.7 Muud riskipositsioonid - - - -
3 Kapitali adekvaatsuse miir
31 Esimene taseme pShiomavahendite suhtarv (1.1.1./2.%100) 22.1% 18.8% 21.7% 19.2%
3.2 Esimese taseme pohiomavahendite iilejadk (+) / puudujadk (-)
(1.1.1.-2.*4,5%) 271,595 255,381 251,148 244,496
33 Esimese taseme omavahendite suhtarv (1.1./2.*100) 22.1% 18.8% 21.7% 19.2%
3.4  Esimese taseme omavahendite iilejadk (+) / puudujaik (-) (1.1.-
2.%6%) 248,456 228,644 229,302 219,489
3.5  Omavahendite suhtarv kokku (1./2.*100) 26.0% 22.2% 25.9% 22.8%
3.6  Kogukapitali iilejdik (+) / puudujddk (-) (1.-2.%8%) 277,604 252,994 260,172 246,148
4 Kapitalipuhvri nduded (4.1.+4.2.+4.3.+4.4.+4.5.) 61,705 75,609 58,258 75,152
4.1 Kapitali sdilitamise puhver 38,566 44,562 36,411 41,677
4.2 Makrotasandi usaldatavusjérelevalve voi liitkmesriikide tasandil
stisteemsete riskide sdilitamise puhver - - - -
43 Asutusepdhine vastutsiikliline kapitalipuhver - 4,310 - 8,468
4.4 Stisteemse riski puhver - - - -
4.5  Muu siisteemselt olulise ettevotja puhver 23,139 26,737 21,847 25,007
5 Kapitali adekvaatsuse méir, vottes arvesse korrigeerimisi
51 Varade véirtuse langus voi védrtuse korrigeerimine kapitali
adekvaatsuse madra hindamise eesmérgil - - - -
52 Esimese taseme pdhiomavahendite suhtarv, arvestab 1digu 5.1
korrigeerimisi 22.1% 18.8% 21.7% 19.2%
53 Esimese taseme omavahendite suhtarv, arvestab 1digu 5.1
korrigeerimisi 22.1% 18.8% 21.7% 19.2%
5.4  Omavahendite suhtarv, arvestab 1digu 5.1 korrigeerimisi 26.0% 22.2% 25.9% 22.8%

Kapitali adekvaatsuse maérad arvutatakse vastavalt Basel I1I raamistikule, mis on kirjeldatud Euroopa Parlamendi ja ndukogu maéruses (EL) nr 575/2013 ja direktiivis
2013/36/EL ning finants- ja kapitaliturgude komisjoni eeskirjades. Eespool esitatud andmete puhul on hdlmatud Kontserni ja Panga 1. taseme omavahendite auditeeritud

kasum (kuid mitte auditeerimata kasum) ning nii auditeeritud kui ka auditeerimata kahjum aruandeperioodil.

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

tuhandetes eurodes Kontsern Kontsern Pank Pank
1.A Omavahendid, IRFS 9-st tulenevaid iileminekusitteid pole

kohaldatud 396,917 390,618 372,412 374,321
1.1.A Esimese taseme omavahendid, IRFS 9-st tulenevaid

iileminekusitteid pole kohandatud 336,917 330,618 312,412 314,321
1.1.1. Esimene taseme péhiomavahendite suhtarv, IRFS 9-st

A tileminekusitteid pole kohandatud 336,917 330,618 312,412 314,321

2.A  Krediidirisk kokku, IRFS 9-st tulenevaid iileminekusitteid pole

kohaldatud 1,539,013 1,778,058 1,452,523 1,662,406
3.1.A Esimese taseme pdhiomavahendite suhtarv, IRFS 9-st tulenevaid

iileminekusitteid pole kohandatud 21.9% 18.6% 21.5% 18.9%
3.3.A Esimese taseme omavahendite suhtarv, IRFS 9-st tulenevaid

iileminekusitteid pole kohandatud 21.9% 18.6% 21.5% 18.9%
3.5.A Kogukapitali suhtarv, IRFS 9-st tulenevaid tileminekusitteid pole

kohandatud 25.8% 22.0% 25.6% 22.5%
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Citadele

Oigusaktides sitestatud muud avalikustamised

Aristrateegia ja eesmirgid

Citadele strateegiat ja eesmarke on tutvustatud Panga veebilehel jaotises ,,Vidrtused ja strateegia”.

Filiaalid

AS Citadele bankal oli aruandeperioodi 1dpu seisuga 20 filiaali ja klienditeeninduskeskust Litis, 1 filiaal Eestis ja 1 filiaal Leedus. AS Citadele bankal on Litis kaks
ndustamiskeskust. Leedu filiaalil on Leedus viis klienditeeninduskeskust. Teave Citadele filiaalide, klienditeeninduskeskuste ja sularahaautomaatide kohta on saadaval

Citadele veebisaidi jaotises ,,Kontorid ja sularahaautomaadid*.

Panga organisatsiooniline struktuur

Tegevjuht (MB)

Korporatiivpanganduse Jaepanganduse driarendusjuht o
ariarendusjuht (MB) (MB) Tehnoloogiajuht (MB)

Arikliendid Ettevotluse arendamine Infotehnoloogia
Tehingupangandus Andmeteadus ja tehisintellekt IT turvalisus
Laenu sissendudmine Sky filiaal Digivaldkonna tegevus
Balti riikide liisinguteenus Jaepanganduse filiaalide vérgustik Projektijuhtimine

Ettevotte finantsturud

Ettevotte siseriskide kontroll

Riskijuht (MB) Finantsjuht (MB) Vastavusjuht (MB)

Riskijuhtimine Rahandus Vastavus

Oigustalitus Investeerimissuhted

Varahaldus
Kiidujuht (MB) MB sekretariaat
Tehingud Inimressursid
Rahalised vahendid Turundus ja kommunikatsioon

Finantsasutused Turvalisus

Transformatsioonibiiroo
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Citadele

Kontserni kvartaliandmed

KONTSERNI MAJANDUSAASTA KASUMIARUANDED JA BILANSIANDMED
KVARTALIPOHISELT

Kontsern, tuhandetes eurodes

4. kv 2020 3. kv 2020 2. kv 2020 1. kv 2020 4. kv 2019

Intressitulu 21,892 22,090 22,472 23,670 25,210
Intressikulu (5,152) (5,174) (6,752) (5,506) (4,399)
Puhas intressitulu 16,740 16,916 15,720 18,164 20,811
Teenus- ja vahendustasude tulud 13,529 13,624 11,711 12,897 14,580
Teenus- ja vahendustasude kulud (5,851) (5,158) (5,039) (5,532) (6,651)
Teenus- ja vahendustasude puhastulu 7,678 8,466 6,672 7,365 7,929
Finantstulu, neto 5,301 (1,776) (23,089) 2,101 2,373
Muu netotulu / (-kulu) 15,336 396 (1,140) (183) 419
Tegevustulud 45,055 24,002 (1,837) 27,447 31,532
T66jdukulud (13,009) (11,876) (13,073) (12,930) (13,168)
Muud tegevuskulud (5,333) (5,230) (5,975) (4,519) (6,246)
Materiaalse ja immateriaalse pdhivara kulum (2,021) (2,075) (1,969) (1,979) (1,933)
Tegevuskulud (20,363) (19,181) (21,017) (19,428) (21,347)
Kasum enne allahindlusi 24,692 4,821 (22,854) 8,019 10,185
Neto krediidikahju 300 3,493 2,268 (15,412) 414
Muude varade viirtuse langus (448) 224 (871) (11) (1,415)
Tegevuskasum enne miiiigiks hoitavate péhivarade

arvestamist 24,544 8,538 (21,457) (7,404) 9,184
Tulu miiiigiks hoitavatelt pShivaradelt (243) 17 (32) (49) 754
Tegevuskasum 24,301 8,555 (21,489) (7,453) 9,938
Tulumaks (194) (29) (@) (76) (662)
Puhaskasum 24,107 8,526 (21,496) (7,529) 9,276

Kontsern, tuhandetes eurodes (Umber liigitatud)
31.12.2020 30.09.2020 30.06.2020 31.03.2020 31.12.2019

Varad
Raha ja saldod keskpankades 1,146,606 718,574 1,329,458 1,115,795 707,914
Laenud krediidiasutustele 51,287 173,293 203,784 154,831 121,395
Volakirjad 1,760,190 1,884,985 1,375,249 998,343 1,208,479
Laenud klientidele 1,541,223 1,527,234 1,486,111 1,541,354 1,567,898
Omakapitaliinstrumendid 4,764 5,646 5,103 4,705 5,092
Muud finantsinstrumendid 43,343 42,996 42,976 33,260 39,972
Tuletisinstrumendid 1,474 2,508 6,025 2,368 960
Investeeringud sidusettevitetesse 274 - - - -
Materiaalne pShivara 12,930 47,480 45,799 47,174 49,989
Immateriaalne pohivara 5,981 5,450 5,112 4777 4,698
Maksuvarad 3,272 3,297 3,346 3,739 3,136
Miitigiks hoitavad pShivarad 946 1,145 4,800 4,800 2,862
Muud varad 25,028 23,780 25,169 20,016 30,373
Varad kokku 4,597,318 4,436,388 4,532,932 3,931,162 3,742,768
Kohustused
Krediidiasutuste ja keskpankade hoiused 449,991 454,076 455,138 4,299 1,637
Klientide hoiused ja vdlgnevused klientidele 3,671,390 3,541,995 3,651,661 3,485,077 3,289,534
Emiteeritud volakirjad 60,080 60,965 60,053 60,949 60,044
Tuletisinstrumendid 4,461 1,664 1,861 1,116 528
Eraldised 2,211 2,792 5,672 5,315 4,150
Maksukohustused 677 614 546 779 1,257
Muud kohustused 64,198 52,901 46,229 44,414 44,893
Kohustused kokku 4,253,008 4,115,007 4,221,160 3,601,949 3,402,043
Omakapital
Aktsiakapital 156,556 156,556 156,556 156,556 156,556
Reservid ja muud kapitalikomponendid 10,265 9,724 11,347 7,293 11,455
Jaotamata kasum 177,489 155,101 143,869 165,364 172,714
Omakapital kokku 344,310 321,381 311,772 329,213 340,725
Kohustused ja omakapital kokku 4,597,318 4,436,388 4,532,932 3,931,162 3,742,768
Bilansiviilised kirjed
Akreditiivid ja garantiid 23,903 19,131 20,286 21,699 22,809
Siduvad finantskohustused 261,050 223,820 236,938 317,567 330,250
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Moisted ja lithendid

Citadele

MOISTED JA LUHENDID

ALCO — Varade ja kohustuste haldamise komitee.

AML - rahapesuvastane vditlus.

BRRD - panga maksevdime taastamise ja kriisi lahendamise direktiiv.

CIR — kulude ja tulude suhe. ,, Tegevuskulud* jagatud ,tegevustuludega‘.

COR - riskikulu méér. ,,Neto krediidikahju“ jagatud perioodi alguse ja 15pu laenude keskmise brutosummaga.

CTF — véitlus terrorismi rahastamise vastu.

EKP — Euroopa Keskpank

EL — Euroopa Liit.

FCMC - Finants- ja kapitaliturgude komisjon.

FMCRC - Finants- ja kapitaliturgude vastaspoole riskikomisjon.

GIC — Kontserni investeerimiskomisjon.

IAS — rahvusvahelised raamatupidamisstandardid.

ICAAP — kapitali adekvaatsuse mééra hindamise protsess.

IFRS — rahvusvaheliste finantsaruandluse standardid.

LCR - likviidsuskattekordaja.

Laenude ja hoiuste suhe. Klientidele antud laenude bilansiline vaartus jagatud klientide hoiustega ja vdlgnevustega klientidele perioodi 15pul.
ML/TF — rahapesu ja terrorismi rahastamine.

MREL - omavahendite ja kdlblike kohustuste miinimumndue.

NSFR - stabiilse netorahastamise kordaja.

OFAC — USA rahandusministeeriumi vélismaiste varade kontrolli amet (OFAC).

O-SI1 — muu siisteemselt oluline ettevotja.

ROA — varade tootlus. Perioodi aastapdhine puhaskasum jagatud perioodi omakapitali alg- ja 1dppbilansi keskmisega.
ROE — omakapitali tootlus. Perioodi aastapohine puhaskasum jagatud perioodi omakapitali alg- ja 1oppvédrtuse keskmisega.
RTS - regulatiivsed tehnilised standardid.

SRB — Uhtne Kriisilahendusndukogu.

SREP — jérelevalveasutuse jarelevalve ja hindamise protsess.

1. etapi finantsinstrumendid — vara, mille krediidirisk pole parast esmast arvelevatmist oluliselt suurenenud.

2. etapi finantsinstrumendid — vara, mille krediidirisk on parast esmast arvelevdtmist oluliselt suurenenud, kuid mille vaértus pole krediidikahjumi
tottu langenud.

3. etapi finantsinstrumendid — vara, mille véértus on krediidikahjumi tdttu langenud.

3. etapi vadrtuste langus — 3. etapi allahindlus jagatud 3. etapi laenudega klientidele kokku.

3. etapi laenud Klientidele — 3. etapi ,,laenud klientidele jagatud ,,laenud klientidele kokku* vastava perioodi 1opu seisuga.
TLOF — kohustused ja omavahendid kokku.

TLTRO - EKP sihtotstarbelised pikemaajalised refinantseerimisoperatsioonid

TSCR — jarelevalve ja hindamise pohjal méaaratletud kogukapitalindue.
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